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PRESENTACION.

La Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla a través del Departamento de Ciencias
Sociales y de la Facultad de Derecho y Ciencias Juridicas, se complace en presentar a usted el
Séptimo numero de la Revista de Derecho de la Empresa.

En este numero en la seccidén de Colaboraciones Internacionales contamos con el articulo
del Dr. Fernando E. Nufez Jiménez, de Bolivia, que se titula: “El Sistema de Justicia Plural: El Caso
Boliviano”. En la actualidad y debido a la globalizacién, el autor nos invita a reflexionar sobre la
dimensién del denominado pluralismo juridico y sus diversas implicaciones en el sistema de
justicia en una sociedad contemporanea y globalizada.

En la seccion de Tépicos de Derecho, encontramos la colaboraciéon del Dr. José Luis
Ramirez Pérez y Karla Paola Ramirez Ahumada, quienes han titulado su aportacién: “Reformas a la

III

Ley Organica de la Administracién Publica Federal”. En la actualidad la administracién publica ha
sido objeto de diversas criticas respecto a la supresion de Secretarias de Estado o el cambio de
denominacién de las mismas, lo anterior, dependiendo de los periodos sexenales presidenciales.
Los autores realizan un andlisis de las reformas a la legislacidon correspondiente y sus implicaciones
en el derecho de la administracién publica.

En esta seccion de Topicos de Derecho, también contamos con la colaboracion del Mtro.
Alfonso Pérez Martinez, quien presenta un articulo relativo a un tema poco estudiado aunque no
por ello menos importante, su aportacion se titula: “Régimen Legal y Obligatoriedad del Servidor
Publico en el Derecho Burocratico Mexicano”. En dicho articulo se realiza un andlisis del derecho
laboral burocratico, su espiritu tutelador o proteccionista y la problematica que viven los
servidores publicos respecto a las prohibiciones, derechos y obligaciones que la legislacién de la
materia contempla.

En la seccion de Temas de Derecho de la Empresa contamos con la colaboracién del
Investigador Dr. Julio Ismael Camacho Solis, miembro del Sistema Nacional de Investigadores,
quien titula su articulo: “La Etica en los Negocios y la Responsabilidad Social para el Trabajo”. Este
articulo es de gran importancia en nuestros dias ya que aborda temas como los cédigos de ética
empresarial y el de responsabilidad social en dicho dmbito.

En esta seccion también contamos con la aportacion del Mtro. Alfredo Ramirez Cardenas,

quien analiza: “La Responsabilidad Profesional Médica”; en la cual establece una reflexién

importante sobre la obligacién del médico en su actuar profesional y sus implicaciones juridicas.



Por ultimo, el que presenta este nimero de la revista, colabora con el articulo titulado:
“Rescisidon Laboral y Documento Electrénico”. Debe recordarse que la prueba electrénica ha sido
admitida en los juicios a raiz de la reforma laboral en México del afio 2012; en dicho articulo se
realiza un andlisis respecto a esta prueba y su importancia para demostrar la rescisién laboral en la
empresa.

Considero que el lector podra reflexionar sobre la diversidad de temas que se encuentran
en este séptimo nimero de la revista; con lo anterior la Universidad Popular Auténoma del Estado
de Puebla estard a la vanguardia en temas de reflexion y de gran relevancia en la ciencia del

derecho.

Dr. Felipe Miguel Carrasco Fernandez
Director de la Revista de Derecho de la Empresa.
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EL SISTEMA DE JUSTICIA PLURAL: EL CASO BOLIVIANO.

Fernando E. Nifiez Jiménez'

Sumario: 1.- Antecedentes. 2.- Pluralismo Juridico Boliviano. 3.- El Sistema Juridico

Plural. 3.1.- Concepto de Jurisdiccidon. 3.2.- Estructura Jurisdiccional del Sistema
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Constitucional. 3.2.3.3.- Jurisdiccion Electoral. 3.2.3.4.- Jurisdiccién Laboral. 3.2.4.- La
Jurisdiccién Indigena Originaria Campesina. 4.- Consideraciones Finales. 5.-

Bibliografia. Sitios Web.

Palabras Clave: Pluralismo Juridico, Practicas Juridicas Alternativas, Jurisdiccién Ordinaria,

Jurisdiccién Especializada.

1.- Antecedentes.

Al analizar el desarrollo del pluralismo juridico, algunos teéricos perciben una clara ambigiliedad en
lo que respecta a la interpretacion del concepto tedrico doctrinal del sistema juridico plural, dado
que se lo puede considerar como una estrategia progresista global, o también, como un proyecto

de aspecto conservador.

Dada la relatividad de las consideraciones doctrinales, la teoria del pluralismo juridico,
puede ocultar tanto, una ideologia revolucionaria inserta en un orden que contribuye a la
progresiva liberacién de las personas o grupos oprimidos por el poder del Estado, ya sea, como
ideologia reaccionaria interpretada como una desagregacion del Estado, es decir, como un

sintoma de anarquia; que en consecuencia, el pluralismo juridico implica complejidad,

! Doctor en Derecho por la Universidad de Barcelona, Espafia. Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, Universidad Privada de Santa Cruz de la Sierra, UPSA, Bolivia.



ambiguedad y limites; es decir, el sistema juridico plural puede ejercer una funcion ideolégica

instrumental emancipadora.

Por otro lado, en lo que al pluralismo juridico como legalidad alternativa respecta, se
percibe que las nuevas formas de produccion del Derecho se desarrollan en el fenémeno practico-
histérico, que deriva de una serie de reivindicaciones de las comunidades originarias; es decir, se
trata de la produccion y aplicacion de derechos provenientes de las luchas y de las practica
sociales comunitarias, independientes de la labor de los érganos del Estado, que no se centralizan
ni en los tribunales ni en las asambleas legislativas nacionales, ni en la facultades de Derecho, sino,
en el seno propio de la comunidad y que se los considera como los nuevos sujetos sociales,
surgiendo asi, una nueva forma de generacidon de normas que emerge de las practicas sociales y la
accion liberadora de los agentes sociales excluidos. De esta manera, se rompe con la configuracion
tradicional de que el Derecho emana sdélo de la norma estatal o asambleas legislativa, gestandose
una nueva idea consensual del Derecho como acuerdo, como producto de necesidades vy
reivindicaciones de las fuerzas sociales en el contexto del accionar politico, es decir, no se trata de
un uso alternativo del Derecho, sino de un proceso de construccion de otras formas juridicas,
teniendo como objetivo, identificar el Derecho con los sectores mayoritarios de la sociedad; de tal
modo que, el nuevo fenémeno de las practicas juridicas alternativas, comprende, practicas no
siempre homogéneas; es asi, que para algunos autores, la expresién de Derecho Alternativo,

abarca las formas del Derecho Indigena, el Derecho de Transicion Social o el Derecho Insurgente.

El Derecho de Transicién Social, es aquel que surge de las sociedades politicas organizadas;
es decir, el que surge de las sociedades que pasaron por procesos revolucionarios vy

reivindicacionistas.

El Derecho insurgente, surge de los pueblos oprimidos de acuerdo a sus interese y

necesidades.

En definitiva, el Derecho Alternativo, implica un mecanismo no tradicional vy
descentralizado en el que existe democratizacion de los procedimientos, factores que se
constituyen en el medio mas adecuado para operar las demandas para el acceso a la justicia y para
dar solucién al surgimiento de los conflictos colectivos, marcados por la inestabilidad constante y

los profundos cambios sociales.



Por otro lado, en lo que a la definicién del pluralismo juridico respecta, entiéndase como
pluralismo juridico la coexistencia de dos 0 mds drdenes juridicos en un mismo dmbito de tiempo y
espacio. En consecuencia se debe comprender la nocién de pluralismo juridico, como la accién de
coordinacion entre dos o mads sistemas juridicos diferentes, en un mismo ambito territorial y

temporal.?

Desglosando el concepto de pluralismo juridico, constamos que éste supone una
definicidon alternativa de Derecho, dado que de acuerdo a la definicién clasica, positivista y

normada, el Derecho se reduce a normas producidas exclusivamente por el Estado.

En lo que a las formas de pluralismo juridico desarrolladas en América Latina respecta, se
destaca la denominada Teoria del Derecho Alternativo, que es un modelo de construccién del
Derecho, que tiene su fundamento en el desarrollo de los valores asociados a la reafirmacién de la
libertad humana frente a los abusos del Estado; teoria que surge en respuesta a los conflictos
sociales de los Estados de la regidn latinoamericana, que tienen como objetivo la implementacién

de un nuevo ordenamiento juridico.?

Analizado el concepto del sistema pluralismo juridico, corresponde ahora presentar la

génesis y desarrollo del proceso juridico plural boliviano.

2.- Pluralismo Juridico Boliviano.

Al referirnos al pluralismo juridico boliviano, en primera instancia, se analizara el marco juridico
sobre el cual se asienta la denominada justicia plural. Dicho esto, con cardcter previo, se observa
que la implementacion de la Nueva Justicia Plural tiene como fundamento juridico el ya

mencionado articulo 178 de la Constitucion Politica del Estado, (CPE) el cual establece;

“La potestad de impartir justicia emana del pueblo boliviano y se sustenta en los principios
de independencia, imparcialidad, seguridad juridica, publicidad, probidad, celeridad,

2 \Jéase: BOBBIO, Norberto. Teoria General del Derecho. 2da. EDICION, Editorial Temis, Bogota, 2005,
pags.., 10-13

* Véase: VANDERLINDEN, Jacques. “Return to Legal Pluralism: Twenty years later”, Journal of Legal
Pluralim N? 28, 1989, pags., 149-157



gratuidad, pluralismo juridico, interculturalidad, equidad, servicio a la sociedad,
participacion ciudadana, armonia social y respeto a los derechos.””

La misma Constitucién, en su articulo 1, establece que:

“Bolivia se constituye en un Estado Unitario Social de Derecho Plurinacional Comunitario,
libre, independiente, soberano, democratico, intercultural, descentralizado y con
autonomias. Bolivia se funda en la pluralidad y el pluralismo politico, econémico, juridico,

cultural y lingiiistico, dentro del proceso integrador del pais.””>

En este mismo marco de andlisis, se observa el articulo 4 de la Ley del Organo Judicial, o
también denominada Ley N° 025, que establece el Ejercicio de la Funcion Judicial, el cual
especifica que la funcién judicial es Unica en todo el territorio del Estado Plurinacional y se ejerce

por medio del Organo Judicial a través de:

1. La Jurisdiccion Ordinaria, por el Tribunal Supremo, de Justicia, los Tribunales
departamentales de Justicia, los Tribunales de Sentencia y los Juzgados;

2. La lJurisdiccion Agroambiental, por el Tribunal Agroambiental y los Juzgados

Agroambientales;

Las Jurisdicciones Especiales reguladas por ley; y

4. La Jurisdiccion Indigena Originaria Campesina, por sus propias autoridades, segun
sus normas y procedimientos propios.°

w

En el marco del analisis del contexto juridico, se puede mencionar que el pluralismo
juridico estd relacionado con la interculturalidad dada su vinculacion con la justicia, los derechos
humanos, la imparcialidad, y la seguridad juridica que permite una interrelaciéon y coordinacién
entre los sistema juridicos existentes en el Estado Plurinacional, lldmense éstos jurisdiccién
ordinaria, jurisdiccion agroambiental, jurisdiccidn indigena, originaria campesina vy, jurisdicciones

especiales.

En consecuencia, se debe entender al pluralismo juridico, como la accién de coordinacion

entre dos o mas sistemas juridicos, diferentes, en un mismo ambito territorial y temporal.

* Véase: Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009, pags. 51-52.
® Véase: Nueva Consti... op., cit., pag. 5.
® Véase: Ley del Organo Judicial, Ed., U.P.S., La Paz, 2010, pég. 5.



En este contexto de estudio, se constata que el Estado Plurinacional se sustenta en
principios tales como la igualdad, inclusién, dignidad, libertad, respeto, complementariedad,
armonia, transparencia, igualdad de oportunidades, equidad social y de género en la
participacién, bienestar comun, justicia social, redistribucidén y, bienestar social que define un

ambito de acciéon amplio.

Asimismo, se observa que, entre los fines y funciones del Estado Plurinacional, se
establece el construir una sociedad justa y armoniosa, cimentada en la descolonizacién, sin
discriminacién y explotacidn, con justicia social, con la finalidad de consolidar las entidades

plurinacionales.’

En lo que al analisis del contexto social de la justicia plural concierne; como se ha
mencionado con anterioridad, el nacimiento del Estado Plurinacional de Bolivia tiene su origen
social en la Asamblea Constituyente de 2006-2007, como génesis de acalorados y tormentosos
debates ideoldgico-politicos que recogen fundamentalmente las aspiraciones de las agrupaciones
sociales, sostén importante del Gobierno del actual presidente Evo Morales; pretensiones que se
ven plasmada en la nueva Constitucién boliviana; por ende, en el Nuevo Modelo de Justicia Plural,

donde se observa que, en la segunda disposicidn transitoria de la Constitucion se establece que:

“La Asamblea Legislativa Plurinacional sancionard, en el plazo maximo de ciento ochenta
dias, a partir de su instalacién, la Ley del Organo Electoral Plurinacional, la Ley del Régimen
Electoral, la Ley del Organo Judicial, la Ley del Tribunal Constitucional Plurinacional v, la
Ley Marco de Autonomias y Descentralizacién.”®

En este mismo dmbito de accidn y, dado que se trata de la norma marco del sistema
judicial, la Ley del Organo Judicial; es decir, la norma mas importante y fundamental de la
estructura organizacional del ordenamiento juridico boliviano, urge realizar un estudio del
procedimiento de elaboracién de la ley desde su preparacion como ante proyecto de ley. Es asi
que el proyecto de la nueva ley del érgano judicial, que disefia el nuevo sistema judicial, fue
presentado a la Cdmara de Diputados, para su respectivo tratamiento en detalle, posteriormente,

fue remitido a la Comisién de Constitucion, Legislacidon y Sistema Electoral, a efectos de la

7 Véase: Plan Sectorial de Justicia Plural 2013-2025, “Construyendo Confianza”, Ministerio de Justicia, La
Paz, 2013, pag. 57.
8 Véase: Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009, pag. 116.



socializacién de la norma; luego es enviada a la Asamblea Legislativa Plurinacional para su
aprobacién y, posterior publicacién por el Organo Ejecutivo, la misma que entra en vigencia el 13

de febrero del afio 2010.°

Vistos los origenes de la Ley del Organo Judicial, conocida también como Ley 025, ésta
establece la nueva estructura organica del érgano judicial en respuesta al sistema judicial
imperante en el pais; es decir, reemplaza a un poder judicial de estructura y caracter republicano™®
con autoridades designadas mediante procedimientos claramente burocraticos y de marcada
naturaleza politica, producto de la parcelacion partidaria en la designaciéon de las autoridades
judiciales, denominado cuoteo politico, restringiendo de esta manera el acceso a la justicia, por
ende, obstaculizando la administracidn de justicia en el marco de su aplicacién en el contexto
nacional, favoreciéndose a determinados grupos privilegiados, lo cual generd un claro malestar y

descontento en la poblacidn, asi como también desconfianza en la administracién de justicia.

En este mismo marco de analisis, otro de los aspectos a destacar, en el contexto social, es
que la potestad de impartir justicia, emana del pueblo boliviano y, se sustenta en los principios de
independencia, imparcialidad, seguridad juridica, publicidad, probidad, celeridad, gratuidad,
pluralismo juridico amplio, interculturalidad, equidad, servicio a la sociedad, participacion
ciudadana, armonia social y respeto a los derechos™; lo que explica el sentido del pluralismo
juridico, donde se sefiala, que no es solo el Estado el que produce normas juridicas a través del
Poder Legislativo, sino que ademas, las naciones y pueblos originarios campesinos, en su propia
jurisdiccion y, con sus propias autoridades judiciales generan sus propias normas, sus propios
procedimientos y sanciones en base a los usos y costumbres, reconociéndose igualdad de
jerarquia entre la jurisdiccion ordinaria y la jurisdiccion indigena originaria campesina;
confirmando de ésta manera, la transformacidn histdrica del sistema judicial, en el marco de la
construccion de una sociedad justa y, equitativa, sin discriminacion; garantizdndose la designacion
de las altas autoridades del 6rgano judicial a través del voto universal y directo, en el marco de la

designacién de las autoridades de las jurisdicciones ordinaria, agroambiental y, especial.

% Véase: Ley del Organo Judicial, U.P.S., Editorial, S.R.L., la Paz, 2010, pag. 115.

10V éase: Plan Sectorial de Justi...op., cit., pag. 58.

1 véase: Articulo 178, Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed., U.P.S., Editorial S.R.L., La Paz, 2009,
pag. 52.



Por otro lado, en lo que a la eleccidn de las autoridades de la jurisdiccién indigena
originaria campesina respecta, el procedimiento se sustenta en los usos y costumbres y, la equidad

de género del acervo cultural de los pueblos y etnias nacionales.

Es importante también hacer énfasis en el nuevo proceso de seleccidn de las principales
autoridades judiciales dado que tanto los miembros del Tribunal Constitucional Plurinacional,
Tribunal Supremo de Justicia'?, del Tribunal Agroambiental™ y, del Consejo de la Magistratura™

son elegidos a través del voto universal y directo.

En lo que a la eleccidn de las autoridades judiciales departamentales respecta, los vocales
de los Tribunales Departamentales de Justicia son designados de ternas presentadas por el
Consejo de la Magistratura al Tribunal Supremo de Justicia;"> las juezas y jueces seran designados

por el Consejo de la Magistratura mediante concurso de méritos y eximenes de competencia.™®

Se espera que con éste nuevo procedimiento de eleccidon de autoridades del ramo judicial,
en principio, se garantizaria la independencia de las autoridades judiciales, al no tener éstas,
ningun tipo de compromiso con personas o partidos politicos, avaldndose asi la designacién de los
altos cargos a personas capaces e idoneas del foro judicial, dejando de lado el cuoteo politico

tradicional en la designacion de autoridades u operadores judiciales.

A efectos de poner en practica la aplicacion de la jurisdiccién ordinaria, la jurisdiccion
agroambiental, la jurisdiccion especial vy, la jurisdiccion indigena originaria campesina,

I,Y conocida también

necesariamente se debe hacer referencia a la Ley de Deslinde Jurisdicciona
como la Ley N° 073, la cual tiene como objetivo regular los ambitos de vigencia, establecidos en la
Constitucidon, entre la jurisdiccidon indigena originaria campesina y las distintas jurisdicciones
reconocidas constitucionalmente, y como también determinar los mecanismos de coordinacidn y

cooperacion entre las jurisdicciones en el marco del pluralismo juridico.™

12 y/éase: Articulo 182 de la Nueva Constitucién Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009, pag. 52. Y
articulo 34 de la Ley del Organo Judicial, Ed., U.P.S., La Paz, 2010, pag. 20.

13 \éase: articulo 188, Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009, pag. 54.

1% \/éase: Articulo 194 de la Nueva Constitucién Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009, pag. 56.

1> Véase: Articulo 184 inciso n° 5, de la Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009,
pag. 54. Y articulo 48 de la Ley del Organo Judicial, La Paz, 2010, pag. 26.

16 \/gase: Inciso 8 del articulo 195, de la Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed, U.P.S., La Paz, 2009,
pag. 57. Articulo 62 de la Ley del Organo Judicial, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010, pag. 32.

7 \/éase: Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010.

18 \véase: Articulo 1, Objeto, Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010, pag. 3.



Asimismo, se observa que el articulo tercero establece la lgualdad Juridica, donde se

reconoce que:

“La funcién judicial es Unica; la jurisdiccidn indigena originaria campesina goza de igual

jerarquia que la jurisdiccién ordinaria, la jurisdiccion agroambiental y otras jurisdicciones

legalmente reconocidas.”*

Entre los principios que rigen la Ley N° 073, el respeto a la unidad e integridad del Estado
Plurinacional; el ejercicio de las jurisdicciones constitucionalmente reconocidas, en el marco del
pluralismo juridico tiene la finalidad de preservar la unidad y la integridad territorial del Estado

Plurinacional.

Las naciones y pueblos indigenas originarios campesinos tienen derecho a mantener y
fortalecer su propia relacidn espiritual con sus tierras y territorios que tradicionalmente han
poseido, ocupado o utilizado y, asumen la responsabilidad para con las generaciones venideras.
Asimismo, en el marco de sus cosmovisiones, las naciones y pueblos indigenas originarios
campesinos mantienen una relacidn armoniosa, de complementariedad y de respeto con la madre

tierra.

En este marco de analisis, se observa que la diversidad cultural constituye la base esencial
del Estado Plurinacional Comunitario, todas las jurisdicciones constitucionalmente reconocidas

deben respetar las diferentes identidades culturales.

Es decir que, al momento de administrar e impartir justicia, las autoridades de las distintas

jurisdicciones deben tomar en cuenta las diferentes identidades culturales.

Asimismo, se respeta y garantiza la coexistencia, convivencia e independencia de los diferentes

sistemas juridicos, en igualdad de jerarquia.

La complementariedad implica la concurrencia de esfuerzos e iniciativas de todas las

jurisdicciones reconocidas constitucionalmente.

Se establece que ninguna autoridad de una jurisdiccion podrd tener injerencia sobre la

otra; todas las jurisdicciones respetan, promueven, protegen y garantizan la igualdad entre

19\éase: Articulo3, Igualdad Juridica, Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010,
pags. 3-4.



hombres y mujeres, en el acceso a la justicia, en el acceso a cargos o funciones, en la toma de
decisiones, en el desarrollo del procedimiento y la aplicaciéon de sanciones; finalmente, todas las
jurisdicciones garantizan que nifos, nifias, adolescentes, jovenes, adultos mayores, y personas en
situacion de discapacidad tengan las mismas posibilidades de acceder al ejercicio de sus derechos

sociales, econémicos, civiles y poll'ticos.20

En lo referente a la coordinacidn y cooperacién de la jurisdiccion indigena originaria y
campesina, la jurisdiccion ordinaria, la jurisdicciéon agroambiental y las demds jurisdicciones
legalmente reconocidas, en el marco del pluralismo juridico, concertaran medios y esfuerzos para
lograr la convivencia social armdnica, el respeto a los derechos individuales y colectivos vy, la
garantia efectiva del acceso a la justicia de manera individual, colectiva o comunitaria; la

coordinacién podra realizarse de forma oral o escrita, respetando sus particularidades.”

La jurisdiccidon indigena originaria campesina, la jurisdiccion ordinaria, la jurisdiccion
agroambiental y las demas jurisdicciones reconocidas tienen el deber de cooperarse mutuamente

para el cumplimiento y realizacién de sus fines y objetivos.”

En conclusidon, se establece que las autoridades de todas las jurisdicciones no podran
omitir el deber de coordinacion y cooperacién. Esta omisidén serd sancionada como falta grave
disciplinaria en las distintas jurisdicciones y; en el caso de la jurisdiccidon indigena originaria

campesina, de acuerdo a sus normas y procedimientos propios.23

3.- El Sistema Juridico Plural

En el contexto del desarrollo de la Estructura Jurisdiccional del Sistema Juridico Plural, con caracter

previo, corresponde definir el concepto de jurisdiccion.

20 \/gase: Articulo 4, Principios, Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010, pag.,
4-5.

2! \/gase: Articulo 13, Coordinacion, Le de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010,
pag. 8.

“2 \/éase: Articulo 15, Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S., Editorial, S.R.L., La Paz, 2010, pag. 9.

2 \/éase: Articulo 17 Obligacién de coordinacion y cooperacion, Ley de Deslinde Jurisdiccional, La Paz,
2010, pag. 10.



3.1.- Concepto de Jurisdiccion

Al hacer referencia a la nocidn de jurisdiccién, se encuentran dificultades en lo que a la unicidad

de definicidn respecta dado que existen varios criterios con distintos significados del vocablo.

Jurisdiccién deriva de la locucién latina jurisdictio, que traducido significa mostrar, aplicar
o declarar el derecho; entiéndase como jurisdiccion los limites atribuidos a determinados
funcionarios para ejercitar competencia; o en un sentido técnico, como la funcién publica de

hacer.

En una acepciéon amplia del concepto, la jurisdiccidn es la potestad publica de conocer y
fallar los asuntos conforme a ley; es decir, la facultad atribuida al poder judicial para administrar
justicia. En este mismo marco de andlisis, la jurisdiccidn es la funcién del Estado consistente en
tutelar y realizar el Derecho objetivo diciendo o haciendo lo juridico ante casos concretos a través
de drganos especialmente cualificados para ello. En otro sentido, el término de jurisdiccidn

designa al conjunto de érganos que desempenan la funcién jurisdiccional.

En su concepcidn genérica, se entiende la jurisdiccion como autoridad, potestad, dominio,
poder; es decir, como un conjunto de atribuciones que corresponden en una materia y en cierta
esfera territorial; potestad de conocer y fallar en asuntos civiles, criminales o de otra naturaleza,

segun las disposiciones legales y el arbitrio concedido.”

De manera general, el concepto de jurisdiccion se utiliza, en primer lugar, para denotar los
limites territoriales dentro de los cuales ejercen sus funciones especificas los érganos del Estado,
sean ellos judiciales o administrativos. Tal ocurre cuando se habla de la jurisdiccidn territorial de
los jueces y, cuando se identifica el concepto con el de la circunscripcion especial asignada a

alguna reparticion publica.

En segundo lugar, las leyes suelen emplear éste vocablo a fin de sefialar la aptitud o
capacidad reconocida a un juez o tribunal para conocer en una determinada categoria de
pretensiones o de peticiones, confundiendo de tal manera la jurisdiccion con la competencia, que

es la medida en que aquella se ejerce.

24 \/éase: CABANELLAS DE LA TORRE, Guillermo. Diccionario Juridico Elemental, Ed., Heliasta
S.R.L., Buenos Aires, 1983, pags. 173-174.



También se suele emplear el término jurisdiccidn con referencia al poder que, sobre los
ciudadanos, ejercen los drganos estatales; por ejemplo, un parlamento, un érgano judicial o una

entidad administrativa.

Desde el punto de vista técnico, se considera a la jurisdiccion como una de las funciones
estatales definiéndosela como aquella mediante la cual los érganos judiciales del Estado

administran justicia en los casos litigiosos®.

Desde el contexto del anadlisis subjetivo, la jurisdiccidn es el conjunto de drganos estatales
gue interviene en un proceso; y, desde el punto de vista objetivo, es el conjunto de materias
procesales en las que intervienen los érganos referidos; de este uUltimo concepto, deriva el
fundamental requisito de todo proceso, que el tribunal que conoce el asunto o litigio tenga

jurisdiccion para ello.

Finalmente, se recurre a la definicion de jurisdiccion de Couture, la misma que es
elaborada, en base a tres elementos que considera debe tener el concepto de jurisdiccién que son
Forma, caracterizada por la presencia, de partes, jueces y tribunales; Contenido, determinado por
la existencia de un conflicto que ha de ser decidido con fuerza de cosa juzgada y; Funcion, cuyo fin
esta dirigido a realizar valores, justicia, paz social, etc.; definidos los elementos o criterios de

analisis para el tratadista,

“La jurisdiccion es, la funcién publica, realizada por érganos competentes del Estado, con
las formas requeridas por ley, en virtud de la cual, por acto de juicio, se determina el
derecho de las partes con el objetivo de dirimir sus conflictos y controversias de relevancia
juridica mediante decisiones con autoridad de cosa juzgada, eventualmente factibles de

ejecucion.””®

Por otro lado, se distingue en la jurisdiccién dos tipos de clases de jurisdiccion, la

jurisdiccion ordinaria, que es la general porque interviene, en principio, en todo proceso civil

% Véase: GARRONE, José Alberto. Diccionario Manual Juridico Abeledo-Perrot, Ed., Abeledo-Perrot,
Buenos Aires, 1989, pags. 458-459.

% \/éase: COUTURE, Eduardo J. Vocabulario Juridico, Ediciones de Palma, Buenos Aires, 1983, pags. 369-
371. Véase también: Enciclopedia Juridica Omeba, Jact-Lega, Ed., Driskill S.A., Buenos Aires, 1978, pags.
538-542. Véase: DE SANTO, Victor. Diccionario de Derecho Procesal, Ed., Universidad S.R.L., Buenos
Aires, 1991, pags. 217-218.



normal; vy, la jurisdiccion especializada, que es la que interviene en casos singulares

concretamente previstos en la ley.”

En ese mismo contexto de analisis, el concepto de jurisdiccion ordinaria, es la que se ejerce
en general sobre todos los negocios comunes y que ordinariamente se presentan, o la que
extiende su poder a todas las personas y cosas que no estan expresamente sometidas por la ley a
jurisdicciones especiales; entiéndase también como jurisdiccién ordinaria la que tramita y resuelve

los juicios ordinarios, a diferencia de los especiales o privilegiados.”®

Asimismo, en el entendido de que el término de jurisdiccién se lo entiende como el
conjunto de drganos que desempenan la funcidn jurisdiccional, dentro de esta aceptacion,
también se distingue entre jurisdiccidn ordinaria y jurisdicciones especiales. La jurisdiccion
ordinaria es el conjunto de érganos jurisdiccionales a los que se encomienda el conocimiento y
resolucidn de la generalidad de los procesos, relativos, a su vez, a la generalidad de las materias

juridicas.

En lo que concierne a la jurisdiccion especial, denominada también extraordinaria o
privilegiada, es la que se ejerce con limitacién a asuntos determinados o respecto de personas

que, por su clase, estado o profesion, estan sujetas a ella.

Es decir, las jurisdicciones especiales son los conjuntos de oérganos jurisdiccionales
constituidos o dedicados al completo conocimiento y resolucién de procesos concernientes a

materias o sujetos especificos.”’

Desarrollado el significado de lo que se debe entenderse por jurisdiccion en sus diferentes
acepciones, antes de hacer referencia al pluralismo juridico boliviano, con caracter previo, es

necesario hacer referencia a la estructura jurisdiccional del sistema juridico plural.

3.2.- Estructura Jurisdiccional del Sistema Juridico Plural

27 \/éase: RIBO DURAN, Luis. Diccionario de Derecho, Bosch Casa Editorial S.A., Barcelona, 1987, pags.
353-354.

%8 \gase: OSSORIO, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales, Ed., Heliasta S.R.L.,
Buenos Aires, 1981, pags. 409.

 Véase: Diccionario Juridico Espasa, Ed., Espasa Calpe, S.A., Madrid, 1999. Pags. 552-553.



Al sefialar a la conformacidn estructural jurisdiccional del sistema juridico plural boliviano;

se observa que, en lo que a los tipos de jurisdiccion establecidas en el nuevo ordenamiento
juridico boliviano concierne, se destaca que la Constitucion® establece que la funcién judicial es
Unica y que la jurisdiccion ordinaria se ejerce por el Tribunal Supremo de Justicia, los Tribunales
Departamentales de Justicia, los Tribunales de Sentencia y los Jueces; la jurisdiccion
agroambiental, por el Tribunal y Jueces Agroambientales; la jurisdiccion indigena originaria
campesina, por sus propias autoridades y; existirdn jurisdicciones especializadas reguladas por ley;
asimismo, la jurisdiccidon ordinaria y la jurisdiccion indigena originaria campesina gozaran de

igualdad juridica.

Estructurado el sistema jurisdiccional, se pasa a desarrollar los tipos de jurisdiccion

establecidos por la justicia plural boliviana.

3.2.1.- La Jurisdiccion Ordinaria

En lo que a la aplicacion de la justicia ordinaria respecta y, a efectos de hacer un analisis de la
institucion de la jurisdiccién ordinaria, necesariamente tenemos que hacer referencia al: Titulo Il
Jurisdiccién Ordinaria, Capitulo I, Normas Generales, articulo 29, Naturaleza, de la Ley del Organo
Judicial, asi como también, al Capitulo Segundo, Jurisdiccion Ordinaria, articulo 180, de la Nueva
Constitucion Politica del Estado y, al Capitulo I, Disposiciones Generales, articulo 3 de la Ley de
Deslinde Jurisdiccional, normativas juridicas, que establecen el marco juridico regulatorio y

operativo de la Justicia Plural boliviana.

En lo que a la naturaleza de la jurisdiccion ordinaria concierne, se observa que ésta forma
parte del érgano judicial, cuya funcién es Unica y se ejerce conjuntamente a las jurisdicciones
agroambiental, especializadas y jurisdiccion indigena, originaria campesina, relacion que se

sustenta sobre la base de la coordinacidn y cooperacion.

%0 \éase: Articulo 179 de la Nueva Constitucion Politica del Estado, Ed., U.P.S., La Paz, 2009, pag. 52.



Es inherente a la jurisdiccidn ordinaria impartir justicia en materia civil, comercial, familiar,
niflez y adolescencia, tributaria, administrativa, trabajo y seguridad social, anticorrupcién, penal y

otras que sefiale la ley.*!

Ademas, la jurisdiccion ordinaria se fundamenta en los principios procesales de
transparencia, oralidad, celeridad, probidad, honestidad, legalidad, eficacia, eficiencia,
accesibilidad, inmediatez, verdad material, debido proceso, igualdad de las partes ante el juez e

impugnacion en los procesos judiciales.®

Asimismo, se establece que la jurisdiccidn ordinaria no reconocera fueros, privilegios ni
tribunales de excepcidn y, que el ejercicio de la jurisdiccién ordinaria se ejerce a través del
Tribunal Supremo, que es el maximo tribunal de la jurisdiccion ordinaria; los Tribunales

Departamentales de Justicia; los Tribunales de Sentencia y los Juzgados Publicos.

En lo que al nimero de sus miembros del Tribunal Supremo respecta, esta integrado por
nueve magistrados y magistradas, que conforman Sala Plena y se organiza en salas

especializadas.*®

Las magistradas y magistrados del Tribunal Supremo de Justicia seran elegidos mediante
sufragio universal®*; asimismo, la Asamblea Legislativa Plurinacional efectuara por dos tercios de
sus miembros presentes la preseleccidon de los postulantes por cada Departamento y remitira al
organo electoral la ndmina de los precalificados, para que éste proceda a la organizacién, Unica y
exclusiva, del proceso electoral. Seran elegidos los candidatos que obtengan mayoria simple de
votos y; el Presidente del Estado los posesionara en sus cargos™; los magistrados no podran ser

reelegidos y, se define que el periodo de mandato serd de seis afios.*

En lo que a los Tribunales Departamentales de Justicia respecta, éstos estan constituidos
por los vocales que conforman la Sala Plena y; estdn conformados de la siguiente manera; la

ciudad de La Paz, con veinticuatro vocales; Santa Cruz con veinte vocales; Cochabamba con

31 Véase: Articulo 29, Ley del Organo Judicial, Ed., U.P.S., La Paz, 2010, pag. 16. Y articulo 180 de la Nueva
Constitucidn Politica del Estado, Ed., Gaceta Oficial del Estado., La Paz, 2009, pag. 72.

%2 \éase: Articulo 30 Principios de la Ley del Organo Judicial, pags. 16 y 17.

33 Véase: Articulo 33 de la Ley del Organo Judicial, pag. 20.

3% \éase: Articulo 34 de la Ley del Organo Judicial, pag. 20.

% Véase: Articulo 182 de la Nueva Constitucién Politica del Estado, pag. 53.

% \éase: Articulo 183 de la Nueva Constitucién Politica del Estado, pag. 53.



dieciocho vocales; ciudades como Oruro, Potosi y Chuquisaca con doce vocales; Tarija con ocho

vocales, Beni con siete vocales y, finalmente Pando con cinco vocales.”’

El periodo de funciones de los vocales es cuatro afios® y pueden ser reelegidos por otro
periodo; asimismo, son elegidos por el Tribunal Supremo de Justicia,*® por la mitad mas uno de los
votos de sus miembros, de la lista remitida por el Consejo de la Magistratura y; ademas, se

especifica que el 50% de sus miembros deberan ser mujeres.

Los Tribunales Departamentales cuentan con Salas Especializadas en materia Civil y
Comercial*, Familia, Nifiez y Adolescencia, Violencia Intrafamiliar o Doméstica y Publica*’; Salas en

materia Penal;* y Salas en materia de Trabajo y Seguridad Social.*

Asimismo, los Tribunales Departamentales cuentan con Tribunales de Sentencia que estdn
integrados por dos jueces técnicos y tres ciudadanos;** y los Juzgados Publicos que estan
constituidos por un juez que son designados por el Consejo de la Magistratura®; en el ejercicio de
sus funciones los jueces estaran sujetos a la carrera judicial;*® y en el ejercicio de sus funciones
ejercerdn su competencia en razén de la materia, por ejemplo, Juzgados Publicos de materia Civil y
Comercial, de la Ninez y Adolescencia, de Violencia Intrafamiliar o Doméstica y Publica, de Trabajo

y Seguridad Social, de Sentencia Penal, Sustancias Controladas y, otros establecidos por ley.*’

En lo que a los Tribunales de Sentencia respecta, éstos conocerdn los asuntos penales,
anticorrupcién y otros especializados conforme a ley; los Jueces de Instruccién en lo Penal

conoceran los asuntos de su competencia.

%7 \éase: Articulo 45, Namero, Ley del Organo Judicial, pag. 26.

%8 Véase: Articulo 46, Periodo de funciones, Ley del Organo Judicial, pag. 26.

%9 Véase: Articulo 48, Eleccion de vocales titulares, Ley del Organo Judicial, pags. 26-27.

%0 \/gase: Articulo 56, Atribuciones de la Sala Civil y Comercial, Ley del Organo Judicial, pag. 30.

1 Véase: Articulo 57, Atribuciones de la Sala Familia, Nifiez y Adolescencia y Violencia Intrafamiliar o
Doméstica y Publica, Ley del Organo Judicial, pag. 30.

2 \/ase: Articulo 58 Atribuciones de la Sala Penal, Ley del Organo Judicial, pag. 31.

3 Véase: Articulo 59, Atribuciones de las Salas en materia del Trabajo y Seguridad Social, Ley del Organo
Judicial, pag. 31.

* \/éase: Articulo 60, Composicién, ley del Organo Judicial, pag. 32.

# \/éase: Articulo 62, Designacion, Ley del Organo Judicial, pag. 32.

%8 \/éase: articulo 63, Carrera Judicial, ley del Organo Judicial, pag. 32.

*\séase: Avrticulo 64, Ejercicio de la funcién judicial en razén de la materia, Ley del Organo Judicial, pag. 33.



Por otro lado, es menester resaltar que de forma innovadora, se establece que Ia
Conciliacion se constituye en el medio de solucidn inmediata de conflictos y de acceso directo a la

justicia como primera actuacidn procesal, que puede ser de oficio o a peticién de partes.*®

Asimismo, se establecen las Competencias de los Juzgados Publicos en materia Civil y
. 149 . 1. 50 . . . 51 . . .
Comercial;” en materia Familiar;> en materia de Nifiez y Adolescencia;’” en materia de Violencia

Intrafamiliar o Doméstica y en el Ambito Publico;** y en materia de Trabajo y Seguridad Social.>

En lo que a la Competencia en materia Penal respecta, se establecen los Juzgados de

.z 54 . 55 . . .
Instruccién Penal;™” los Juzgados de Sentencia Penal;>™ Competencias de Tribunales de Sentencia
Penal;® Competencia en Juzgados de Instruccidn Anticorrupcién;®’ Juzgados de Sentencia
|_60
’

Anticorrupcién;®® Tribunales de Sentencia Anticorrupcion;® Juzgados de Ejecuciéon Pena

Juzgados Publicos Mixtos;* y finalmente, Juzgados Contravencionales.®

Para finalizar con el desarrollo y andlisis de la organizacién y estructura de la jurisdiccion
ordinaria, se resalta la existencia de los Servidores de apoyo judicial que lo componen los

Conciliadores, los Secretarios, los Auxiliares y los Oficiales de Diligencias.63

Asimismo, se cuenta con los Defensores de Oficio, donde se establece que toda persona

demandada tendra derecho a ser asistida por Defensores de Oficio de turno cuando carezcan de

“8 \séase: Articulo 65, Conciliacion, Ley del Organo Judicial, pag. 33.

*9 \/éase: Competencia de juzgados publicos en materia civil y comercial, Ley del Organo Judicial, pag., 35.

%0 \/gase: Articulo 70, Competencia de juzgados pUblicos en materia familiar, Ley del Organo Judicial, pag.
36.

*! \/gase: Articulo 71, Competencia de los juzgados publicos en materia de nifiez y adolescencia, Ley del
Organo Judicial, pag. 37.

52 \/éase: Articulo 72, Competencia de juzgados plblicos en materia de violencia intrafamiliar o doméstica y
en el &mbito publico, Ley del Organo Judicial, pag. 38.

53 \éase: Articulo 73, Competencias de juzgados publicos en materia de trabajo y seguridad social, Ley del
Organo Judicial, pag. 39.

> Véase: Articulo 74, Competencia de juagados de instruccién penal, Ley del Organo Judicial, pag. 40.

% Véase: Articulo 75, Competencia de juzgados de sentencia penal, Ley del Organo Judicial, pag. 42.

%6 \/éase: Articulo 76, Competencias de tribunales de sentencia penal, ley del Organo judicial, pag. 41.

> \Véase: Articulo 77, Competencia de juzgados de instruccién anticorrupcion, Ley del Organo Judicial, pég.
41.

%8 Véase: Articulo 78, Competencia de juzgados de sentencia anticorrupcion, Ley del Organo Judicial, pag.
42,

%9 Véase: Articulo 79, Competencia de tribunales de sentencia anticorrupcién, Ley del Organo Judicial, pég.
43.

80 \/éase: Articulo 80, Competencia de juzgados de ejecucion penal, Ley del Organo Judicial, pag. 43.

61 \éase: Articulo 81, Competencia de juzgados ptblicos mixtos, ley del Organo Judicial, pag. 44.

62 \/éase: Articulo 82, Competencia de juzgados contravencionales, Ley del Organo Judicial, pag. 44.

83 \éase: Articulo 83, Composicion, Ley del Organo Judicial, pag. 45.



uno propio; y seran los Tribunales Departamentales los entes que, anualmente, designaran a los

Defensores de Oficio para que presten asistencia juridica al imputado, procesado o demandado.*

En conclusién, en lo que a la jurisdiccién ordinaria respecta, se destacan las siguientes
acciones: se determina la unicidad de los jueces, como una de la innovaciones incluidas en el

nuevo sistema juridico plural, ademas se establece los juicios orales de rapida resolucidn; otra

novedad a resaltar es los limites que establece en las recusaciones a magistrados, vocales y jueces,
lo cual se espera que los procesos logren una justicia pronta, bajo el principio de gratuidad de la
justicia; en éste mismo marco de nuevas acciones, se eliminan los valores o timbres que limitaban
el acceso a la justicia. Finalmente, un otro aspecto a resaltar, es la creaciéon de los Juzgados
Publicos Contravencionales, cuya competencia o finalidad es conciliar y resolver asuntos en

materia policial, de seguridad y trénsito, en el marco de la nueva ley de faltas y contravenciones.

Como se ha podido observar, las acciones adoptadas son medidas de cardcter innovador y

se espera que mitiguen los graves problemas que acarrea el sistema judicial boliviano.

3.2.2.- La Jurisdiccion Agroambiental.

Entiéndase a la jurisdiccion agroambiental como la funcidon publica, realizada por el Tribunal
Agroambiental y los juzgados agroambientales departamentales, con las formas establecidas por
ley, en virtud de la cual, por acto de juicio, se determina el derecho de las partes, con el objeto de
dirimir sus conflictos y controversias de relevancia juridico agroambiental, mediante decisiones
con autoridad de cosa juzgada, factibles de ejecucidon. Las resoluciones emanadas del Tribunal

Agroambiental son dictadas en instancia final, definitiva y no son revisables.®

En lo que a la naturaleza de la jurisdiccion agroambiental concierne, al igual que la
jurisdiccion ordinaria, ésta forma parte del Organo Judicial y se relaciona con las otras
jurisdicciones sobre la base de la coordinacion y cooperacién judicial; a la jurisdiccion

agroambiental le corresponde impartir justicia en las siguientes materias: materia agraria,

64 Véase: Articulo 113, Defensores de oficio, Ley del Organo Judicial, pag. 56.
% Disponible en: http://jorge machicado.blospot.com/2012/03/cdj.html



pecuaria, forestal, ambiental, aguas y biodiversidad; materias que no sean de competencia de

autoridades administrativas.®®

Asimismo, la jurisdiccién agroambiental se rige por principios como los siguientes: funcién
social, integridad, inmediacién, sustentabilidad, interculturalidad, precautorio, responsabilidad
ambiental, equidad y justicia social, imprescriptibilidad y defensa de los derechos de la Madre

Tierra.®’

En lo que concierne al principio de funcidn social, es definida como el supremo interés
ambiental y de la madre tierra por encima de toda actividad de uso y aprovechamiento de los

recursos naturales.

Otro de los principios a resaltar es el de sustentabilidad que se lo define como el que

promueve la naturaleza y la cultura, garantizdndose la produccién sostenible.

Uno de los mas importantes principios a destacar es el precautorio dado que es el que
viabiliza la aplicacién de medidas preventivas y oportunas, en lo que tiene que ver con las

responsabilidades en la comisidn del dafio ambiental.

Finalmente, se destaca el principio de responsabilidad ambiental, principio que orienta a la
identificacion del causante del dafio ambiental y la obligacién del responsable de la reparacion del
medio ambiente a un estado anterior igual o equivalente a la compensacién monetaria cuando el

dafio es irreparable.

Por otro lado y en lo que a la jurisdiccién agroambiental concierne, ésta se ejerce a través
del Tribunal Agroambiental con sede en la ciudad de Sucre y los Juzgados Agroambientales

departamentales,® con sedes en los nueve Departamentos del Estado Plurinacional.

El Tribunal Agroambiental se constituye en el maximo tribunal de jurisdiccion

agroambiental, jurisdiccidn que se extiende a todo el territorio del Estado Plurinacional.

El Tribunal Agroambiental estd integrado por siete magistrados, cuenta con dos Salas de

tres miembros cada una; se advierte que, el Presidente no forma parte de las salas.® Las

%6 \éase: Articulo 131, Naturaleza, Ley del Organo Judicial, pag. 62.

67 \éase: Articulo 132, Principios, Ley del Organo Judicial, pag. 62.

%8 \éase: Articulo 133, Ejercicio de la Jurisdiccién Agroambiental, Ley del Organo Judicial, pag. 64.
%9 Véase: Articulo 134, Ntmero, Ley del Organo Judicial, pag. 64.



autoridades del Tribunal Agroambiental seran elegidas mediante voto popular y tendran un

periodo de mandato de seis afios y, concluido el mismo, no podran ser reelegidos.”

En el contexto de las competencias del Tribunal Agroambiental, se observa que, dentro de
las atribuciones de las salas del Tribunal Agroambiental, se tiene que, de acuerdo a la materia de
su competencia, las salas podran resolver los recursos de casacién y nulidad en las causas elevadas
por los juzgados agroambientales; conocer en Unica instancia las demandas de nulidad y
anulabilidad de titulos ejecutoriales en materia agraria; conocer y resolver en Unica instancia los
procesos contenciosos administrativos que resulten de la otorgacion de derechos de
aprovechamiento de los recursos naturales renovables y la autorizacién de la ejecucién de obras y
proyectos otorgados por la Autoridad Ambiental competente; asi como también procesos
contenciosos administrativos que definan derechos en materia agraria, forestal, ambiental, de
aguas, biodiversidad y su componente asociado; también, procesos contenciosos administrativos
respecto de actos y resoluciones administrativas que afecten derechos de propiedad agraria que
no cumplan la funciéon econdmica y social, en los que exista sistemas de relacidon de servidumbres,
esclavitud o semi-esclavitud; conocer procesos contenciosos administrativos, respecto de
resoluciones administrativas que sancionen el incumplimiento de la gestion ambiental y el uso no
sostenible de los recursos renovables y; finalmente, conocer en Unica instancia las recusaciones

interpuestas contra los jueces agroambientales.”

Como se puede constatar, las competencias van mas alla de la simple actividad agraria
desarrollada en el pasado, las cuales en el futuro permitirdn reducir, actividades depredadoras
como ser la tala clandestina e indiscriminada de bosques, selvas y manejo de aguas, es decir que la
jurisdiccion agroambiental, se constituye en un mecanismo que permitird que las autoridades
agroambientales no solo protejan el caracter productivo de la propiedad, sino que también
faciliten el uso de los bienes ambientales, armonizando el interés particular con el interés publico
medioambiental; es decir, que la produccidn se oriente hacia el desarrollo sostenible, dado que los
operadores judiciales no se limitaran Unicamente a resolver problemas y disputas sobre tierra,
sino que también resolveran acciones y recursos relacionados con los dafios causados al medio
ambiente, quema de bosques, que ponen en peligro el sistema ecoldgico y la conservacion de las

especies, animales, asi como también las reservas forestales. Se observa que las competencias

70 \/éase: Articulo 136, Periodo de funciones, Ley del Orge}no Judicial, pag. 65.
" Véase: Articulo 144, Atribuciones de las salas, Ley del Organo Judicial, pag. 70-71.



otorgadas a la jurisdiccién agroambiental tienen como finalidad evitar la sobre explotacién y Ia

degradacion del recurso tierra y el medio ambiente.

Por otro lado, en lo que a los Juzgados Agroambientales concierne, se puede destacar que
los jueces son designados por el Consejo de la Magistratura’® en base a calificacion de méritos.
Tienen calidad de itinerantes cuando las condiciones asi lo exijan; asimismo, el personal estard

constituido por un Juez, un Secretario, un Oficial de Diligencia y, un equipo técnico especializado.”®

Los juzgados agroambientales son iguales en jerarquia y ejercen competencia conforme a
ley y, pueden intervenir ante cualquier denuncia o demanda sobre dafios al medio ambiente dado
gue como se ha podido evidenciar, cuentan con competencia para precautelar y prevenir la
contaminacién de aguas, aire, suelo y dafios causados al medio ambiente, a la biodiversidad, a la
salud publica, al establecimiento y extincion de servidumbres que surjan de las actividades

agropecuarias, forestales, ambientales y ecoldgicas.

En lo que a las atribuciones de los Jueces Agroambientales respecta, se observa que los
citados jueces tendran competencia para conocer las acciones reales agrarias en predios
saneados; acciones que deriven de controversias entre particulares sobre el ejercicio de derechos
de uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables; de acciones para precautelar y
prevenir la contaminacién de aguas, aire, suelos o dafios causados al medio ambiente, la salud, el
patrimonio cultural de cualquier actividad productiva; acciones dirigidas a establecer
responsabilidad ambiental por la contaminacion, conocer demandas relativas a la nulidad o
ejecucién de contratos sobre actividad productiva agraria y forestal que ejercen derechos de
propiedad comunitaria de la tierra, con particulares o empresas privadas; conocer las acciones
para el establecimientos y extincion de servidumbres; conocer acciones sobre uso y
aprovechamiento de aguas; acciones que denuncien sobre posicion entre derechos agrarios,
forestales y recursos naturales renovables; acciones sobre mensura y deslinde de predios agrarios
saneados, conocer interdictos de adquirir, retener y recobrar la posesion de predios agrarios

saneados; acciones personales y mixtas derivadas de la propiedad, posesion y actividad agraria o

72 \/éase: Articulo 149, Designacion, Ley del Organo Judicial, pag. 72.
3 Véase: Articulo 153, Personal, Ley del Organo Judicial, pag. 75.



agroambiental; conocer procesos ejecutivos, cuya obligacién tenga como garantia la propiedad

agraria o, aprovechamiento de usos o recursos naturales.”

Con la implementacidon de la jurisdiccion agroambiental en el ordenamiento juridico
boliviano vy, la implementaciéon de los tribunales agroambientales, el pais se encuentra a la
vanguardia de la proteccién del derecho al medioambiente, en lo que a las agendas ecoldgicas de

los paises latinoamericanos concierne.

En conclusién, se resalta que la jurisdiccién agroambiental delimita de forma precisa la
competencia en lo que corresponde a impartir justicia en materia agraria, pecuaria, forestal,
ambiental, aguas y diversidad; asimismo, establece los principios que rigen el marco de accién de
la jurisdiccidon agroambiental, asi como también del Tribunal y Juzgados, y atribuciones de los

jueces agroambientales.

3.2.3.- La Jurisdiccion Especializada

Entiéndase como jurisdiccién especializada, o denominada también extraordinaria o privilegiada, a
la que se ejerce con limitacion a asuntos determinados, o respecto de personas que, por su clase,

estado o profesidn estan sujetas a ellas.

En el contexto de que el término de jurisdiccién se lo debe entender como el conjunto de
organos que desempefian la funcidn jurisdiccional, se observa que en el marco de esta

interpretacidn, se distingue entre jurisdiccion ordinaria y jurisdiccion especial.

Se denomina como jurisdiccion especial al conjunto de drganos jurisdiccionales
constituidos o dedicados al completo conocimiento y resolucién de procesos concernientes a

materias o sujetos especificos.”

En este sentido, entendemos que la naturaleza de la jurisdiccién especializada es aquella

gue por su interés publico y por su naturaleza de exclusividad y especialidad, justifica un

tratamiento especial’®. Pero se advierte que no serdn entendidas como fueros especiales,

" \éase: Articulo 172, Competencia, Ley del Organo Judicial, pags. 73-74.
7> \éase: Diccionario Juridico Espasa. Ed., Espasa Calpe, Madrid, 1999, pags. 552-553.
76 Véase: Articulo 156, Naturaleza, Ley del Organo Judicial, pag. 76.



privilegios ni limitacidn de las jurisdicciones establecidas en la Constitucidn Politica del Estado y en

esta ley, es decir, Ley del Organo Judicial, Ley N° 029.

Por otro lado, se establece que no podran constituirse en jurisdiccion especializada, los
asuntos que se encuentren dentro de la jurisdiccidn ordinaria, la jurisdiccion agroambiental vy, la

jurisdiccién indigena originaria campesina.”’

En el sentido de que la funcién judicial es Unica, existirdn jurisdicciones especializadas
reguladas por ley; es decir, se establece que la jurisdiccion especializada serd creada mediante ley
especial, sancionada por la Asamblea Legislativa Plurinacional, segin procedimiento establecido

en la Constitucién Politica del Estado.”

En la actualidad, la jurisdiccién especializada esta conformada por la jurisdicciéon militar y
se espera la creacién del Tribunal Fiscal del Estado Plurinacional y otras instituciones que se
encuentran reguladas por ley, como ser la jurisdiccidon constitucional, la jurisdiccién electoral, y la

jurisdiccién laboral.

3.2.3.1.- Jurisdiccion Militar

Concretamente, en lo que respecta a la jurisdiccion militar, el articulo ciento ochenta, numeral
tercero de la Constitucion Politica del Estado establece que la jurisdiccidn militar juzgara los delitos

de naturaleza militar regulados por ley.”

La doctrina establece que la jurisdiccion militar, es la que ejercen los jueces, consejos de
guerra y tribunales castrenses para entender en las cuestiones que se suscitan en las fuerzas

armadas por delitos de indole militar.®

La jurisdiccién militar, también denominada jurisdiccién castrense, es la potestad de que
se hallan investidos los jueces, consejos y tribunales militares para conocer las causas que se

. . P . . s . 1
susciten contra los individuos del ejército y, ademds sometidos al fuero de guerra.?

" \éase: Articulo 157, Prohibicion, Ley del Organo Judicial, pag. 76.

"8 \éase: Articulo 158 Creacién, Ley del Organo Judicial, pag. 76.

¥ \éase: Articulo 180, Numeral 111, Constitucion Politica del Estado, pag. 72.

80 \éase: DE SANTO, Victor. Diccionario de Derecho Procesal, Ed., Universidad, S.R.L., Buenos Aires,
1991, pég. 217.



La jurisdiccion militar es la que ejercen los jueces, consejos de guerras y tribunales
castrenses para conocer en las causas que se suscitan en las fuerzas armadas por delitos

militares.®

La jurisdiccion entendida en cuanto manifestacion del poder judicial o poder de juzgar, se
entiende exige unidad que constituya salvaguardia de la uniformidad en la interpretacion y
aplicacion de la ley; unidad que no obstante, no esta reiiida con la existencia de drganos
diferentes para parcelas especificas y, consecuentemente con la existencia de ambitos
jurisdiccionales que tienen caracter de especialidad por las especificas connotaciones que

presentan tanto en el aspecto orgdnico como en consideraciones al derecho procesal que aplican.

En el marco del proceso evolutivo de la jurisdiccion militar, histéricamente y, durante un
largo periodo de tiempo, el jefe militar tuvo poderes practicamente ilimitados sobre sus
subordinados, pero diversas circunstancias determinaron que las facultades punitivas del jefe
militar fueran sufriendo paulatinamente ciertas restricciones, al tiempo que comienzan a
afirmarse dos principios esenciales del derecho militar moderno que son la legalidad de la
infraccion y de la sancidon vy, la subdivision de la accion represiva entre la infraccion penal y la
disciplinaria, de las que derivan las distincidon entre infraccién penal e infraccion disciplinaria, asi

como también la atribucién de las respectivas competencias sancionadoras a diferentes érganos.

En este sentido, en la jurisdiccion militar y los tribunales militares, se despoja al jefe militar
del ejercicio de la accion penal, dandose vida a una jurisdiccién privilegiada calificada como justicia

de los jefes.

Si la existencia de una jurisdiccion militar cuenta con apoyo suficiente, su necesidad
responde a una exigencia técnica de especializacion derivada de la materia atribuida a su
competencia y, cuya razén de ser se encuentra en la disciplina, como esencial principio inspirador
de la organizacién militar, cuyo mantenimiento se otorga a la institucion armada del Estado, las
Fuerzas Armadas, a través de dérganos propios; es decir, tribunales militares que constituyen la

jurisdiccion militar.

81 \/gase: CABANELLAS DE LA TORRE, Guillermo. Diccionario Juridico Elemental, Ed., Heliasta
S.R.L., Buenos Aires, 1983, pags. 1672.

82 \/éase: GARRONE, José Alberto. Diccionario Manual Juridico Ed. Abeledo. Perrot, Buenos Aires, 1989,
pag. 166.



Es decir, la especial naturaleza de las fuerzas armadas y, las especiales exigencias que para
sus miembros derivan de la misma comporta la necesaria existencia de una normativa propia que,
aun en sintonia con el resto del ordenamiento juridico, no deja de constituir un subsistema

normativo de caracteristicas propias.

Finalmente, si bien el articulo ciento setenta y nueve de la Constitucién Politica del Estado,
en su numeral primero, establece que la funcidn judicial es Unica, asimismo se observa también
que el articulo ciento ochenta en su ultimo parrafo, numeral tres, del mismo cuerpo legal, expresa
que existiran jurisdicciones especializadas reguladas por ley y que la jurisdiccién militar juzgara los
delitos de naturaleza militar regulados por ley. Lo que afirma que el principio de unidad
jurisdiccional es compatible con el hecho de que existan juzgados y tribunales especializados en
determinadas ramas o sectores, dadas las caracteristicas del ordenamiento juridico plural

boliviano que no confronta con la existencia de una verdadera jurisdiccion especial militar.®®

3.3.2.- Jurisdiccion Constitucional

En lo que concierne al concepto de jurisdiccion constitucional para algunos autores doctrinarios
del derecho procesal constitucional, la jurisdiccidon constitucional forma parte de la estructura del

proceso.

En el marco del andlisis de la jurisdicciéon constitucional, Fix-Zamudio, establece tres
elementos conceptuales que son: la jurisdiccidn constitucional de la libertad, la jurisdiccién
constitucional organica vy, la jurisdiccidn transnacional. Estas tres forman parte de la estructura del

Derecho Procesal Constitucional.

La jurisdiccidon constitucional de la libertad comprende el estudio de los instrumentos y
mecanismos establecidos por los respectivos ordenamientos constitucionales con el objeto de

tutelar, juridicamente, el ejercicio y vigencia de los Derechos Humanos.
La jurisdiccidn constitucional orgénica es aquella dirigida a la proteccién directa de

las disposiciones y principios constitucionales que consagran las atribuciones de los diversos

drganos de poder.

8 Véase: Diccionario Juridico Espasa, Ed., Espasa Calpe, S.A., Madrid, 1999, pag. 553.



Finalmente, la jurisdiccion constitucional transnacional es la que estudia los institutos y
mecanismos establecidos en los ordenamientos constitucionales para resolver los conflictos que
nacen de la aplicacion de las disposiciones legales; es decir, de los principios, preceptos y normas
establecidos en los tratados y convenios internacionales, especialmente los que proclaman los

Derechos Humanos.®*

Para Garcia Belaunde, la jurisdiccién constitucional forma parte del Derecho Procesal
Constitucional y, comprende el estudio de los siguientes temas: el valor juridico de la Constitucion;
el control constitucional y el andlisis de sus objetivos, finalidades y alcances; el sistema de control
de constitucionalidad, abordando el analisis comparativo de sus elementos caracteristicos; la
sentencia constitucional que comprende el estudio sistematico de los tipos de sentencia que se
dictan en la jurisdiccidon constitucional; y la interpretacién constitucional, clases, formas y los
principios y criterios de interpretacién constitucional que son inherentes a la labor de control de

constitucionalidad.®

Para Néstor Pedro Sagués, el estudio de la jurisdiccion constitucional abarca desde los
fundamentos juridico-constitucionales del control de constitucionalidad; es decir, desde los
principios de la supremacia constitucional y la jerarquia normativa hasta los sistemas y modelos de
control, incluyendo la estructura de los érganos encargados del control de constitucionalidad, asi

como de los mecanismos e institutos juridicos establecidos para efectuar el control.®

En lo que respecta al estudio de la jurisdiccion constitucional en el ordenamiento juridico
boliviano, en el marco de lo establecido por el articulo ciento setenta y nueve de la Constitucion y
el articulo tres de la Ley de Deslinde Jurisdiccional, se establece que la funcién judicial es Unica y
que las jurisdicciones ordinaria, agroambiental, indigena originaria y campesina vy, la especial
gozan de igualdad jerarquica y que las jurisdicciones especializadas estaran reguladas por ley y que
se respeta y garantiza la coexistencia, convivencia e independencia de los diferentes sistemas
juridicos en igualdad de jerarquia; en consecuencia, la complementariedad implica la concurrencia

de esfuerzos o iniciativas de todas las jurisdicciones.

8 Véase: RIVERA SANTIBANEZ, José Antonio. Jurisdiccién Constitucional, Procesos Constitucionales
en Bolivia, Grupo Editorial Kipus, Cochabamba, 2011, pags. 7-8.

® Ibidem o

8 Véase: RIVERA SANTIBANEZ, José Antonio. Jurisdicei... op, cit., pag. 9.



En el entendido de que la jurisdiccidn que ejerce el sistema judicial es una sola y que se
ejerce de forma exclusiva, la jurisdiccion constitucional es aquella destinada a administrar justicia
especial como es la justicia constitucional, lo que implica la existencia de conflictos y materias
constitucionales controvertidas, sean éstas ocasionadas por normas legales o administrativas que
contravienen normas constitucionales o por actos que vulneran o amenazan derechos
establecidos en la Constitucidn. No soélo porque trata de cautelar la supremacia de la Constitucion
y realizar un adecuado control constitucional de tipo jurisdiccional, sino porque esta a cargo de un
organismo especial, distinto e independiente del Organo Judicial, como es el Tribunal
Constitucional que, de acuerdo a lo establecido por el numeral tercero de articulo ciento setenta y
nueve de la Constitucion, la justicia constitucional se ejerce por el Tribunal Constitucional

Plurinacional.®’

En el entendimiento de materia constitucional en lo relativo a la jurisdiccién, el debate ha
sido desarrollado en el marco de los sistemas de jurisdiccién constitucional difuso® y sistema
concentrado; y dadas las caracteristicas del sistema de jurisdiccidon constitucional boliviano, ésta
se enmarcaria en el sistema concentrado, sistema que encarga la labor jurisdiccional, con caracter
exclusivo, a drganos jurisdiccionales constitucionales especiales como son los tribunales
constitucionales, los cuales tienen competencia para pronunciarse sobre la inconstitucionalidad de
las leyes, en via de accidn sin referencia a problemas o casos especificos, sino casos abstractos; es
decir, declaran la inconstitucionalidad de las normas cuestionadas para su derogacién y con efecto

erga omnes.

Conocida también en la doctrina cldsica como control jurisdiccional concentrado o modelo
europeo kelseniano, Fernandez Segado manifiesta que se caracteriza por otorgar a un organismo
jurisdiccional especializado, lldmese Tribunal Constitucional, el monopolio de las competencias
para conocer sobre la constitucionalidad de las leyes, ademds de otras referidas a la proteccidn
jurisdiccional de los derechos fundamentales; es decir, se concentra en un Unico drgano
jurisdiccional, en el cual se destaca que el control de constitucionalidad es encomendado a una
jurisdiccion especializada, el Tribunal Constitucional, como érgano especializado de control de

constitucionalidad.

87 \/éase: Numeral 111, art., 179, Constitucién Politica del Estado.

8 Estados Unidos, se ha constituido en el abanderado de aplicacion del sistema difuso, donde la
administracion de la justicia constitucional estd en manos del sistema judicial, otorgandole facultades a los
jueces para pronunciarse sobre la inconstitucionalidad de las leyes, en casos concretos y con efectos
simplemente de inaplicabilidad y consecuencias entre partes.



El modelo concentrado se caracteriza porque el control de constitucionalidad estd
encomendado a un dérgano especializado que tiene el monopolio de las competencias para
conocer la constitucionalidad de las leyes; ademds, el procedimiento de control de
constitucionalidad se inicia mediante el ejercicio de una accién de inconstitucionalidad; es decir,
mediante un procedimiento de impugnacion directa. Asimismo, el sistema establece la
legitimacion de determinados érganos para recurrir a la accién directa de inconstitucionalidad vy,
finalmente, los efectos de la resolucién que declara la inconstitucionalidad de la ley son de
caracter general y, no sélo declara la inaplicabilidad de la ley, sino que también tiene efecto

derogatorio o abrogatorio.*

No obstante que en Bolivia, como se ha senalado anteriormente, el Tribunal Constitucional
Plurinacional forma parte de la estructura de la funcién judicial;* sin embargo, al momento de
ejercer sus funciones el Tribunal, como érgano de control del ejercicio del poder politico y, de los
derechos fundamentales y garantias constitucionales, se convierte en un érgano especializado por
el caracter vinculante y obligatorio de sus fallos dado que, en su funcion interpretativa, el Tribunal
aplicara como criterio de interpretacidn, con preferencia, la voluntad del constituyente de acuerdo

con sus documentos, actas y resoluciones, asi como el tenor literal del texto.”

En un contexto de interpretacién amplio, se dice que la jurisdiccion constitucional es
especializada porque exige que quienes ocupen los cargos de magistrados, tienen que ser
personas especializadas, en derecho constitucional, derecho administrativo y derechos humanos,
asi como también haber ejercido la calidad de autoridad originaria bajo sus sistema de justicia

como lo establece el numeral primero del articulo ciento noventa y nueve de la Constitucion.

También le otorga el caracter de especialidad a lo establecido en el articulo trece numeral
cuatro de la Constitucién: que los derechos y deberes consagrados en esta Constitucidon se
interpretaran de conformidad con los Tratados Internacionales de Derechos Humanos ratificados
por Bolivia. Asimismo, el articulo doscientos cincuenta y seis de la Constitucién establece los
tratados e instrumentos nacionales en materia de Derechos Humanos que hayan sido firmados,
ratificados o a los que se hubiera adherido el Estado, que declaren derechos mds favorables a los

contenidos en la Constitucion, se aplicardan de manera preferente sobre ésta.

8 Véase: RIVERA SANTIVANEZ, José Antonio, Jurisdicc...op, cit., pags. 28-29.
% Inciso I del articulo 179 de la Constitucién Politica del Estado.
%y/gase: Inciso 11, articulo 196, de la Constitucion Politica del Estado.



Los derechos reconocidos en la Constitucidn serdn interpretados de acuerdo a los Tratados
Internacionales de Derechos Humanos cuando éstos prevean normas mas favorables; finalmente,
el articulo cuatrocientos diez de la Constitucidn, en su numeral segundo, establece que ésta goza
de primacia frente a cualquier otra disposicidn normativa; el bloque de constitucionalidad estd
integrado por los Tratados y Convenios Internacionales en materia de Derechos Humanos vy las

normas de Derecho Comunitario ratificados por el pais.

La aplicacion de las normas juridicas de acuerdo a las competencias territoriales,
Constitucidon Politica del Estado; los Tratados Internacionales; las leyes nacionales, los Estatutos
Autondmicos, las Cartas Organicas vy, el resto de legislacién departamental, municipal e indigena; y
los decretos, reglamentos y demadas resoluciones emanadas de los drganos ejecutivos

correspondientes.

Todos estos elementos son los que le dan el caracter de especial a la jurisdiccion
constitucional. Como consecuencia de ello, no forman parte de la Ley del Organo Judicial. Dado el
cardacter especial, gozan de sus propias leyes; es decir, la Ley del Tribunal Constitucional (Ley N°

027) y la Ley del Cédigo Procesal Constitucional (Ley N° 254).

En el marco de la nueva Constitucidn, se puede advertir que se ha concebido un nuevo
modelo de jurisdiccién constitucional, e inclusive mas perfeccionado, comenzando por el nombre
de Tribunal Constitucional, lo que de por si implica una mayor amplitud en sus atribuciones. De

hecho, el articulo ciento noventa y seis de la Constitucion establece:

.- El Tribunal Constitucional Plurinacional vela por la supremacia de la Constitucién, ejerce
el control de constitucionalidad y precautela el respeto y la vigencia de los derechos y
garantias constitucionales.

Il.- En su funcidn interpretativa, el Tribunal Constitucional Plurinacional aplicard con
criterio de interpretacidn, con preferencia, la voluntad del constituyente, de acuerdo con
sus documentos actas y resoluciones, asi como el tenor literal del texto.”

Siguiendo con el andlisis del Capitulo Sexto de la Constitucidn, el articulo ciento noventa y
siete establece que el Tribunal Constitucional Plurinacional estd integrado por magistrados y

magistradas elegidos con criterios de plurinacionalidad, con representacidn del sistema ordinario y

%2 \/éase: Articulo 196 Constitucién Politica del Estado



del sistema indigena originario campesino. Los magistrados y magistradas suplentes del Tribunal
no recibirdn remuneracién y, asumiran sus funciones exclusivamente en caso de ausencia del
titular, o por otros motivos establecidos por ley. La composicidn, organizacién y funcionamiento

del Tribunal serdn regulados por ley.

El articulo ciento noventa y ocho y, ciento noventa y nueve determinan que los
magistrados se elegiran mediante sufragio universal y, los candidatos al Tribunal podran ser
propuestos por organizaciones de la sociedad civil y de las naciones y pueblos indigena originario

campesinos.

En lo que respecta a las atribuciones del Tribunal, el articulo doscientos dos establece que,

ademas de las establecidas por la Constitucién vy la ley, dicho Tribunal debe conocer y resolver:

“1. En Unica instancia, los asuntos de puro derecho sobre la inconstitucionalidad de leyes,
Estatutos Autondmicos, Cartas Organicas, decretos y todo género de ordenanzas y
resoluciones no judiciales. Si la accidon es de cardacter abstracto, sélo podran interponerla
presidenta o presidente de la republica, senadores y senadoras, diputados y diputadas,
legisladores y legisladoras y mdximas autoridades ejecutivas de las entidades territoriales
autonomas. 2. Los conflictos de competencia y atribuciones entre dérganos del poder
publico. 3. Los conflictos de competencias entre el gobierno plurinacional, las entidades
territoriales auténomas y descentralizadas y, entre éstas. 4. Los recursos contra tributos,
impuestos, tasas, patentes, derechos o contribuciones creados, modificados o suprimidos
en contravencion a lo dispuesto en ésta Constitucién. 5. Los recursos contra resoluciones
del Organo Legislativo, cuando sus resoluciones afecten a uno o mas derechos, cuales
quiera sean las personas afectadas. 6. La revision de las Acciones de Libertad, de Amparo
Constitucional de Proteccién de Privacidad, Popular y de Cumplimiento. Esta revision, no
impedira la aplicacidon inmediata y obligatoria de la resolucién que resuelva la accion. 7.
Las consulta de la Presidenta o el Presidente de la Republica, de la Asamblea Legislativa
Plurinacional, del Tribunal Supremo de Justicia, o del Tribunal Agroambiental sobre
constitucionalidad de proyectos de ley; la decisién del Tribunal Constitucional es de
cumplimiento obligatorio. 8. Las consultas de las autoridades indigenas originario
campesinas sobre la aplicacion de sus normas juridicas aplicadas a un caso concreto, la
decision del Tribunal Constitucional es obligatoria. 9. El control previo de
constitucionalidad en la ratificacion de tratados internacionales. 10. La constitucionalidad
del procedimiento de reforma parcial de la Constitucién. 11. Los conflictos de competencia
entre la jurisdiccién indigena originaria campesina y la jurisdiccion ordinaria vy
agroambiental. 12. Los recursos directos de nulidad.”*?

% \/éase: Articulo 202, Constitucion Politica del Estado.



Finalmente, las decisiones y sentencias del Tribunal Constitucional Plurinacional son de
caracter vinculante y de cumplimiento obligatorio y, contra ellas no cabe recurso ordinario ulterior
alguno®. En definitiva, esto genera que la justicia constitucional en Bolivia sea ejercida por una

jurisdiccion especial (el Tribunal) como drgano que monopoliza el control de la constitucionalidad.

La jurisdiccion constitucional debidamente reglamentada, como es el caso de la Ley
Procesal Constitucional, Ley N° 254, es la encargada de contribuir a un verdadero Estado
Constitucional de derecho en el entendimiento de que éste no puede existir sin una apropiada

jurisdiccién.

3.2.3.3.- Jurisdiccion Electoral

Por otra parte, en lo que corresponde a la jurisdiccion electoral y, en el entendido de que
la jurisdiccién especial es el conjunto de érganos jurisdiccionales constituidos o dedicados al
completo conocimiento y resolucién de procesos concernientes a materias o sujetos especificos; y
en el sentido de que en la funcidn judicial existiran jurisdicciones especializadas reguladas por ley,
se establece que la jurisdiccién especializada sera creada mediante ley especial, sancionada por la

Asamblea Legislativa Plurinacional, segln procedimiento establecido en la Constitucién.

En el entendido de que la Ley del Organo Electoral Plurinacional se enmarca dentro del
contexto de los elementos que conforman la identidad o estructura de la jurisdiccidon especial;
dicha ley, al formar parte de otro érgano que no es el érgano judicial, automaticamente se la debe
entender como una ley especial, al pertenecer ésta al 6rgano electoral, encargado Unica y
exclusivamente de los procesos electorales; ademas, el numeral segundo del articulo once de la
Constitucion establece que la democracia se ejerce de forma participativa por medio de
referendo, iniciativa legislativa ciudadana, revocatoria de mandato, asamblea, cabildo y consulta
previa; representativa, por medio de la eleccion de representantes por voto universal, directo y
secreto, conforme a ley; y comunitaria, por medio de la eleccién, designacion o nominacion de

autoridades y representantes por normas y procedimientos propios de las naciones y pueblos

% \/éase: Articulo 204, Constitucion Politica del Estado.



indigena originario campesino, entre otros, conforme a ley y, sera desarrollada por ley; es decir, la

Ley del Organo Electoral Plurinacional y la Ley del Régimen Electoral.

Asimismo, es importante referenciar que la disposicidon transitoria segunda de la
Constitucion establece que la Asamblea Legislativa Plurinacional, a partir de su instalacién,
sancionara en el plazo maximo de ciento ochenta dias la Ley del Organo Electoral, la Ley del
Régimen Electoral, la Ley del Organo Judicial, la Ley del Tribunal Constitucional Plurinacional y, la
Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion a efectos de poder aplicar el nuevo sistema
jurisdiccional denominado pluralismo juridico politico boliviano y, de esta manera, poner en
marcha la nueva Constitucién. Es decir, estas acciones le dan el caracter de especial porque tiene

como Unica misién poner en funcionamiento el sistema democratico boliviano.

Por su parte, el articulo primero de la Ley del Régimen Electoral establece que la presente
Ley regula el Régimen Electoral para el ejercicio de la democracia intercultural, basada en la
complementariedad de la democracia directa y participativa, la democracia representativa, y la

democracia comunitaria en el Estado Plurinacional de Bolivia.”

Ademas, el articulo segundo de la citada Ley del Régimen Electoral establece los principios
de observancia obligatoria que rigen el ejercicio de la democracia intercultural. Dichos principios
son: soberania popular, plurinacionalidad, interculturalidad, complementariedad, igualdad,
participacién y control social, representacién, equivalencia, pluralismo politico, mayoria y

proporcionalidad, preclusion, publicidad, y transparencia.®®

La democracia intercultural del Estado Plurinacional de Bolivia se sustenta en el ejercicio
complementario y en igualdad de condiciones de tres formas de democracia: directa vy
participativa, representativa, y comunitaria. Esto en el marco de lo dispuesto por la Constitucion y

las leyes en materia electoral.”’

La democracia comunitaria se ejerce mediante el autogobierno, la deliberacién, la
representacion cualitativa y, el ejercicio de los derechos colectivos seglin normas y procedimientos

propios de las naciones y pueblos indigena originario y campesino.*®

% Véase: Articulo 1, Objeto, Ley del Régimen Electoral.

% \éase: Articulo 2, Principios de la Democracia Intercultural, Ley del Régimen Electoral.
% \éase: Articulo 7, Democracia Intercultural, Ley del Régimen Electoral.

% Véase: Articulo 10, Democracia Comunitaria, Ley del Régimen Electoral.



Otro elemento que hace que la jurisdiccidn electoral sea especial, es el numeral segundo
del inciso tercero del articulo veintiséis de la Constitucion,®® el cual establece gue, donde se
practique la democracia comunitaria, los procesos electorales se ejerceran segln normas vy
procedimientos propios, supervisados por el érgano electoral siempre y cuando el acto electoral
no esté sujeto al voto igual, universal, directo, secreto, libre y obligatorio. Esto significa que el

sistema indigena electoral se enmarca en el contexto de la Ley del Organo Electoral Plurinacional.

En este mismo contexto de estudio, el articulo doscientos seis de la Constitucion®

manifiesta que el Tribunal Supremo Electoral (TSE) es el maximo nivel del Organo Electoral y, que
tiene jurisdiccion nacional. Se garantiza que al menos uno de sus miembros de los Tribunales
Departamentales Electorales (TDEs) sea perteneciente a las naciones y pueblos indigenas

originarios campesinos.

El Organo Electoral Plurinacional, en calidad de servicio gratuito, a través de los Tribunales
Electorales Departamentales correspondientes y en coordinacién con el Servicio Intercultural de
Fortalecimiento Democratico (SIFD) podra organizar, dirigir y supervisar, administrar y/o ejecutar
procesos electorales de: a) Organizaciones de la sociedad civil de alcance nacional o

departamental, sin fines de lucro; b) Cooperativas de servicios publicos;
c) Universidades.'®!

En el marco de la democracia intercultural, las naciones y pueblos indigena originario
campesinos ejercen sus derechos politicos de acuerdo a sus normas y procedimientos propios, en
una relacién de complementariedad con otras formas de democracia. Las instituciones de las
naciones y pueblos indigena originario campesinos forman parte del Estado Plurinacional, por lo
gue se reconoce sus autoridades y sus normas y procedimientos mediante los que ejercen su

derecho al autogobierno.'®

Otro elemento que otorga cardcter especial a la jurisdiccion electoral es el articulo

doscientos siete de la Constitucidn, el cual establece que para ser designado vocal del TSE y de los

% Véase, Numeral 11, inciso 3, articulo 26 de la Constitucion Politica del Estado.
100 \/¢ase: Numeral 1,11 y V del articulo 206 de la Constitucién Politica del Estado.
101 \/éase: Articulo 85, Alcance, Ley del Régimen Electoral.

102 \séase: Articulo 91, Fundamento, Ley del Régimen Electoral.



TEDs, ademads de haber cumplido con los requisitos exigidos por el articulo doscientos treinta y

cuatro de la Constitucidn, el postulante tener formacion académica.'®

Asimismo, el numeral uno del articulo doscientos ocho de la Constitucidn le otorga el
cardacter de especial, al establecer que el TSE es el responsable de organizar, administrar y ejecutar
los procesos electorales y proclamar sus resultados. Por otro lado, el numeral tercero del mismo
articulo estipula que es funcién de TSE organizar y administrar el Registro civil y el padrén

electoral.®*

Por otro lado, el articulo primero de la Ley del Organo Electoral Plurinacional menciona
gue el objetivo de la ley es normar el ejercicio de la funcién electoral, jurisdiccién, competencias,
obligaciones, atribuciones, organizacién, funcionamiento, servicio y régimen de responsabilidades

de dicho 6rgano para garantizar la democracia intercultural en Bolivia.'®®

En lo que respecta a la naturaleza del Organo Electoral Plurinacional, es un érgano del
poder publico del Estado y tiene igual jerarquia constitucional a la de los érganos, legislativo,
judicial y ejecutivo, se relaciona con éstos drganos sobre la base de la independencia, separacién,

coordinacién y cooperacion.'®
El Organo Electoral Plurinacional estd compuesto por: el TSE, los Tribunales

Electorales Departamentales, los Juzgados Electorales, los Jurados de las Mesas de Sufragio y los

Notarios Electorales.’”’

Asimismo, se establecen los principios que rigen la naturaleza, organizacién vy
funcionamiento del Organo Electoral Plurinacional que son: la plurinacionalidad, la
interculturalidad, la ciudadania intercultural, la complementariedad, la integridad, la equivalencia,
la participacion y control social, la legalidad y jerarquia normativa, la imparcialidad, la autonomia e
independencia, la unidad la coordinacién y cooperacidn, publicidad y transparencia eficiencia y

eficacia, la idoneidad y la responsabilidad.'®

193 vgase: Articulo 207, Constitucion Politica del Estado.

104 \/éase: Numeral | y 111 del articulo 208, Constitucién Politica del Estado.
105 \/éase: articulo 1, Objetivo, Ley del Organo Electoral Plurinacional.

106 \/éase: Articulo 2, Naturaleza, Ley del Organo Electoral Plurinacional.
107 \/éase. Articulo 3, Composicién, Ley del Organo Electoral Plurinacional.
108 \séase: Articulo 4, Principios, Ley del Organo Electoral Plurinacional.



El TSE y los Tribunales Electorales Departamentales, una vez oficializado el cdmputo
nacional y resueltos todos los recursos, electas y electos, en los procesos electorales nacionales,
departamentales, regionales y municipales, las credenciales seran entregadas Unicamente a las
personas electas, previa acreditacion de su identidad y dentro del plazo establecido en el
calendario electoral. En caso de renuncia, inhabilitaciéon o fallecimiento de autoridades acreditas,

dichos tribunales entregaran credenciales a las autoridades sustitutas correspondientes.'®

La funcidn electoral se ejerce de manera exclusiva por el Organo Electoral Plurinacional en
todo el territorio, y garantiza el ejercicio pleno de la democracia directa, participativa,

representativa y comunitaria.'*°

El TSE es el maximo nivel y autoridad del Organo Electoral Plurinacional, con jurisdiccién y
competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional; las decisiones del TSE son de

cumplimiento obligatorio, inapelables e irrevisables, excepto en los asuntos que correspondan al

ambito de la jurisdiccién y competencia del Tribunal Constitucional Plurinacional.**

El articulo veintiséis de la Ley del Organo Electoral Plurinacional establece las siguientes

atribuciones jurisdiccionales al TSE:

1. Conocer y decidir sin recurso ulterior y via recurso de Nulidad, las resoluciones de los
Tribunales Electorales Departamentales pronunciadas en Recurso de Apelacidon por
causales de nulidad de las actas de escrutinio y coOmputo, en procesos electorales,
referenciados y revocatorias de mandato de alcance nacional, departamental, regional y
municipal. 2. Conocer y decidir, sin recurso ulterior, las demandas de inhabilitacidn de
candidaturas en procesos electorales de alcance nacional y via Recurso de Apelacidn, las
resoluciones de los Tribunales Electorales Departamentales sobre demandas de
inhabilitacion de candidaturas en procesos electorales de alcance departamental, regional
y municipal. 3. Conocer y decidir, sin recurso ulterior y via Recurso Extraordinario de
Revisidn, los casos de decisiones del Tribunal Supremo Electoral o de los Tribunales
Electorales Departamentales, de acuerdo a las causales establecidas en la ley. 4. Conocer y
decidir, sin recurso ulterior y via Recurso de Apelacion y/o Nulidad, otras controversias
sobre procesos electorales, referendos y revocatorias de mandato de alcance nacional,
regional y municipal. 5. Conocer y decidir las controversias electorales, de organizaciones
politicas y de los registros civil y electoral, como Tribunal de Ultima y definitiva instancia. 6.
Conocer y decidir, en Unica instancia, controversias sobre procesos electorales, referendos

1% Véase: Articulo 192, Entrega de Credenciales, Ley del Régimen Electoral.
19 \/gase: Articulo 5, Funcion Electoral, Ley del Organo Electoral Plurinacional.
11 y/gase: Articulo 11, Autoridad Suprema Electoral, Ley del Organo Electoral Plurinacional.



y revocatorias de mandato realizados en asiento electorales ubicados en el exterior. 7.
Conocer y decidir, en Unica instancia y sin recurso ulterior, las controversias de alcance
nacional: a) Entre organizaciones politicas y drganos del estado; b) Entre distintas
organizaciones politicas; c) Entre afiliados, directivas y/o candidatos de distintas
organizaciones politicas; d) Entre afiliados, directivas y candidatas y/o candidatos de una
misma organizacién politica. 8. Conocer y decidir, sin recurso ulterior, las controversias
sobre faltas electorales y cumplimiento de derechos politicos, individuales y colectivos, en
procesos electorales, referendos y revocatoria de mandato de alcance nacional. 9.
Conocer y decidir, en Unica instancia y sin recurso ulterior, las recusaciones presentadas
contra vocales del propio Tribunal, sin la intervencidn del vocal recusado. Si la cantidad de
vocales recusados impide la conformacion de quérum, el tribunal se integrara con vocales
electorales suplentes para decidir la recusacidon. 10. Conocer y resolver, sin recurso
ulterior, las decisiones adoptadas en el ejercicio de la supervision al cumplimiento de
normas y procedimientos propios de las naciones y pueblos indigenas originario
campesinos en la eleccion, designacion o nominacién de sus autoridades, representantes y
candidatos. 11. Conocer y resolver, sin recurso ulterior las decisiones adoptadas en
ejercicio de la supervisién al cumplimiento de normas estatutarias de las cooperativas de

servicio publico para la eleccién de autoridades de administracién y vigilancia.'*?

El articulo 39 de la misma norma sefiala:

“Son atribuciones jurisdiccionales de los Tribunales Electorales Departamentales, las que
se ejercen bajo las directrices del Tribunal Supremo Electoral. 1. Conocer y decidir
nulidades de actas de escrutinio y cémputo en procesos electorales de alcance,
departamental, regional y municipal, a través de los recursos de apelacién presentados
ante los Jurados Electorales de las Mesas de Sufragio. 2. Conocer y decidir las demandas
de inhabilitacion de candidaturas de procesos electorales de alcance departamental,
regional y municipal. 3. Conocer y decidir, en segunda instancia las controversias sobre
faltas electorales y cumplimiento de derechos politicos, en procesos electorales,
referendos y revocatorias de mandato de alcance departamental, regional y municipal, a
través de los recursos presentados contra las sentencias de los Jueces Electorales. 4.
Conocer y decidir, en segunda instancia, otras controversias en procesos electorales,
referendos y revocatorias de mandato de alcance departamental, regional y municipal, a
través de los recursos presentados contra las sentencias de los jueces electorales. 5.
Conocer y decidir, como tribunal de instancia, las controversias de alcance departamental,
regional y municipal: a) Entre organizaciones politicas y 6rganos del estado; b) Entre
distintas organizaciones politicas; c) Entre afiliadas y/o afiliados, directivas y/o directivos,
candidatas y/o candidatos de distintas organizaciones politicas; y d) Entre afiliadas y/o
afiliados, directivas y/o directivos, candidatas y/o candidatos de una misma organizacion

12 \/éase: Articulo 26, Atribuciones Jurisdiccionales, Ley del Organo Electoral Plurinacional.



politica. 6. Conocer y decidir, en Unica instancia y sin recurso ulterior, las recusaciones
presentadas contra Vocales del propio Tribunal, sin la intervencidn del vocal recusado. Si el
numero de vocales recusados impide la conformacién de qudérum, el tribunal se integrard
con Vocales Electorales Suplentes para decidir la recusacién. En caso de que no se pueda

conformar qudrum, incluso con la convocatoria a Vocales Electorales Suplentes, la

recusacion sera resuelta por el Tribunal Supremo Electoral.”***

Para concluir, la Constitucién establece, en su articulo doce, que el Estado se organiza y
estructura su poder politico a través de los érganos Legislativo, Ejecutivo, Judicial y Electoral.
También sefiala que la organizacién del Estado estd fundada en la independencia, separacion,
coordinacién y cooperaciéon de estos érganos; y establece que las funciones de los dérganos

publicos no pueden ser reunidas en un solo érgano puesto que no son delegables entre si.***

3.2.3.4.- Jurisdiccion Laboral

En el marco del andlisis de que la funcién judicial es unica, y que la jurisdicciéon ordinaria,
agroambiental, indigena originaria campesina vy la especial gozan de igualdad de jerarquia, y que
existiran jurisdicciones especializadas reguladas por ley, como es el caso de la jurisdiccion laboral,
donde se establece que la Judicatura del Trabajo y Seguridad Social forma parte del érgano judicial

con la competencia que le atribuye el Cédigo Procesal del Trabajo y la Constitucion.'*

Se entiende que la jurisdiccion laboral o también llamada jurisdiccidn social es aquella que
tramita y resuelve, donde tiene independencia jurisdiccional, los juicios derivados de conflictos de

Derecho entre trabajadores y empleadores.'*®

La jurisdiccion laboral es aquella que interviene en las causas derivadas del contrato de

trabajo.""’

113 véase: Articulo 39, Atribuciones Jurisdiccionales, Ley del Organo Electoral Plurinacional.

14 v/éase: Numeral | y 111, Articulo 12, Constitucion Politica del Estado.

115 y/éase: Articulo Octavo, Cédigo Procesal del Trabajo, U.P.S. Editorial, La Paz, 2000, pag., 110.

116 \séase: OSSORIO, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales, Ed., Heliasta S.R.L.,
Bs. As., 1981, pag., 409.

17 \/éase: CABANELLAS DE TORRES, Guillermo. Diccionario Juridico Elemental, Ed., Heliasta S.R.L.,
Bs. As., 1983, pag. 174.



Es decir, la jurisdiccion laboral es la que entiende sobre litigios derivados de cuestiones

laborales; se trata mas bien de una cuestién de competencia que jurisdiccional.'*®

El primer elemento que le otorga el caracter especial a la jurisdiccion laboral se encuentra
en el articulo primero del Codigo Procesal del Trabajo, en el cual se establece los modos y formas
de tramitacion y resolucién de todos los asuntos relativos a las cuestiones laborales, cuyo

conocimiento corresponde a la Judicatura del Trabajo y de Seguridad Social."*®

Acto seguido, el Cdodigo Procesal del Trabajo, en su articulo segundo, establece autonomia
a los procedimientos del trabajo y tiene como finalidad esencial reforzar los poderes del juzgadory
de las autoridades del trabajo, respecto a todos los tramites en materia laboral y de seguridad

social.**

Por otro lado, se establece que todos los procedimientos y tramites se basaran en los
siguientes principios: gratuidad, inmediatez, publicidad, impulsor de oficio, preclusién, lealtad
procesal, proteccionismo, inversién de la prueba, concentracién vy, libre apreciaciéon de la

prueba.'*!
Los principios de Derecho del Trabajo, autonomia normativa, autonomia

institucional, autonomia cientifica y académica, otorgan a la disciplina laboral el caracter de
especial dado que concurren para su concrecién dos condiciones: a) que su campo de accidn es un
objeto peculiar bien definido y relevante, el trabajo; y b) que esta materia social es regulada por
un verdadero sistema normativo, es decir, cddigo o leyes generales del trabajo, convenios
colectivos de trabajo, érganos jurisdiccionales de la especialidad, procedimientos administrativos y

judiciales, que solamente se dan en el Derecho del Trabajo.'*?

Se observa también que el articulo cuarenta y seis de la Constitucidn establece que toda
persona tiene derecho al trabajo digno, con seguridad industrial, higiene y salud ocupacional, sin

discriminacién y con remuneracion o salario justo, equitativo y satisfactorio que le asegure para si

118 \véase: DE SANTOS, Victor. Diccionario de Derecho Procesal, Ed., Universidad S.R.L., Bs. As., 1992,
pag., 218.

119'\v/¢ase: Articulo Primero, Codigo Procesal del Trabajo, U.P.S., Editorial, La Paz, 2000, pags. 107.

120 \/¢ase: Articulo Segundo, Cédigo Procesal del Trabajo, U.P.S., Editorial, La Paz, 2000, pag. 107.

121 \séase: Articulo Tercero, Codigo Procesal del Trabajo, U.P.S., Editorial, La Paz, 2000, pags. 107-108.
122 \yéase: SANDOVAL R. Isaac. Derecho del Trabajo. Texto Universitario. Ed. Sirena, Santa Cruz, 2003,
pag. 40.



y su familia una existencia digna; es decir, el Estado protegerd el ejercicio del trabajo en todas sus

formas.'?®

Asimismo, el articulo cuarenta y ocho de la Constitucién menciona que las disposiciones
sociales y laborales son de cumplimiento obligatorias, y que las normas laborales se interpretaran
y aplicardn bajo los principios de proteccién de las trabajadoras y trabajadores como principal
fuerza productiva de la sociedad, como ser de no discriminacidn y de inversién de la prueba a

favor de la trabajadora y del trabajador que le da el caracter de especial a la jurisdiccion laboral.***

El elemento que le otorga la naturaleza de especializada a la jurisdiccién laboral es el
articulo cincuenta de la Constitucion, el cual manifiesta que el Estado, mediante tribunales y
organismos administrativos especializados, resolverd todos los conflictos emergentes de las
relaciones laborales entre empleadores y trabajadores, incluidos los de la seguridad industrial y los

1>, Asimismo, las disposiciones transitorias de la Ley del Organo Judicial, en

de la seguridad socia
su disposicidon décima, si bien no especifica la materia laboral, menciona que los juzgados y salas
en materia administrativa continuaran ejerciendo sus competencias hasta que sean reguladas por

ley, como jurisdiccién especializada.'*®

Ademas, otro elemento a destacar y que le da el cardcter de especial a la jurisdiccion
laboral es que en materia de trabajo y seguridad social, la autoridad judicial, de acuerdo con el
principio inquisitivo, de oficio puede analizar su propia competencia, la capacidad de las partes,
llamar nuevos testigos, provocar peritajes, conminar la presentacién de pruebas a las partes v,

adoptar diligencias para proveer lo que juzgue conveniente.'”’

Otro de los aspectos importantes que le dan a la jurisdiccién laboral la calidad de
especializada es el papel desarrollado por el juez, en el proceso laboral, dado que el juez tiene un
papel inquisitivo. Es decir, puede interrogar testigos, ampliar el término de prueba y disponer de
otros medios de prueba sin que lo pidan las partes, ademas, en materia laboral a diferencia de la
jurisdiccion ordinaria, no existe la perencién de instancia porque el impulso procesal no es carga

de la parte sino del juez que conoce el proceso.

123 \/éase: Articulo 46, Derecho al trabajo y al empleo, Constitucién Politica del Estado.
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En lo que respecta a la estructura de la judicatura del trabajo, si bien el Tribunal Supremo
de Justicia estd integrado por nueve magistrados titulares que conforman la Sala Plena y nueve
magistrados suplentes.'® este tribunal ademas cuenta con las denominadas Salas Especializadas.
Estas tienen las siguientes atribuciones: 1) Actuar como tribunal de casacién y conocer recursos de
nulidad en los casos expresamente sefialados por ley; 2) Conocer y resolver las excusas y
recusaciones de uno o mas miembros de la sala; 3) Sentar y uniformar la jurisprudencia; y 4)
Conocer y resolver los recursos de compulsa que se interpongan contra la Salas especializadas de

los Tribunales Departamentales de Justicia; y otras atribuciones establecidas por ley.'*

Los Tribunales Departamentales de Justicia'® estan constituidos por los vocales que
conforman la Sala Plena y, al igual que el Tribunal Supremo, estos cuentan con Salas
Especializadas. Las Salas en materia de Trabajo y Seguridad Social tienen las siguientes
atribuciones: 1) Conocer en grado de apelacion las resoluciones pronunciadas por las juezas y los
jueces de trabajo y seguridad social, conforme a ley; 2) Resolver la excusas presentadas por sus

vocales y secretarias o secretarios; y 3) Resolver las recusaciones
formuladas contra sus vocales, y otras establecidas por ley."

En lo que concierne a los Tribunales de Sentencia y Juzgados Publicos, se manifiesta que
los Tribunales de Sentencia estdn integrados por dos jueces técnicos y tres ciudadanos; y los

Juzgados Publicos estan constituidos por una jueza o un juez.*

Asimismo, los jueces de los
juzgados publicos ejerceran su competencia en razén de la materia. Y en tal caso, los despachos a
su cargo se denominan Juzgados Publicos de materia civil y comercial, familiar, de la nifiez y
adolescencia, de violencia intrafamiliar o doméstica y publica, de Trabajo y Seguridad Social, de

33 Las juezas y jueces podran

sentencia penal, substancias controladas y otras establecidas por ley.
conocer mas de una materia cuando la densidad poblacional y la carga procesal asi lo justifiquen;

en éstos casos los despachos se denominaran Juzgados Publicos Mixtos.

128 \/éase: Articulo 33, Tribunal Supremo de Justicia, Ley del Organo Judicial.

129 y/éase: Articulo 42, Atribuciones de las Salas Especializadas, Ley del Organo Judicial.

130 \/éase: Articulo 45, Tribunales Departamentales de Justicia, Ley del Organo Judicial.

131 \séase: Articulo 59, Atribuciones de Las Salas en Materia de Trabajo y Seguridad Social, Ley del Organo
Judicial.

132 \séase: Articulo 60, Composicion, Tribunales de Sentencia y Juzgados Publicos, Ley del Organo Judicial.
133 yéase: Articulo 64, Ejercicio de la Funcion Judicial en Razén de Materia, Ley del Organo Judicial.



La competencia de Juzgados Publicos en materia de Trabajo y Seguridad Social, segun el

articulo setenta y tres de la Ley del Organo Judicial, son:

“1) Aprobar el acta de conciliacién en la demandas orales o escritas en materia de trabajo
o seguridad social, siempre que esto no implique renuncia a los derechos adquiridos por el
trabajador; 2) Conocer en primera instancia, demandas que no hubieran sido conciliadas;
3) Conocer medidas preparatorias y precautorias previstas en el Cédigo Procesal del
Trabajo y el de Seguridad Social; 4) Conocer y decidir acciones individuales o colectivas,
por derechos y beneficios sociales, indemnizaciones y compensaciones y, en general,
conflictos que se susciten como emergencia de la aplicacién de las leyes sociales, de los
convenios y laudos arbitrales; 5) Conocer los juicios coactivos por cobros de aportes
devengados seguidos por las instituciones del sistema de seguridad social, cajas de salud,
fondos de pensiones, y otras legalmente reconocidas en base a la nota de cargo girada por
estas instituciones; 6) Conocer procesos coactivos sobre recuperacién del patrimonio
sindical; 7) Conocer denuncias por infraccion de leyes sociales, de higiene y seguridad
industrial; 8) Conocer demandas de reincorporacidén de declaratoria de derechos en favor
de la concubina o concubino de la o el trabajador fallecido y de sus hijas o hijos y del
desafuero de dirigentes sindicales y; 9) Ejercer todas las competencias sefialadas por el
Cédigo Procesal del Trabajo, el Cédigo de Seguridad Social y sus respectivos

reglamentos.”**

Asimismo, los Juzgados Publicos Mixtos tienen las siguientes competencias: 1) Aprobar el
acta de conciliacién en los asuntos de su conocimiento; 2) Conocer y resolver los juicios no
conciliados en materia civil y comercial, familiar, nifia, nifio y adolescente, trabajo y seguridad
social, penal, violencia intrafamiliar o doméstica y publica, y otras establecidas por ley; y 3)
Conocer los asuntos judiciales no controvertidos y procedimientos voluntarios sefialados por ley y

otros establecidos por ley."*

Si bien es inherente a la jurisdiccién ordinaria impartir justicia en materia civil, comercial,
familiar, nifiez y adolescencia, tributaria y administrativa, trabajo y seguridad social,
anticorrupcién, penal y otras que sefiale la ley. Y que el Tribunal Supremo de Justicia, cuenta con
Sala Especializadas y éstas con atribuciones establecidas por ley y, que los Tribunales
Departamentales de Justicia también cuentan con Salas Especializadas y éstas con atribuciones

en materia de Trabajo y Seguridad Social y, que los Juzgados Publicos constituidos por juezas y

1,34 Véase: Articulo 73, Competencia de juzgados publicos en materia de trabajo y seguridad social, Ley del
Organo Judicial. )
135 \éase: Articulo 81, Competencia de Juzgados Publicos Mixtos, Ley del Organo Judicial.



jueces, que en el ejercicio de la funcidn judicial en razén de la materia ejerceran sus competencia;
es decir, en juzgados publicos en materia de trabajo y seguridad social, ejercer todas las
competencias sefaladas por el Cédigo Procesal del Trabajo, el Cédigo de Seguridad Social y sus

respectivos reglamentos, solo lo hacen en calidad de juzgamiento de materia especializada.

3.2.4.- La Jurisdiccion Indigena Originaria Campesina

En lo que respecta a la naturaleza de la jurisdiccidn indigena originaria y campesina, la vigencia y el
ejercicio de las funciones jurisdiccionales y de competencia de las naciones y pueblos indigena
originario campesinos, ésta se ejerce a través de sus autoridades y, aplicardn sus principios,

valores culturales, normas y procedimientos propios.**®

La naturaleza se fundamenta en el cardcter plurinacional del Estado, en el derecho de las
naciones y pueblos indigena originario campesino a su libre determinacion, autonomia vy
autogobierno, y en aquellos derechos reconocidos por la Constitucion en el marco del Convenio
169 de la Organizacién Internacional del Trabajo y, en la Declaracidn de las Naciones Unidas sobre

los Derechos de los Pueblos Indigenas."’

Es decir, la justicia comunitaria, tiene como fuente al Derecho consuetudinario o también
llamado derecho de usos o costumbres; es decir, son normas juridicas que no estdn establecidas
en ninguna ley, normas no escritas, pero que se cumplen porque en el tiempo se ha hecho uso de

esa costumbre.

Entiéndase como costumbre al comportamiento realizado por todos los miembros de una
comunidad, o que es parte integrante del comun actuar de la comunidad, asi como también a
actos que se desprenden de los hechos producidos reiterativamente en el tiempo, en un territorio
y comunidad concreta; ademas, estos actos tienen fuerza vinculante y se recurre a su uso cuando

no existe ley o norma escrita aplicable a un hecho.

136 \/éase: HERBAS Amparo M. Derechos Indigenas y Gestion Territorial, Ed., Fundacién PIEB, Santa
Cruz, 2010, P4gs. 1-247. Véase también: MARTINEZ, José A. Los Derechos Indigenas y su Cumplimiento
en el Territorio Indigena de Guarayos. Ed. Fundacién PIEB, Santa Cruz, 2010, pags. 1-167 Véase: CEJIS.
Sistema Juridico Indigena, Ed., El Pais, Santa Cruz, 2003, pags. 9-321. Véase: BERRAONDO LOPEZ,
Mikel. Territorios Indigenas, Ed. IPES-ELKARTEA, CEJIS, Santa Cruz, 1987, pags. 8-124.

137 \éase: Articulo 159, Naturaleza y Fundamentacion, Ley del Organo Judicial, pag. 77.



La justicia comunitaria,”®® en otras palabras, es un sistema juridico que sus origenes estan
en las comunidades o pueblos indigenas y, todos los miembros de la comunidad deben considerar
gue la conducta comun a todos ellos tiene una autoridad que regula el actuar de la comunidad,

cuyo uso es generalizado y de cardcter obligatorio.

Es decir, entiéndase a la jurisdiccidn indigena originaria campesina como la potestad que
tienen las naciones y pueblos indigenas de administrar justicia de acuerdo a un sistema de justicia
propio y que se ejerce por medio de sus autoridades, en el marco de lo establecido por la

Constitucién y la Ley de Deslinde Jurisdiccional.™*

El alcance de la jurisdiccidn indigena originario campesina se fundamenta en un vinculo
particular de las personas que son miembros de la respectiva nacién o pueblo indigena originario

campesino.

La jurisdiccién indigena originario campesina se ejerce en los dmbitos de vigencia personal,

material, y territorial cuando concurran simulténeamente.**
Asimismo, estan sujetos a la jurisdiccion los miembros de la nacién o pueblo

indigena originario campesino sea que actien como actores o demandados, denunciantes o

querellantes, denunciados o imputados, recurrentes o recurridos.

La jurisdiccidn se aplica a las relaciones y hechos juridicos que se realizan o cuyos efectos
se producen dentro de la jurisdiccidn de un pueblo indigena originario campesino; ademas, el
alcance de la jurisdiccién respeta el derecho a la vida, el derecho a la defensa, y demads derechos y

garantias establecidos en la Constitucién.'*

Asimismo, el Estado promovera y fortalecers la justicia indigena originaria campesina®y,
toda autoridad publica o persona acatara las decisiones de tal jurisdiccién indigena originaria

campesina.143

138 \/gase: Memoria de Taller. Justicia Comunitaria en Pueblos Indigenas del Norte Amazdnico de
Bolivia Ed., CIRABO, CEJIS, Defensoria del Pueblo Riberalta, Beni, 2006, pags. 7-70.

139 véase: Articulo 7, Jurisdiccion Indigena Originaria Campesina, Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S.,
Editorial, S.R.L., La Paz, 2010, pag. 6.

140 \sgase: Articulo 8, Ambitos de vigencia, Ley de Deslinde Jurisdiccional, U.P.S. Editorial, S.R.L., La Paz,
2010, pag. 6.

141 yéase: Articulo 160, Alcances, Ley del Organo Judicial, pags. 77-78.

142 \séase: Articulo 161, Apoyo del estado, Ley del Organo Judicial, pags. 78.



Es necesario mencionar que el sistema judicial del periodo republicano, de fuerte caracter
normativo y centralista, no ha permitido que la justicia comunitaria se haya desarrollado dentro
del contexto de la evolucién de los pueblos indigenas al tratarse de un sistema de derecho
fundamentalmente consuetudinario basado en los usos y costumbres de los pueblos; por el
contrario, se observa que, la justicia indigena, ha sido restringida en su aplicacién y su practica,
producto de prohibiciones e imposicion del sistema judicial de la época, desarrollado en el marco

del derecho positivo o iuspositivismo.

Sin embargo, el sistema comunitario, aunque de forma restringida, mantuvo sus practicas,
usos y costumbres al momento de impartir justicia comunitaria; fundamentalmente, en la
resolucidn de sus conflictos aunque hay que reconocer que su practica ha sido realizada de forma
precaria como producto del deterioro y casi desaparicién de la estructura y organizacién de la
institucionalidad indigena, como de la aplicacién del propio procedimiento del sistema de justicia
comunitaria; es mds, se mantuvo su aplicacion practica como una forma de identificacién con su

acervo cultural, sus usos y costumbres de impartir justicia.

Es necesario expresar que, al ser uno de los pilares fundamentales del nuevo
ordenamiento juridico de la justicia plural boliviana y que, al ponerse en practica el sistema de
justicia plural, de forma tacita e implicita, se hace un reconocimiento implicito de su realidad, del
fomento de su desarrollo y, lo que es mas importante, de la igualdad de jerarquia que se le otorga
en relacidn a la justicia ordinaria; es decir, se le reconoce a la jurisdiccion indigena originaria y
campesina la misma fuerza legal que la de los fallos de la justicia ordinaria, prohibiéndose a ambas

jurisdicciones imposibilidad de revisar las decisiones pronunciadas por ambas jurisdicciones.

A manera de conclusién del analisis de la estructura jurisdiccional del sistema juridico
plural se puede resaltar que el documento tiene como objetivo consolidar la institucionalidad del
nuevo sistema judicial en el marco de la propuesta de justicia plural que estaria al servicio de la
poblacién. Por otra parte, se considera que el proceso electoral de las principales autoridades
judiciales, al otorgar un grado mayor de legitimidad a las autoridades electas, favoreceria al

sistema de administracién de justicia.

Asimismo, el documento establece que la justicia plural tiene como maximas autoridades

a mujeres y hombres indigenas, autoridades que son elegidas mediante el voto directo y universal,

143 \éase: Articulo 162, Condicion de sus decisiones, Ley del Organo Judicial, pag. 78.



resaltdndose el mandato de que las mujeres deben ocupar el cincuenta por ciento de los cargos

jerdrquicos de las instituciones judiciales.

Con la implementacion de la nueva justicia plural, se busca que la gratuidad de la justicia
se imponga en la administracién de justicia y, de ésta manera, se erradique la retardacién de
justicia, evitando asi la manipulacién de los postulantes a cargos mdximos o autoridades de la

administracién de justicia.

De forma textual, el documento senala: “Es tiempo de revalorizar lo indigena, sus usos y
costumbres y, poner en practica la justicia indigena originaria campesina, que tiene como base el

articulo 190 de la Constitucidn Politica del Estado.”**

De esta manera, se pretende romper con el obsoleto modelo republicano de derecho

codificado normativo de administracidn de justicia, en el sistema judicial boliviano.

4.- Consideraciones Finales

Vistos los antecedentes de la propuesta del Plan Sectorial de Justicia Plural y la situacién de crisis
en la que se encuentra sumergido el sistema judicial boliviano, no cabe duda que urge un cambio
estructural organizativo del ordenamiento juridico que permita instituir la justicia plural a través
de la implementacion de nuevos ejes tematicos que faciliten el cambio sustancial del sistema de
justicia a través de la formacién de nuevos recursos humanos, operadores de justicia idéneos y

competentes con alto sentido ético profesional.

Se debe proponer la desconcentracidn de la atencidn judicial, ésta debe llegar a las areas
periféricas de las grandes ciudades; es decir, la justicia debe ser accesible a todos los estratos
sociales. Este proceso debe ir acompafiado de una correcta administracion de recursos

econdmicos y financieros, asi como la utilizacion de nuevas tecnologias.

El analisis de la relacidon estadistica refleja una clara situacion de agotamiento de la
administracién de justicia, como por ejemplo la excesiva carga procesal, lo cual genera una mora

procesal que genera retardacion de justicia.

144 yéase: Plan Sectorial de Justicia Plural “Construyendo confianza”, Ministerio de Justicia, La Paz, 2013,
pag. 62.



De igual modo, existe carencia de instalaciones, lo cual genera una deficiente distribucion
de jueces que se refleja en violaciones al derecho del debido proceso, a la defensa, y a una justicia

pronta, gratuita, transparente y sin dilaciones.

También se producen violaciones inminentes del tiempo promedio de duracién de un
proceso, fundamentalmente en materia penal, transgrediéndose la legislacién penal boliviana, asi

como también convenciones internacionales.

En lo que a la jurisdiccion ordinaria respecta, como innovacidn, se determina la unicidad
de los jueces, se establecen los juicios orales de rapida resolucion, se definen limites en la
recusaciéon a magistrados, vocales y jueces; asimismo, se eliminan los valorados y timbres que
limitan el acceso a la justicia y, finalmente, se crean los juzgados publicos contravencionales, cuya
competencia es conciliar y resolver asuntos en materia penal, seguridad, y transito en el marco de

la nueva Ley de Faltas y Contravenciones.

En lo que a la jurisdiccién agroambiental respecta, se delimita de forma precisa la
competencia en lo que corresponde a impartir justicia en las materias agraria, pecuaria, forestal,
ambiental, aguas, y diversidad. Asimismo, se establecen los principios que rigen el marco de accion

de tribunales y juzgados.

En lo que a la jurisdiccion especializada corresponde, por su naturaleza y exclusividad, ésta
no se entenderd como fuero especial, privilegios ni limitaciones de la jurisdiccién; asimismo, la
jurisdiccion especializada debe ser creada mediante ley especial, segun procedimientos

establecidos en la Constitucion.

En lo que a la jurisdiccion indigena originaria campesina respecta, entiéndase como la
potestad que tienen las naciones y pueblos indigenas de administrar justicia de acuerdo a un
sistema de justicia propio que se ejerce por medio de sus autoridades y en el marco de lo

establecido por la Constitucion y la Ley de Deslinde Jurisdiccional.

El alcance de la jurisdiccion indigena originaria campesina se fundamenta en el vinculo
particular de las personas que son miembros de la nacion o pueblo indigena originario campesino

y que actuen como demandados, querellantes, imputados o recurrentes.



Se reconoce a la justicia indigena originaria campesina la misma fuerza legal que la de los
fallos de la justicia ordinaria, no pudiendo ambas jurisdicciones revisar las decisiones pronunciadas

por la otra jurisdiccidn.

El documento tiene como objetivo consolidar la institucionalidad del nuevo sistema
judicial plural, asimismo se considera que el proceso electoral de eleccion mediante el voto

universal de las principales autoridades judiciales otorga mayor legitimidad.

Otra de las innovaciones importantes es que la justicia plural tiene como maximas
autoridades a mujeres y hombres indigenas con el mandato de que las mujeres deben ocupar el

cincuenta por ciento de los cargos jerarquicos de los organismos judiciales.

El nuevo sistema de justicia plural busca que con la implementacidn de la gratuidad de la
justicia, se erradique la retardacion de justicia, y se revalorice lo indigena, sus usos y costumbres al

poner en practica la justicia comunitaria.

Para lograr los objetivos en la implementacién del Plan Sectorial de Justicia, se establecen
como estrategias acciones tales como el trabajo coordinado entre facultades de Derecho del
sistema universitario publico y privado; unificar criterios en mallas curriculares y, que la ensefianza
del derecho debe adquirir importancia desde el discurso juridico en la formacidn de los recursos
humanos. La formacién de los operadores de justicia se constituye en uno de los pilares

fundamentales en la construcciéon de la nueva justicia plural.

En lo que al desarrollo normativo concierne, se establece que la implementacién del
nuevo modelo del Estado Plurinacional de Bolivia, a través de la elaboracién de las normas
sustantivas y adjetivas, fundamentalmente en materia civil, penal y laboral, se determina un
tiempo de dos aiflos como etapa de transicidon judicial para pasar del sistema juridico monista al

sistema juridico plural.

En lo que a la desconcentracion judicial respecta, se destaca la unicidad de los jueces; es
decir, no se hace diferencia entre jueces de instruccion y jueces de partido de capital o provincia;
asimismo, se establece el acceso a la justicia en mayor cantidad de municipios, mediante juicios
orales, e instruyendo la conciliacion como el primer acto procesal ante un juzgado publico,

teniendo la calidad de sentencia y autoridad de cosa juzgada.



En lo que a la infraestructura tecnoldgica se refiere, se establece que todas las
instalaciones de las instituciones judiciales deben estar interconectadas en tiempo real; es decir,
con bases de datos importantes como las del SEGIP, SILEP, SIJPLU, Servicios Integrados de Justicia
Plurinacional, Policia, Transito, municipios, gobernaciones y todas las instituciones que estén
relacionadas con la administracién de justicia; asi como también el desarrollo de un software que
incluya un sistema de registro, seguimiento de causas, sistema de informaciéon procesal, y el

desarrollo de una infraestructura de comunicacién del mas alto nivel tecnolégico.

En lo que a los recursos econémicos respecta, se establece una innovadora distribucion
presupuestaria que favorece de forma notable a la parte jurisdiccional y no asi a la parte
administrativa, lo que significa que existe la posibilidad real de contar con un nimero mayor de
jueces; es decir, una racional distribucidon territorial de items, lo cual generard una mejor
distribucidn de la carga procesal, la misma que debe venir acompafiada de un estudio estadistico

de casos en juzgados y tribunales.

Otro de los grandes problemas del sistema judicial es la vetusta infraestructura
institucional del poder judicial, la cual debe contar con la ayuda de gobiernos auténomos
departamentales y municipales, asi como también de ministerios de gobierno a través de la

suscripcién de convenios de cooperacion interinstitucional.
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.- Introduccidn.

El presente trabajo de investigacion nos nuestra la serie de cambios que actualmente tiene
la Administracion Publica Federal, que es la parte mas dindmica de la estructura estatal, la
que actta en forma permanente, sin descanso y sin horario. Por lo tanto la administracion
publica moderna, tiene que enfrentarse a una problematica distinta y aplicar métodos y
sistemas acordes con la época, y asi realizar con eficacia su funcion y lograr una
coordinacion entre la multitud de oOrganos que integran la Administracion Puablica
Centralizada y Paraestatal.

Hemos visto que ante los cambios de gobierno y de acuerdo al presidente en turno,
se crean nuevas secretarias de estado, se suprime alguna de ellas, se le cambia de nombre
0 se le quitan algunas facultades para darselas a otra secretaria de estado., tal y como
sucedid en los gobiernos de los Presidentes Carlos Salinas, Ernesto Zedillo, Vicente Fox,

Felipe Calderdén y Enrique Pefia Nieto.

> Maestro e investigador de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la BUAP.

¢ Estudiante de la Licenciatura en Derecho, de la Facultad de Derecho y Ciencias sociales de la BUAP.



El actual gobierno del Lic. Enrique Pefia Nieto, hizo reformas a la Ley Organica de
la Administracion Publica Federal, suprimiendo dos Secretarias de Estado, que son la de
la Funcion Publica y de Seguridad Publica, y cambiando de nombre a la Secretaria de
Reforma Agraria por la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. Ademas de

crear nuevos Organismos Constitucionales Autonomos.

I1.- Concepto y clasificacion de la Administracion Publica.

En la actualidad, la transformacion de la estructura administrativa esta inspirada en nuevos
modelos de gestién administrativa donde campean como guias los principios de eficiencia y
eficacia. EI modelo de la nueva gestion publica es la escuela de moda que influye en las
ideas y transformaciones en la organizacion.

La organizacion administrativa ha estado sujeta a una serie de vicisitudes influidas
tanto por las necesidades précticas e histéricas como modelos de organizacién ligados a
ideas de politica y de gestién de los asuntos publicos.

La administracion publica, se ha definido como, “la parte de los 6rganos del estado
que dependen directa, o indirectamente del Poder Ejecutivo, tiene a su cargo toda la
actividad estatal que no desarrollan los otros poderes, su accién es continua y permanente,
siempre persigue el interés publico, adopta una forma de organizacion jerarquizada y
cuenta con elementos personales, elementos patrimoniales, estructura juridica y
procedimientos técnicos”.

Existen diferentes clasificaciones de la administracion pablica las cuales son:

1. De acuerdo a la Constitucion y atendiendo a los tres niveles de gobierno son:
federal, estatal y municipal.

2. Directa la que se ejerce por los 6rganos centralizados;

3. Indirecta es la que se ejerce por los 6rganos paraestatales.

4. De acuerdo con la competencia de cada oOrgano se habla de: administracion
educativa, agropecuaria, industrial, politica, de seguridad y otras.

5. De acuerdo a nuestra constitucion en: centralizada y paraestatal.

6. Activa es la que funciona dependiendo del Poder Ejecutivo;

7. Contenciosa que son los tribunales administrativos.



8. De acuerdo con la forma de relacionar los rganos administrativos con el titular del
poder ejecutivo en; centralizada, descentralizada y desconcentrada.
La administracion publica, de acuerdo a la doctrina se puede estudiar desde dos
puntos de vista que son:

1. Organico.- se le identifica con el poder ejecutivo y todos los drganos o unidades
administrativas que directa o indirectamente dependen de él.

2. Dindmico o Funcional.- el objeto de su estudio es el quehacer estatal que se realiza de
forma de funcion administrativa.**’

I11.- La Centralizacion.
Nuestra Constitucion Federal en su articulo 90 establece: “la administracion publica federal
sera Centralizada y Paraestatal, conforme a la ley orgénica que expida el congreso....etc”.

La centralizacion es la forma de organizacién administrativa en la cual, las
unidades, érganos de la administracion publica, se ordenan y acomodan articulandose bajo
un orden jerarquico a partir del Presidente de la Republica, con el objeto de unificar las
decisiones, el mando, la accién y la ejecucion.

Existe la centralizacion cuando los drganos se encuentran colocados en diversos
niveles pero todos en una situacién de dependencia en cada nivel hasta llegar a la clspide
en que se encuentra el jefe supremo de la administracién pablica.

En la administracion pablica debemos de distinguir el caracter de o6rgano Y titular,
asi tenemos:

1. Organo, representa una unidad abstracta y una esfera de competencia, asi hablamos
de poder ejecutivo, 6rganos paraestatales.

2. Titular, representa una persona concreta, que puede ir variando sin que afecte la
continuidad del 6rgano, que tiene ademés de la voluntad que ejerce dentro de la
esfera de competencia del 6rgano, una voluntad dirigida a la satisfaccion de sus
intereses personales, asi hablamos de Vicente Fox .

La centralizacién se caracteriza por la relacion de jerarquia que liga a los 6rganos

inferiores con los superiores de la administracion, los poderes que derivan de la

jerarquia son los siguientes:

1w Acosta, Romero Miguel. Teoria General del Derecho Administrativo. Editorial Porria. México 2010. p.

274.



Poder de Mando, es la facultad de ordenar a los inferiores la realizacion de actos
juridicos o materiales, a través de oficios, circulares, acuerdos, telegramas, fax. La
orden trae como consecuencia la obligacion de obedecer por el funcionario inferior.
Poder de Decision, es la facultad o potestad de sefialar un contenido a la actividad de la
administracion puablica. Decidir es ejecutar un acto volitivo, para resolver en sentido
positivo, negativo o de abstencion.

Poder de Nombramiento, el presidente y los drganos superiores tienen la facultad para
designar a sus colaboradores inmediatos. Este nombramiento se hace atendiendo (de
acuerdo a la doctrina), a la capacidad, conocimientos practicos o técnicos; y una
cuestién subjetiva que impone las obligaciones de lealtad.

Poder de Revisidn, es la facultad que tiene los érganos superiores de revisar el trabajo
de sus inferiores, se puede ejercitar a través de actos materiales o de disposiciones
juridicas, trae como consecuencia encontrar fallas que pueden llegar a la revocacion,
modificacién o confirmacion del acto.**®

Poder de Vigilancia, consiste en cuidar si los subordinados faltan al cumplimiento de
sus labores, ya que de ahi nacen responsabilidades civiles, administrativas y penales.
Poder Disciplinario, este es consecuencia de lo anterior, ya que nacen una serie de
sanciones que son: Administrativas como son apercibimiento, amonestacion,
suspension temporal y definitivo de su empleo; Civil que es la reparacion del dafio;
Penales cuando se comete algun delito como peculado, abuso de poder etc.

Poder para resolver Conflictos de Competencia, el articulo 24 de la L.O.A.P.F. dice:
“En casos extraordinarios o cuando existe duda sobre la competencia de alguna
secretaria de estado o departamento administrativo para conocer de un asunto
determinado, el presidente de la republica resolvera por conducto de la secretaria de
gobernacion, a que dependencia corresponde el despacho del mismo”.**

IV.- Organos que la Integran la Centralizacion.

De acuerdo a nuestra Ley Organica de la Administracion Publica federal, en su articulo

primero establece:

La presente ley establece las bases de organizacion de la administracién publica federal
centralizada y paraestatal.

La Oficina de la Presidencia de la Republica, las Secretarias de Estado y la Consejeria
Juridica del ejecutivo Federal, integran la administracion Publica centralizada.

Los

organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal, las instituciones

nacionales de crédito, las organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones
nacionales de seguros y fianzas y los fideicomisos componen la Administracion Pablica

Paraestata
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A).- La Oficina de la Presidencia de la Republica.

La ley esta

blece:
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“Que el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos contara con el apoyo directo de la
Oficina de la Presidencia de la Republica para sus tareas y para el seguimiento permanente
de las politicas publicas y su evaluacion periddica, con el objeto de aportar elementos para
la toma de decisiones sin perjuicio de las atribuciones que ejercen las dependencias y
Entidades de la Administracion Puablica Federal en el ambito de sus respectivas

competencias”.**!

En México se denomina asi a la oficina del jefe del poder ejecutivo, y por extension,

al conjunto de las diferentes unidades administrativas de apoyo con que cuenta el

presidente, ademés de que tiene un doble caracter al ser:**

1.- Jefe de Estado, el cual se manifiesta en estas importantes funciones que son:

a)

b)

d)

9)

h)

Funciones Administrativas y Ejecutivas, corresponde al ejecutivo federal la
ejecucion de las leyes que expida el congreso de la unién.

Funciones Politicas, que se refieren a todos los actos de gobierno, direccion u
orientacion politica.

Funciones Burocraticas, que comprenden el manejo de la administracion publica, la
designacion de los cargos y la determinacion de las categorias de funcionarios y
empleados publicos.

Funciones Internacionales, la politica exterior, la lleva el presidente de la republica
al asumir la representacion exterior, las negociaciones diplomaticas, celebrar
tratados internacionales, designar al cuerpo diplomatico y consular.

Funciones Honorificas, para conceder honores, distinciones, privilegios a quienes
asi lo merezcan legalmente.

Funciones Militares, las que hacen que el presidente sea el jefe nato de las
instituciones militares del ejército, fuerza aérea y marina, ademas de la guardia
nacional.

Funciones Jurisdiccionales, como son las controversias que resuelve por medio de
los tribunales administrativos.

Funciones Legislativas, la expedicion de algunas leyes, reglamentos, decretos.
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2.- Jefe de Gobierno, encabeza la administracion publica federal, da un contenido politico
a la estructura administrativa, sefiala las lineas fundamentales de la actividad politica y
administrativa del estado en base a su Plan Nacional de Desarrollo. Ademas de realizar

actividades como funcionario administrativo y politico.

a) Funcionario Administrativo del presidente de la repablica, es el jefe superior de toda
la administracion publica federal, realiza actos de alta direccion, como por ejemplo
en las relaciones internacionales, el indulto, suspender las garantias, iniciativas de
leyes.

b) Funcionario Politico, porque integra uno de los poderes, tiene relacion con los otros
poderes, por ejemplo al sufragar en las elecciones, asistir a la asamblea de su

partido, firma de tratados internacionales, informe presidencial.

B).- Secretarias de Estado.

Concepto de secretaria de estado.- es un érgano politico-administrativo, que auxilia al
presidente de la Republica en el despacho de los asuntos de una rama de la actividad del
estado. ™

Concepto de secretario de estado.- es la persona fisica, titular de la secretaria, es
nombrado y removido libremente por el Presidente de la Republica, es un funcionario
politico-administrativo; en este orden de ideas la secretaria viene a ser la estructura juridica
y el conjunto de personas y elementos materiales a su disposicion, para ejercitar su

competencia bajo la autoridad del titular, y el secretario es el funcionario que la encabeza.

El caracter politico del secretario:
1. Requisitos personales conforme a la Constitucion Federal, articulo 91: I.- Ser
ciudadano mexicano por nacimiento, Il.- Estar en ejercicio de sus derechos y IlI.-
Tener treinta afios como minimo.*>*
2. Nivel jerarquico. Forma parte del Poder Ejecutivo, en el nivel jerarquico superior,
unicamente después del presidente de la repablica.
3. Su relacién con otros poderes y con otras entidades publicas.

153 Serra, Rojas Andrés. Derecho Administrativo Primer curso. Editorial Porria. México 2008. p-571.
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4. Debe informar cuando sea citado por el congreso, cualquiera de las camaras del
congreso, podra citarlos para que informen cuando se discuta una ley, o se estudie
un negocio relativo a la secretaria. Articulo 93 Constitucional.

5. Obligacién de presentar informe anual al congreso de la unidn, constitucionalmente
tiene obligacion de dar cuenta al congreso, al iniciarse el periodo de sesiones
ordinarias, del estado que guardan sus respectivos ramos.

6. Facultad y el deber de refrendo, que es la obligacion y el derecho que tiene el titular
de una secretaria para firmar, conjuntamente con el presidente, los reglamentos,
decretos y dérdenes de este funcionario, que se refieren al ramo de su secretaria. El

articulo 92 de la constitucién, expresa que sin ese requisito no seran obedecidos.

El secretario de estado como funcionario administrativo es:

1. Esel jefe superior de la unidad administrativa de la que es titular.

2. Ellos administran esa unidad en todos sus aspectos, designando al personal de
confianza, que no designe el presidente de la republica.

3. Los secretarios y las secretarias de estado, en su actividad estan sujetos al orden
juridico, sus facultades estan determinadas a partir de la Constitucion, en la Ley
Orgénica de la Administracion Publica y en una serie de leyes que prevén facultades
y actividades a las secretarias. Aparte de lo anterior, las secretarias se rigen también
por los reglamentos administrativos, reglamentos interiores, circulares, oficios,
acuerdos, decretos y ordenes del presidente de la republica.

Estructura interna de la secretaria de estado, internamente cada secretaria esta
estructurada en una serie de érganos inferiores, de acuerdo con la division logica del trabajo
a partir del secretario de estado. Asi cada secretaria tiene varios subsecretarios que se
ocupan de materias especificas y se denominan de acuerdo con la rama que atienden.
Después existe un oficial mayor que se encarga generalmente se encarga de las gestiones
administrativas relativas al personal, a los bienes que tiene a su disposicion la secretaria y
en ciertos aspectos del presupuesto. A continuacién se encuentran una serie de direcciones
y unidades que de acuerdo con una division ldgica del trabajo realizan actividades
especificas; estas pueden dividirse en secciones, en mesas, en juntas, comisiones, etc., de

acuerdo con las necesidades del servicio, hasta llegar al rango mas inferior de la jerarquia



administrativa que viene a ser el oficial administrativo, quien realiza las funciones
materiales de menor importancia.

En su articulo 26 de la L. O. A. P. F. establece.: Para el despacho de los asuntos del
orden administrativo, el Poder Ejecutivo de la Unidon contara con las siguientes
dependencias:

e Secretaria de Gobernacion.

e Secretaria de Relaciones Exteriores.

e Secretaria de la Defensa Nacional.

e Secretaria de Marina.

e Secretaria de Hacienda y Credito Publico.

e Secretaria de Desarrollo Social.

e Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
e Secretaria de Energia.

e Secretaria de Economia.

e Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
e Secretaria de Comunicacion y Transportes.

e Secretaria de Educacion Publica.

e Secretaria de Salud.

e Secretaria de Trabajo y Prevision Social.

. Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano.

« Secretaria de Turismo.

C).- Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

La reforma a la constitucion federal y particularmente al apartado A del articulo 102 del
citado ordenamiento de diciembre de 1994, trajeron como consecuencia, que a la P.G.R. le
cercenaron la funcion de Consejero Juridico del Gobierno Federal y en esa época se indico
gue pasarian esas funciones al organismo que determinara la ley, paso mas de un afio y
medio y es hasta la reforma a la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, diario
oficial de 15 de mayo de 1996 que se crea la Consejeria Juridica de la Presidencia de la

Republica como una dependencia de la Administracion Publica Centralizada.



Al frente de la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, habrd un Consejero
Juridico que dependera directamente del Presidente de la Republica y serd nombrado y
removido libremente por este, sus requisitos son los mismos que para ser Procurador
General de la Republica (articulo 102 A de la Constitucion Federal que son, 1.-ser
ciudadano mexicano por nacimiento, 2.-tener cuando menos 35 afios cumplidos el dia de
la designacién, 3.-contar con antigliedad minima de 10 afios con titulo profesional de
Licenciado en Derecho, 4.-gozar de buena reputacion, 5.-No haber sido condenado por
delito doloso) . Su funcién es dar apoyo técnico juridico en todos los asuntos que este le
encomiende, articulos 1, 2, 4, 43y 43 BIS de la L.O.A.P.F.

V.- La Administracion Publica Paraestatal.

Con esta denominacion se agrupa a diversas entidades, por lo general dotadas de
personalidad juridica y patrimonio propio, 0 que muestran una organizacion analoga y que
desempefian funciones de derecho publico o de interés para el Estado. Para entender la
organizacion paraestatal se debe considerar dos variables por un parte, el tipo de sujetos
administrativos, y, por otra, la actividad o funcion que realiza.

De acuerdo a nuestra ley, la administracion publica paraestatal se integra:
Organismos Descentralizados.

Empresas de Participacion Estatal.

Instituciones Nacionales de Crédito.

Instituciones Nacionales de Seguros y Fianzas.

Organizaciones Auxiliares Nacionales de Credito.

2 e o

Fideicomisos.

A).- Las Empresas de Participacion Estatal.

La expresion mexicana que utilizan las leyes para denominar a las sociedades mercantiles
del estado o a cierto tipo de empresas publicas. El estado mexicano recurrié a la sociedad
mercantil para estructurar la Empresa Publica, ello permitié participar en diversa
proporcion de capital, pudiendo aportar hasta el total y establecer distintas clases de

control.



siguientes:

Nuestra ley nos establece, que son empresas de participacion estatal mayoritaria las

1. Las sociedades nacionales de crédito constituidas en los términos de su legislacion

2.

especifica; y

Las sociedades de cualquier otra naturaleza incluyendo las organizaciones auxiliares
nacionales de crédito; asi como las instituciones nacionales de seguros y fianzas, en que se
satisfagan alguno o varios de los siguientes requisitos:

Que el gobierno federal o una 0 mas entidades paraestatales, conjunta o
separadamente, aporten o sean propietarios de mas del 50% del capital social;

Que en la constitucion de su capital se hagan figurar titulos representativos de capital
social de serie especial que solo pueden ser suscritas por el gobierno federal; o

Que al gobierno federal corresponda la facultad de nombrar a la mayoria de los
miembros del érgano de gobierno o su equivalente, o bien designar al presidente o
director general, o cuando tenga facultades para vetar los acuerdos del propio érgano
de gobierno. Se asimilan a las empresas de participacién estatal mayoritaria, las
sociedades civiles asi como las asociaciones civiles en las que la mayoria de los
asociados sean dependencias o entidades de la administracion publica federal o
servidores publicos federales que participen en razén de sus cargos o alguna o varias
de ellas se obliguen a realizar las aportaciones econémicas preponderantes. (articulo 46
L.O.A.P.F)™

Empresa Publica, es una entidad u organizacion integrada por el capital y trabajo, como

factores de la produccion y dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion

de servicios para el mercado, en la cual el estado proporciona una parte o el total de los

recursos de la empresa.

Empresa publica, son entidades de derecho publico, con personalidad juridica,

patrimonio y régimen juridico propio, creadas o reconocidas por medio de la ley del

congreso de la unién o decreto del ejecutivo federal, para la realizacion de actividades

mercantiles, industriales y otras de naturaleza econdémica, cualquiera que sea su

denominacién y forma juridica.*®

Las caracteristicas de a empresa publica son:

1. Que el estado aporte los elementos de capital, naturaleza, organizacion y regula el

elemento trabajo.

2. Que la empresa se encuentra destinada a producir bienes o servicios para satisfacer

las necesidades colectivas, sin que ello implique obtener lucro necesariamente.
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3. Que la empresa se encuentre vigilada y controlada en su actividad por el estado,
pudiendo sefalar este las orientaciones de la misma.
4. El régimen de la empresa es de normas de derecho publico y derecho privado.
Las diversas formas de organizacion que puede adoptar la empresa publica son:
1. De organismos descentralizados.
2. Fideicomisos publicos.
3. Empresas de participacion estatal mayoritaria.
4. Sociedades mercantiles del estado, por medio de la sociedad nacional de crédito.

A partir de 1983, ha surgido un nuevo concepto de Sociedades Mercantiles de
Estado, que es la “Sociedad Nacional de Crédito” y que es la estructura que adoptan los
bancos del gobierno, que es la banca de desarrollo. Las cuales son consideradas de caracter
mercantil, su administracion esta a cargo de un Consejo Directivo y de un Directos General.
El capital estd representado por certificados de aportacion patrimonial, serie “A” que son
suscritos por el gobierno federal en un 66% del total; y serie “B” que constituye 34 %
restante a la disposicion de los particulares.

Las sociedades mercantiles de estado, son aquellas en las que el estado es el
propietario tanto del capital como de los elementos de la empresa, 0 que su intervencion sea
tan grande que puede afirmarse que la de los particulares resulte inoperante o poco

significativa para la sociedad.

B).- Los Organismos Descentralizados.

La descentralizacion, es una forma de organizacion de entes que pertenecen al poder
ejecutivo, y los cuales estdn dotados de su propia personalidad juridica y de autonomia
jerarquica para efectuar tareas administrativas.

Son Organismos Descentralizados, las entidades creadas por ley o decreto del
Congreso de la Union o por decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio cualquiera que sea la estructura legal que adopten. (Articulo 45
L.O.AP.F)

La descentralizacion administrativa en estricto sentido, es una forma de organizacion que
adopta, mediante una ley la administracion publica, para desarrollar:

1. Actividades que competen al estado.



2. O que son de interés general en un momento dado.

3. A través de organismos creados especialmente para ello, dotado de personalidad

juridica, patrimonio propio, y régimen juridico propio.

Las caracteristicas de estos son:

1.

2.

Son creadas por un acto legislativo. Todos los organismos descentralizados son creados
por una ley del Congreso de la Unién, o por un decreto del Ejecutivo.

Denominacion. Corresponde en los organismos descentralizados, equivale a lo que en
las personas fisica es el nombre, y siempre esta previsto en el acto de creacién, por
ejemplo Petr6leos Mexicanos.

Objeto. Es muy variable el cual esta supeditado a las consideraciones de orden practico y
politico que se tomen en cuenta en el momento de su creacion, en términos generales
puede abarcar; la realizacion de actividades que corresponden al estado, la prestacion de
servicios publicos, la administracion y explotacion de determinados bienes del dominio
publico o privado del estado.

Tienen drganos de direccion, administracién y representacion. Existe un cuerpo
colegiado que es el érgano de mayor jerarquia y el que decide sobre los asuntos mas
importantes de la actividad y la administracién del organismo. Inmediatamente después
y en grado jerarquico subsiguiente se encuentra siempre un érgano de representacion
unipersonal. (Director, Gerente General o funcionarios equivalentes)

Régimen juridico propio. Estos organismos cuentan con un régimen juridico que regula
su personalidad, su patrimonio, su denominacion, su objeto y su actividad. Este régimen
generalmente lo constituye en su ley organica.

Personalidad juridica propia. ES necesario aclarar que estos organismos son creados
estrictamente por vias de un acuerdo politico-administrativo y por normas de derecho
publico.

Patrimonio propio. De estos organismos son el conjunto de bienes y derechos con que
cuentan para el cumplimiento de su objeto.

Cuentan con una estructura administrativa interna. Esta dependera de la actividad a la
que esta destinada, y de las necesidades de division de trabajo, generalmente hay una
serie de drganos inferiores en todos los niveles jerarquicos y también direcciones y
departamentos que trabajen por sectores de actividad.

La sede de las oficinas y dependencias y ambito territorial. Es equivalente al domicilio
de las personas fisicas, la sede es el lugar, ciudad, calle y numero, donde residen los
organos de decision y direccién y el ambito territorial, los lugares en donde actla el
organismo descentralizado.

10.Finalidad. Es la de procurar la satisfaccion del interés general en forma mas répida,

idonea y eficaz.

11.Régimen fiscal. La mayoria de los organismos descentralizados, por las actividades

propias de su objeto, estan exentos de pago de impuestos federales, locales y
municipales, hay algunos que si pagan.™’

La doctrina nos establece la siguiente clasificacion:
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1.- Descentralizacion por region o territorial.- consiste en el establecimiento de
una organizacion administrativa destinada a manejar los intereses colectivos que
corresponden a la poblacion radicada en una determinada circunscripcion territorial. Esta se
constituye a traves del municipio libre regido por el articulo 115 Constitucional. El
municipio constituye la célula del sistema politico mexicano.

2.- Descentralizacion por servicio.- son aquellos organismos que normalmente prestan

servicios publicos, ademas la doctrina nos establece las siguientes caracteristicas que son:

a) Son creadas por una ley o decreto. Esto quiere decir que no estan exentos de la
reglamentacion del estado, ya que son parte de la actividad del estado, sin
pertenecer a la organizacion centralizada, pero esto no quiere decir que sean un
estado, ni que tampoco tengan extraterritorialidad penal, ya que forman parte del
propio estado. La ley o decreto, en realidad es el cordon umbilical que une al estado
con los organismos descentralizados, por lo que les da vida juridica.

b) Gobierno propio. Esto indica que la propia comunidad del organismo tiene que
designar a sus representantes. Es importante establecer que normalmente los
representantes de estos organismos son designados por el Poder Ejecutivo por
considerarse materias prioritarias para el gobierno, como son los energéticos, la
seguridad social, el fluido eléctrico. Solamente ciertas universidades han logrado
esta autonomia.

c) Patrimonio propio, esta integrado por sus propios bienes, ingresos y subsidios.

d) Organizacion propia, aqui se determina sus planes de accién y lograr sus objetivos.

3.- Descentralizacion por colaboracion.- se origina cuando el estado va
adquiriendo mayor injerencia en la vida privada y cuando, como consecuencia, se le van
presentando problemas cuya resolucion se requiere una preparacion técnica de que carecen
los funcionarios politicos y los empleados administrativos de carrera. Para tal evento y ante
la posibilidad de crear en todos los casos necesarios organismos especializados que
recargarian considerablemente la tarea y los presupuestos de la administracién, se impone o
autoriza a organismos privados su colaboracién, haciéndoles participar en el ejercicio de la

funcién administrativa.



C).- Fideicomiso.
En virtud del fideicomiso, el fideicomitente destina ciertos bienes a un fin licito
determinado, encomendando la realizacién de ese fin a una institucion fiduciaria.'®
En términos generales el fideicomiso publico consiste, en que el fideicomitente

pone a disposicion de la entidad fiduciaria, una cantidad de bienes o recursos que esta
administra, a favor de los fideicomisarios. Como ejemplos citaremos a la Cineteca
Nacional, Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR), Fideicomiso de Fomento
Minero vy otros.
Las partes del fideicomiso son:

1. Fideicomitente, lo es el estado a través de una secretaria de estado.

2. Entidad fiduciaria, que es una institucion de crédito.

3. Fideicomisarios, persona o institucion beneficiaria.

El fideicomiso se clasifica de la siguiente forma:

1. Expreso y tacito, segun se manifieste en forma indubitable la voluntad, o derive de
algin acto en forma tacito.

2. Oneroso o gratuito, segun se trate de que devengue honorarios el fiduciario, o en su
caso gratuito.

3. Por la naturaleza del fideicomitente, son federal, estatal y municipal.

4. Publico o privado, segun intervenga instituciones pablicas y privadas.

5. Por el objeto que tiene en, inversion de fondos publicos, prestacion de servicios,
manejo y administracién de obras publicas, para la produccién de bienes y servicios
para el mercado, y culturales.

Las formas de extincién del fideicomiso son:
1. Por larealizacion del fin para el cual fue constituido.
2. Por convenio expreso entre las partes.
3. Por vencimiento del plazo.
4

Por hacerse imposible el cumplimiento del fin.

% Fernandez Ruiz Jorge. Derecho Administrativo y Administracién Publica. Editorial Porrtia. México 2008. p.
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5. Por revocacion anticipada si se previo en el acto constitutivo.

6. Por desaparecer el patrimonio fiduciario.

7. Por quiebra o liquidacion del fiduciario.

V1.- La Agrupacion por Sectores de la Administracion Paraestatal.

La sectorizacion, es el reconocimiento de jerarquia administrativa y politica entre el

secretario o jefe de departamento, que es cabeza de sector y los directores o gerente general

de los diversos organismos descentralizados, empresas de participacion estatal vy

fideicomisos que se encuentran bajo la coordinacién de aquellos. Los cuales se encargan de

la coordinacion de los sectores para conducir la programacién, coordinar y evaluar la

operacion de las entidades de la administracion paraestatal que determine el ejecutivo

federal. (Excepciones articulos3y 4 de L. F. E. P.)

Para el control y coordinacion de las entidades que forman el sector paraestatal,

nuestra ley establece la facultad del ejecutivo para agrupar por sectores a esas entidades,

con lo que se persigue:

1.

Que exista una cabeza de sector que sea responsable de llevar las relaciones del
ejecutivo federal con la entidad.

Mejor coordinacion en cada area o materia.

Una politica acorde con la que se sefiale por el gobierno federal.

Una mejor utilizacion y nacionalizacion de los recursos humanos, equipos Yy
presupuesto.

Una mejor sistematizacion de las actividades, ya que se agrupan por materia.

Un mejor control operativo, para incrementar la productividad y rentabilidad social
de esas entidades.

Parte de la estrategia de la reforma Administrativa para el control y coordinacion de

las entidades que forman el sector paraestatal la encontramos en las disposiciones de la

L.O.A.P.F., que establece la facultad del ejecutivo para agrupar por sectores a esas

entidades, con lo que se persigue:

1.
2.

Mejor coordinacién en cada area 0 materia.
Que exista una cabeza de sector que sea responsable de llevar de ejecutivo federal

con cada entidad.



3. Una mejor sistematizacion de las actividades, ya que se agrupan por materias.

4. Una politica definida acorde con la que se sefiale por el gobierno federal.

5. Un mejor control operativo con coherencia, que incremente la productividad y
rentabilidad social de esas entidades.

6. Una mejor utilizacién y nacionalizacion de los recursos humanos, equipo y

presupuesto.

VI1.- Los Organismos Autonomos.

Desde principios del siglo pasado se habla en Francia y otros paises europeos,
posteriormente después en paises latinoamericanos incluyendo México, de la autonomia y
de la independencia de ciertos 6rganos.

Aplicada a la actividad administrativa, la autonomia se centra fundamentalmente en
la no injerencia ni politica ni administrativa del gobierno central en el manejo de los
6rganos autdnomos.

Asi tenemos a los siguientes organismos autbnomos constitucionales:

1.- Banco De México. Uno de los mas recientes organismos al que la constitucion y
la ley dotan de gran autonomia, es el Banco de México. El articulo 28 Constitucional
establece: “El estado tendra un banco central que serd autonomo en el ejercicio de sus
funciones y su administracion......

2.- La Comisién Nacional De Los Derechos Humanos. Originalmente creada en
junio de 1990 como un O&rgano desconcentrado de la secretaria de gobernacion,
posteriormente como 6rgano descentralizado, y después con reforma a la constitucion al
articulo 102 “B” se establecio la Comision Nacional de los Derechos Humanos. Nuestra

3

constitucion establece: “....el organismo que establezca el Congreso de la Union se
denominara Comision Nacional de los Derechos Humanaos, contara con autonomia de
gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propio.....

3.- El Instituto Federal Electoral. La organizacion de las elecciones y el conducir
el proceso electoral mismo fue una tares que tuvo a su cargo la secretaria de gobernacion,
los partidos politicos y la opinién publica establecieron que la organizacion de las
elecciones fuera hecho por organismos autdnomos, asi se reforma la constitucion federal y

establece en el articulo 41: “...]la organizacion de las elecciones federales es una funcion



estatal que se realiza a través de un organismo auténomo denominado Instituto Federal

2

Electoral, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios ..... . actualmente con la
reforma Constitucional cambio de nombre por el INE.

4.- El Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica. Nuestra
Constitucion Federal en su articulo 26 “B” establece:

“El estado contara con un Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica cuyos
datos seran considerados oficiales. Para la Federacion, Estados, Distrito Federal vy
Municipios, los datos contenidos en el sistema seran de uso obligatorio en los términos que
establezca la ley. La responsabilidad de normar y coordinar dicho Sistema estara a cargo de
un organismo con autonomia técnica y de gestion, personalidad juridica y patrimonio
propios, con las facultades necesarias para regular la captacién, procesamiento y
publicacion de la informacion que se genere y proveer a su observancia”.*>

VIII.- La Desconcentracion.
Consiste en una forma de organizacion, en que los entes pablicos, aun cuando dependen
jerarquicamente de un 6rgano centralizado, gozan de cierta autonomia técnica y funcional.
La desconcentracion en estricto sentido funcional, consiste en una forma de
organizacion administrativa en la cual se otorgan al 6rgano desconcentrado, por medio de
un acto materialmente legislativo (la ley o el reglamento), determinadas facultades de
decision y ejecucion limitadas, que le permite actuar con mayor rapidez, eficacia y
flexibilidad, asi como tener un manejo autbnomo de su presupuesto, sin dejar de existir el

nexo de jerarquia, con el érgano superior. (Miguel Acosta Romero)

Las ventajas de la desconcentracion son las siguientes:
1. La accién administrativa es mas rapida y flexible, ahorra tiempo y descongestiona
su actividad, ya que no resuelven todos los asuntos.
2. Esta se acerca a los particulares, ya que puede estudiar y resolver, hasta cierto
grado, sus asuntos.
3. Aumenta el espiritu de responsabilidad de los organos inferiores al conferirles la

direccion de determinados asuntos.
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1.- Clasificacion.

La desconcentracion estrictamente administrativa se identifica en nuestro pais, con

unidades administrativas que forman parte de la administracion publica federal, estatal y

municipal.

La doctrina nos establece la siguiente clasificacion:

1.- Vertical, consiste en que el drgano superior delega las facultades que considere
necesarias al inferior para que este actle con mayor eficacia y flexibilidad.

2.- Horizontal, consiste en crear oficinas de igual rango entre si, que tengan facultades en
una misma ciudad o en otras areas geograficas.

3.- Regional, a los o6rganos se les distribuye facultades dentro del territorio nacional,
abarcando una area superficial, que demande la accién regional o periférica.'®

El autor Serra rojas, nos establece los siguientes elementos de la desconcentracion:

1.

Es una forma que se sitlia dentro de la centralizacion administrativa. El organismo
no se desliga de este régimen.

La autonomia técnica es la verdadera justificacion de la desconcentracion.

No gozan de autonomia econdémica, aun cuando se sefialan acaso de excepciones.

El ejercicio de facultades exclusivas, no es obstaculo para que las relaciones entre el
organo desconcentrado y el poder central, sean directas normalmente a través del
6rgano correspondiente.

El 6rgano desconcentrado tiene su régimen por una Ley, un Decreto, un Acuerdo
del ejecutivo federal, o el régimen general de una secretaria de estado, aunque
pueda operarse en otras entidades. La doctrina administrativa general, a diferencia
de lo que sucede en nuestro pais, se inclina por una norma juridica y no por un mero
acto administrativo del érgano superior.

La relacion jerarquica se atenla, pero no se elimina para limitar su labor, pero el
poder central se reserva amplias facultades de mando, decision, vigilancia y
competencia. No ocupa la caspide de la jerarquia administrativa.

La competencia se ejerce dentro de las facultades del gobierno federal, y se origina
entre 6rganos superiores de la administracion publica y 6rganos inferiores que ven

aumentada su competencia a costa de los anteriores.
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8. Sin necesidad de inferir en la competencia exclusiva, el poder central, esta facultado
para fijar la politica, desarrollo y orientacion de los 6rganos desconcentrados, para
mantener la unidad y desarrollo de la accion de la administracion publica.

2.- Marco Juridico.
Nuestra ley nos establece:

“Para la mas eficaz atencion y eficiente despacho de los asuntos de su competencia, las
secretarias de estado y los departamentos administrativos podrdn contar con érganos
administrativos desconcentrados, que les estan jerarquicamente subordinados y tendran las

facultades especificas para resolver sobre la materia y dentro del &mbito territorial que se

determine en cada caso, de conformidad con las disposiciones legales aplicables”.**

Una de las grandes transformaciones ocurridas en la administracion publica en los
ultimos afios es la creacién de numerosos Organos desconcentrados a los que se les han
asignado funciones cuya materia es de la mayor relevancia en la actuacién publica, y que en
lo general habia estado a cargo de 6rganos de la administracion centralizada.

Estos organos reguladores desconcentrados de nuevo tipo han ido asumiendo,
ademas de los actos propiamente administrativos, otro tipo de funciones como la emision
de normas generales administrativas y la solucién de controversias entre sujetos
involucrados en la materia de competencia del 6rgano, como ejemplo tenemos a la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, La Comision Nacional de Arbitraje Médico.

El término regulatorio, es de influencia anglosajona, tiene su origen en el
pensamiento académico econémico sobre la regulacion aplicable a las orientaciones de
conducta, a los incentivos, desincentivos, barreras, etc. Su traslacion al castellano provoca
un traslape de significados, para nosotros la regulacion se relaciona con reglas, con normas
de ordenacioén general. En la jerga regulatoria econdmica-institucional tiene aplicacion mas

amplia, y la funcién ordenadora es una de ellas.'®?

IX.- Conclusiones.
Hemos visto los aspectos fundamentales de la organizacion administrativa, la estructura de
la Administracion Pablica Mexicana, la cual basicamente se encuentra organizada bajo los

esquemas de centralizacion, desconcentracion y descentralizacion comentados.

'*1 Articulo 17 de la ley orgénica de la Administracion Publica federal.
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En virtud de que nuestra forma de gobierno es de caracter federal, la administracion
Publica se encuentra en las tres instancias de gobierno de nuestro pais; Federacion, Estados
y Distrito federal, y Municipios, los cuales basicamente siguen los mismos lineamientos
de organizacion.

Conforme al articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Administracion Pablica se divide en Centralizada y Paraestatal, cada una con
su propia estructura y caracteristicas.

Asi tenemos que la Administracion publica de un pais esta evidentemente
enmarcada en su historia, tradiciones y por las tendencias politicas, asi como las nuevas
necesidades que ella entrafa.

Con la toma de posesion del Presidente de la Republica Enrique Pefia Nieto, el 1 de
diciembre del 2012, se hicieron modificaciones a la estructura de la Administracion

Publica Federal.
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REGIMEN LEGAL Y OBLIGATORIEDAD DEL SERVIDOR

PUBLICO EN EL DERECHO BUROCRATICO MEXICANO.
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Resumen: El presente articulo trata sobre su concepto del Servidor Pablico dentro del
Derecho Burocrético, asi como sus valores de actuacion y su régimen legal, sus derechos y
obligaciones que se encuentran contemplados en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en la Legislacion Federal del Trabajo Burocratico, y el papel que

juega el Servidor Publico dentro de la Administracion Pablica.

Introduccion.

El derecho del trabajo es género al que pertenece el derecho burocratico, y tiene su

fundamento normativo en el articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

163 Maestro en Derecho por el Instituto de Ciencias Juridicas de Puebla. Catedratico por Oposicion de las
asignaturas de Relaciones Individuales de Trabajo, en la Licenciatura Ejecutiva de Derecho en la Universidad
del Valle de México, Campus Chapultepec y de Derecho Laboral y de Derecho Procesal Laboral en la
Licenciatura de Derecho en la Universidad del Valle de Puebla, S. C. Abogado Litigante en las areas Juridico
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Mexicanos, de 1917. La organizacion Constitucional del trabajo es una aportacion del
derecho mexicano a constitucionalismo universal. Dicha organizacion se propone generar
condiciones de equidad en las relaciones entre los patrones y los trabajadores, tomando en
cuenta la desventaja social y econdémica. Se trata pues de un orden juridico tutelar o

proteccionista que atienda a los objetivos de la justicia social.

Se ha criticado la incorporacion de estos preceptos en una ley fundamental, que
podria contener solamente bases o principios generales, dejando su desarrollo a la ley
secundaria. Sin embargo, el Constituyente de 1917 estimo precisar numerosos
mandamientos al rango de la Constitucion para proteger de mejor manera los legitimos
intereses de los trabajadores, sustrayéndolos asi de la posibilidad de reforma por parte del

legislador ordinario.

La regulacion ordinaria de las relaciones entre trabajadores y empleadores se apoya
en la necesidad de encauzar y resolver la lucha de clases. Este no es el caso de las
disposiciones correspondientes a la relacion laboral entre el Estado y los Servidores
Publicos, aqui no hay lucha de clases, ni se presenta la idea de equilibrar la balanza de los
factores de la produccion, ni existe el animo de lucro que caracteriza a una empresa
mercantil que actia como patrén de cierto nimero de trabajadores. El Estado representa el
interés de la sociedad, por ende la relacién que establece con las personas que se hallan a su
servicio no es equiparable a la que existe en otros ambitos de la prestacion de servicios
personales. Estas circunstancias hicieron ver la conveniencia de establecer normas laborales

especificas sobre la relacidn de trabajo entre el Estado y los Servidores Publicos.

Pero tras diversos intentos para regular adecuadamente esta importante materia, en
1938 se expidio el estatuto de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Unién.
Como se puede apreciar, todo este esquema normativo tras un largo periodo de transicion
se crea asi las relaciones laborales Estado Servidores Publicos donde se siguieron
desarrollando sobre bases civicas; incluso la Ley Federal del Trabajo expedida en 1931 no
contemplaba a la burocracia; en 1934, el Presidente Abelardo L. Rodriguez expidio el
acuerdo sobre Organizacion y Funcionamiento de la Ley de Servicio Civil, el cual
constituye el primer antecedente de nuestra actual legislacion burocratica. En 1960, es

aprobada la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, conocida como ley



Burocratica, donde, en la actualidad,*®*

el Servidor Publico es el enlace entre el Gobierno y
la sociedad, y la administracion publica es el instrumento por medio de la cual se
materializa la relacion entre Estado y Sociedad. Donde ha quedado demostrado que un
Estado demasiado propietario propicia la ineficiencia, y un Estado débil, es incapaz de

regular la administracion deriva en injusticia.

I. Concepto y Valores de la actuacion del Servidor Publico

Servidor Publico. Es la persona Fisica que efectaa “funcion publica™'®® de cualquier
naturaleza, dentro de la “Administracion Pablica;”**® en pocas palabras es la persona que
presta un trabajo remunerado al Estado bajo la direccion de un superior Jerarquico que la
ley le asigna. A esto podemos derivar que el concepto de servidor publico es mas extenso
que los de funcionario y empleado, pues no sélo se refiere a éstos sino que también, a
cualquier persona a la que el estado le haya conferido un cargo o una comisién de cualquier

indole.

Al respecto el Jurista Dr. Mario de la Cueva establece que "Los trabajadores

Publicos son los que desempefian funciones propias del Estado y realizan funciones de los

6rganos titulares del poder Piblico."*’

164 Cfr. Acosta Romero Miguel. Derecho Burocréatico Mexicano. Tercera edicién. Editorial Porrda, S.A..,
México, 2003. p. 3; Morales Paulin Carlos A. Derecho Burocrético. Primera edicién. Editorial Porrta, S.A.,
México, 1995. p. 1; Martinez Morales Rafael I. Diccionario Juridico Harla, Derecho Burocrético, VVolumen 5.
Editorial Harla, México, 1997. p. 71.

185 v/id. Este concepto es empleado en un sentido técnico, dando lugar a una serie de estudios juridicos,
administrativos, etc., para nosotros tiene especial interés los que se remiten a las relaciones laborales
establecidas entre ese cuerpo de funcionarios y el Estado, las cuales generalmente son reguladas de manera
diferente a aquellas que rigen a los demas trabajadores, dando origen al llamado derecho burocratico. La
funcidn publica, realizada por los trabajadores al servicio del Estado, aun cuando se encuentra vinculada con
la actividad publica de éste, no debe de confundirse con ella, ya que la primera esta referida a la capacidad de
accion que guarda todo trabajador del estado en cuanto tal, y la segunda esta identificada con todas las
acciones a cargo del estado. Por lo que en términos generales la funcidn publica la constituyen las tareas
burocraticas, las cuales implican una relacion laboral.

186 E5 una estructura u organizacion de carécter politica juridica, compuesta de numerosos 6rganos a quienes
legalmente se les asigna una actividad determinada. Este Derecho es el derecho administrativo, disperso en
numerosas leyes que asignan funciones especificas a los 6rganos administrativos. Vid. Serra Rojas, Andrés
Derecho Administrativo. Editorial Porrda., México, 2000. p. 94.

%7 De la Cueva Mario. EI Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. Tomo I. Catorceava edicion. Editorial
Porrda, S.A., México, 1996. p. 545.



Los valores de actuacion de acuerdo al Articulo 113 de la Constitucion Politica de
los estados Unidos Mexicanos son:
A. LaLegalidad. Actuacion apegada a las Leyes, reglamentos y normas. "Principio
de todo acto administrativo."'®®

B. La Honradez. Implica el ejercicio de la Funcién Publica.

C. La Vocacion de Servicios. La actitud positiva en la que existe la
disposicion de atender responsable y eficientemente al ciudadano.
Respondiendo en términos  claros y veraces.

D. La Eficiencia y Eficacia. Capacidad para lograr objetivos y metas, prestar el
servicio con Calidad.

E. LalImparcialidad. Toma de decisiones con equidad y legalidad.

La Lealtad. EI compromiso que se asume con institucionalidad, disciplina e

integridad.

I1. Fundamento Constitucional del Servidor Publico

Fundamentar un acto implica precisar qué ley o que articulo regula la competencia y las
facultades del Servidor Publico, ya que al no existir regulacion alguna estaria viciado dicho

Acto Administrativo.

En México, encuentra su fundamento en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos Titulo Sexto Del Trabajo y de la Prevision Social en su articulo 123,
Apartado "B", y en la Legislacion Federal del Trabajo Burocratico en el Capitulo Unico
titulado, “Disposiciones Generales”, en su articulo 1°. Los cuales regulan las Relaciones

Juridico Laborales entre el Estado y sus trabajadores.

168 Se expresa en el sentido de que todos los actos de las autoridades administrativas deben tener su base en
las disposiciones legales, puesto que como hemos visto, las autoridades administrativas sélo pueden hacer lo
que la ley les autorice. Este principio encuentra su apoyo en la primera parte del articulo 16 constitucional, el
cual establece: Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en
virtud de mandamiento escrito de autoridad competente que funde y motive la causa legal del procedimiento.
Motivacion y fundamentacion son aspectos sustanciales de este principio que han sido precisados por la
Suprema Corte de la Justicia de la Nacion. Vid. H. Delgadillo Luis. Elementos de Derecho Administrativo.
Editorial. Limusa. México 2004. p. 72.



I11. Perfil del Servidor Publico

El Servidor Publico debe atender con sensibilidad y vocacion de servicio al Estado y a la

sociedad mediante un desempefio responsable y honesto de modo que consolide el cambio

que requiere la Administracion Publica; ademés debera poseer amplia Capacidad:
1. De planeacion, organizacion, direccion y control.

2. De tomar decisiones,

3. De conocer las normas y sistemas de la administracion pablica,

4. De atender y resolver las quejas ciudadanas, y en su &mbito de competencia la

legislacion laboral.

IV. Modernizacién y Capacitacion Tecnoldgica

Los constantes avances y transformaciones en la tecnologia e informacion, hacen necesario
la estructuracion de programas de capacitacion que actualicen los sistemas de trabajo y
poder crear una administracion sana y prospera, y desempefiarla con Calidad y
Productividad; la que nos daria como resultado la Confiabilidad, el Funcionamiento
correcto, la Etica, la Reputacion, etc.; sin lugar, a duda la tecnologia moderna y la madurez
politica nos lleva a que la Administracion Publica en sus diferentes niveles Federal, Estatal
y Municipal sea el Servidor Publico capacitado “constantemente para poder agilizar y
tramitar todo tipo de servicios, y tener gran eficiencia y eficacia en los resultados de tipo

Juridico-Administrativa."°

Es por ello, que no podemos negar que actualmente la capacitacion es cada vez mas
importante en la Administracion Publica y en toda fuente de trabajo sin olvidar que esta
figura es un Derecho y una obligacion establecida en nuestra Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos."

169 Téllez Valdés Julio. Derecho Informético. Segunda ed. Editorial. Mc Graw-Hill. México, 1999. p. 413.

Y70 Cfr. Pérez Martinez Alfonso. La Capacitacién al Trabajador en las Empresas en México ¢Factor
Importante de Crecimiento? / IUS, No. 8 del Centro de Investigacion y Documentacion Juridicas del Instituto
de Ciencias Juridicas de Puebla. Julio de 2000- marzo de 2001. p. 19.



V. Derechos y Obligaciones del Servidor Publico

En el articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Apartado
B, fundamenta las relaciones laborales del Estado y sus Trabajadores, los cuales tiene los

siguientes Derechos:

A la “estabilidad laboral.”*"*

Percibir el sueldo que le corresponda, por el desempefio de sus labores.

Recibir la indemnizacion y demas prestaciones, derivadas de riesgos profesionales.
Recibir los estimulos y recompensas, de acuerdo con las disposiciones legales.

Participar en concursos escalafonarios.

S T o

Participar en los concursos para obtener premios por asistencia y puntualidad en el

trabajo.

7. Disfrutar de becas para estudios de posgrado, en el Pais o en el extranjero.

8. Disfrutar de los descansos y vacaciones que fijan la ley, las condiciones generales de
trabajo y el calendario oficial.

9. Obtener licencias, con o sin goce de sueldo.

10. A los cursos de capacitacion técnica y administrativa, para el mejoramiento de su
calidad como trabajador.

11. Ser incorporado al sistema de seguridad social del Estado y recibir las prestaciones

y beneficios del mismo.

Las Obligaciones que tienen:

171 ) 3 estabilidad en el trabajo tiene muchas consecuencias en la vida de la relacién laboral, por esto se trata
uno de los principios sin los cuales no seria posible hablar del derecho del trabajo, la certeza del presente y del
futuro dignifica al trabajador por qué si el empleado sabe que su permanencia en la empresa o institucion ya
no depende del capricho del otro, sino del cumplimiento de sus obligaciones, desempefiara sus funciones en
aplicacion de su conciencia ética y con el interés de su familia. La estabilidad en el empleo debe de
entenderse como el derecho a conservarlo, no necesariamente en forma indefinida, sino por el tiempo en que
la naturaleza de la relacion lo exija, se le puede caracterizar diciendo que es el derecho del trabajador a
permanecer en sus funciones en tanto subsista la materia del trabajo y a percibir los beneficios consecuentes.
Por eso el trabajador dispone de la reinstalacién en el trabajo y del pago de los salarios caidos en el caso de un
despido injustificado ademas este derecho esta presente frente a toda persona que desempefia el trabajo en
sustitucion del trabajador despedido. El articulo 4 fraccion I. dispone se atacan los derechos de tercero cuando
se trata de substituir o se substituya definitivamente a un trabajador que ha sido separado sin haber resuelto el
caso por la Junta de Conciliacion y Arbitraje. Vid. Buen Lozano Néstor de. Derecho del trabajo, Tomo I.
Editorial PorrGa, México, 1990, p. 553.; Mejia Déavalos José. Derecho del Trabajo, Tomo I. 72 edicion.
Editorial Porrda. México, 1999. p. 21, 26; Ley Federal del Trabajo. Editorial Porrtia. México, 2013.



10.
11.

Desempefiar las actividades propias de su puesto, con eficiencia y eficacia.
Comportarse con respeto con sus superiores, compafieros y subordinados.
Cooperar en la formulacion de programas de las unidades de adscripcion y
guardar reserva de los asuntos que lleguen a su conocimiento con motivo del
trabajo, y que tengan caracter de secreto.

Evitar actos que pongan en peligro su seguridad y la de sus compafieros; ademas,
conservar en buen estado los muebles, documentos, valores, equipo y demas
efectos que se le den para el desempefio de la funcién pablica.

Concurrir puntualmente al centro de trabajo, durante su horario laboral.

Registrar y actualizar su domicilio particular, dentro de un plazo breve, en su
centro de trabajo.

Comparecer ante la autoridad que lo requiera, cuando se trate de hechos propios.
Avisar a su oficina de adscripcion los casos de enfermedad o accidente que le
afecten, asi como de los que tenga conocimiento.

Avisar a su oficina de adscripcion los casos de enfermedad o accidente que le
afecten, asi como de los que tenga conocimiento.

Sujetarse a las visitas y exdmenes médicos en los términos de ley.

Tratar con cortesia y prontitud al publico.

V1. Prohibiciones a los Servidores Publicos

Algunas de las conductas mas importantes vedadas a los Trabajadores del Estado, segun el

ordenamiento vigente en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico:

1.

Ejercer las labores de un puesto, cargo o comision posterior al término de su
nombramiento o del periodo posterior para el cual se le designo.

Aceptar algin otro cargo, comision oficial o particular y desempefiarlo cuando sea
compatible con las labores y jornada que tiene asignadas.

Solicitar o aceptar gratificaciones, obsequios, asi como ofrecerlos o entregarlos a otros
trabajadores.

Hacer dolosamente anotaciones inexactas o alteraciones en documentos en tramite,

archivados o en vias de serlos.



5. Falsificar firmas, sellos, troqueles, credenciales, asi como cualquier otro de caracter
oficial.

6. Proporcionar a terceros sin autorizacion las instalaciones, documentos, datos o informes
de caracter reservado, asi como extraviarlos, destruirlos o sustraerlos.

7. Usar sin autorizacion las instalaciones y bienes de la secretaria, asi como los que tenga
a su cargo, para fines ajenos a sus labores.

8. Destruir intencionalmente instrumentos, materiales o documentos relacionados con su
trabajo.

9. Registrar la asistencia de otro trabajador o permitir que se realice este acto en su favor.

10. Presentarse en estado de ebriedad, bajo la influencia de drogas, enervantes o afectado
por la ingestion de medicamentos no prescritos por médico autorizado.

11. Cometer actos inmorales o a las buenas costumbres en la fuente de trabajo, durante o
fuera de la jornada laboral.

12. Realizar actos de comercio o hacer préstamos con interés a sus compafieros de labores,
ya sea directamente o por medio de otra persona.

VII1. Obligacién Declaracion Patrimonial

Informe que debe presentar todo servidor pablico al inicio de su relacion laboral con el
Estado, cada afio y al concluir el cargo, la omision de esta declaracidn puede ser sancionada
hasta con el cese. Esta tiene por finalidad prevenir o probar irregularidades en el
desempefio de la funcién publica; esta debera presentarse por escrito ante la Secretaria de

172

Contraloria y Desarrollo Administrativo;™'“ toda vez, que son pocos los Servidores Publicos

gue cumplen con esta obligacion.

VIII. Derecho a la Estabilidad

Este principio de la estabilidad en el trabajo fue una creacién de la asamblea del
constituyente de 1917, cuyo fin fue dar seguridad a la vida de los trabajadores para que

puedan vivir sin temor a su destino, si bien es cierto que la estabilidad en el trabajo no

72 Martinez Morales Rafael I. Op. Cit., p. 31, 59.



tiene caracter absoluto, debe de entenderse, sin embargo, como el derecho del trabajador a
la permanencia en su trabajo mientras cumpla con sus obligaciones laborales y no motive
su separacion justificada. Por otra parte, la estabilidad representa también la fuente y la

garantia de otros derechos como la antigiiedad, la preferencia, la jubilacién, etc.'”

A saber que en las relaciones laborales burocraticas, los empleados de base son
inamovibles después de seis meses de servicio sin nota desfavorable en el expediente. Esta
garantia tiene como limite el cese justificado del trabajador.

El articulo 46 de la Ley Federal del Trabajo Burocratico, dispone lo siguiente:

Ningun trabajador podra ser cesado sino por justa causa. En consecuencia, el nombramiento
o0 designacion de los trabajadores sélo dejara de surtir efectos sin responsabilidad para los
titulares de las dependencias por las siguientes causas:

I.- Por renuncia, por abandono de empleo o por abandono o repetida falta injustificada a
labores técnicas relativas al funcionamiento de maquinaria o equipo, o a la atencion de
personas, que ponga en peligro esos bienes o que cause la suspension o la deficiencia de un
servicio, o que ponga en peligro la salud o vida de las personas, en los términos que sefialen
los Reglamentos de Trabajo aplicables a la dependencia respectiva.

I1.- Por conclusion del término o de la obra determinantes de la designacion;

I11.- Por muerte del trabajador;

IV.- Por incapacidad permanente del trabajador, fisica o mental, que le impida el
desempefio de sus labores;

V.- Por resolucidn del Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje, en los casos siguientes:
a) Cuando el trabajador incurriere en faltas de probidad u honradez o en actos de violencia,
amagos, injurias, 0 malos tratamientos contra sus jefes o compafieros o contra los familiares
de unos u otros, ya sea dentro o fuera de las horas de servicio.

b) Cuando faltare por mas de tres dias consecutivos a sus labores sin causa justificada.

c) Por destruir intencionalmente edificios, obras, maquinaria, instrumentos, materias primas
y demas objetos relacionados con el trabajo.

d) Por cometer actos inmorales durante el trabajo.

e) Por revelar los asuntos secretos o reservados de que tuviere conocimiento con motivo de
su trabajo.

f) Por comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia la seguridad del taller,
oficina o dependencia donde preste sus servicios o de las personas que alli se encuentren.

g) Por desobedecer reiteradamente y sin justificacion las o6rdenes que reciba de sus
superiores.

h) Por concurrir, habitualmente, al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de
algln narcotico o droga enervante.

i) Por falta comprobada de cumplimiento a las condiciones generales de trabajo de la
dependencia respectiva.

j) Por prision que sea el resultado de una sentencia ejecutoria.

En los casos a que se refiere esta fraccion, el Jefe superior de la oficina respectiva podra
ordenar la remocion del trabajador que diere motivo a la terminacién de los efectos de su
nombramiento, a oficina distinta de aquella en que estuviere prestando sus servicios, dentro

13 Trueba Urbina Alberto. Nuevo Derecho del Trabajo, Teoria Integral. Sexta edicién. Editorial Porria, S. A.
Meéxico 1981.



de la misma Entidad Federativa cuando esto sea posible, hasta que sea resuelto en definitiva
el conflicto por el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje.

Por cualquiera de las causas a que se refiere esta fraccion, el titular de la Dependencia podré
suspender los efectos del nombramiento si con ello estd conforme el Sindicato
correspondiente; pero si este no estuviere de acuerdo, y cuando se trate de alguna de las
causas graves previstas en los incisos a), c), e), y h), el Titular podrd demandar la
conclusion de los efectos del nombramiento, ante el Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje, el cual proveera de plano, en incidente por separado, la suspension de los efectos
del nombramiento, sin perjuicio de continuar el procedimiento en lo principal hasta agotarlo
en los términos y plazos que correspondan, para determinar en definitiva sobre la
procedencia o improcedencia de la terminacion de los efectos del nombramiento.

Cuando el Tribunal resuelva que procede dar por terminados los efectos del nombramiento
sin resegnsabilidad para el Estado, el trabajador no tendra derecho al pago de los salarios
caidos.

IX. Derecho de Escalafon del Servidor Publico

En lo personal, lo defino como el método para obtener un ascenso dentro de la estructura de

una dependencia con motivo de una vacante o plaza de nueva creacion, ya gque en cada

dependencia debe de haber un reglamento donde se encuentre normada dicha figura.

En el articulo 47 y 50 de la Ley Federal del Trabajo Burocratico entiende por

escalafon: El sistema organizado en cada dependencia conforme a las bases establecidas en este

titulo, para efectuar las promociones de ascenso de los trabajadores y autorizar las permutas.

Asimismo, nos establece cuales son los elementos escalafonarios que hay que cumplir en la

administracion publica:

1. Los conocimientos;
2. La aptitud;
3. La antigiiedad, y

4. La disciplina y puntualidad.*”

174 | _egislacién Federal del Trabajo Burocrético. 43 ed. Editorial Porria, S. A. México, 2005.
75 _egislacion Federal del Trabajo Burocrético. Op. Cit., p. p. 39-41.



Para el Jurista José¢ Davalos establece que “Los ascensos son estimulos, son
oportunidad para dar frescura a la relacién laboral, ya que cuando el trabajador se estanca

, . ] . 55176
en una categoria, se siente envuelto en la monotonia y en la frustracion.”

X. Derecho a la Sindicalizacién

En el articulo 67 de la Ley Federal del Trabajo Burocratico establece que “Los sindicatos
son asociaciones de trabajadores que laboran es una misma dependencia, constituidos para
el estudio, mejoramiento y defensa de sus intereses comunes”, reconociendo el derecho de
los servidores publicos para asociarse en defensa de los intereses que le son comunes. De
acuerdo, a lo anterior tenemos entre otros ordenamientos:

1. Existencia de un solo sindicato, “a diferencia de lo establecido por la Ley Federal del

. . . . 177
Trabajo lo cual acepta la convivencia de varios”

sindicatos ya, que en la Ley
Federal del Trabajo Burocratico, nos encontramos con una libertad sindical limitada,
siendo que, una vez que ingrese voluntariamente al sindicato no podra salir de él,
al menos que sea expulsado.

Se prohibe todo acto de reeleccion.

El Estado no acepta en ningun caso la clausula de exclusion.

Los trabajadores de confianza no podran formar parte de los sindicatos.

o ~ N

Solo podran adherirse a la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio
del Estado.

6. Todos los sindicatos deben registrarse por el Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje.

XI. Obligaciones y Prohibiciones de los Sindicatos

1. Proporcionar informes que solicite el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje.
2. Comunicar al Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, dentro de lo diez dias

siguientes a cada eleccion, los cambios que ocurrieran en su directiva 0 en su comité

176 Mejfa Davalos José. Topicos Laborales. Segunda ed. Editorial Porrda, S. A. México, 1999. p. 177.
Y7 Mejfa Davalos José. Op. Cit., p. 291, 292.



ejecutivo, las altas y bajas de sus miembros y las modificaciones que sufran los
estatutos.
3. Patrocinar y representar a sus miembros ante el Tribunal Federal de Conciliacion y

Arbitraje cuando les fuere solicitado.

Las Prohibiciones que tienen (Art. 79):

1. Hacer propaganda de caracter religioso.
Ejercer la funcidn de comerciantes, con fines de lucro.

Usar la violencia y obligar a los trabajadores a que se sindicalicen.

Sl

Adherirse a organizaciones o centrales obreras o campesinas.
En los caso de violacién al articulo 79, el Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje determinara la cancelacion del registro de la directiva o del registro del sindicato,

segun corresponda.

Conclusiones.

La Ley Federal del Trabajo Burocratico, en la actualidad, regula a los Servidores Publicos,
los cuales son el enlace entre el Gobierno y la sociedad, y la administracion publica es el
instrumento por medio de la cual se materializa la relacion entre Estado y Sociedad.

El Jurista Alberto Trueba Urbina, considera que la relacion burocrética se establece
directamente entre el 6rgano estatal y el Servidor Publico, porque los titulares de las

dependencias son Unicamente representantes del érgano estatal.

El Servidor Publico debe de desempefiar sus tareas con responsabilidad, capacidad e
integridad, y actuar con honestidad hacia la sociedad, asi como lealtad al Gobiernoy a la

institucion en la que se desempefia.

El Servidor Publico debe poseer el conocimiento, experiencia y capacitacion
necesaria para impulsar una cultura de servicio que favorezca los valores éticos de la
Administracion Pablica. Y ser creativo, para aportar soluciones a las necesidades actuales y

futuras.



El Servidor Publico goza del principio de la estabilidad, ya que este fue una

creacion de la asamblea del constituyente de 1917, cuyo fin fue, la de dar seguridad a la

vida de los trabajadores para que puedan vivir sin temor a su destino, si bien es cierto que

la estabilidad en el trabajo no tiene caracter absoluto, debe de entenderse, sin embargo,

como el derecho del trabajador a la permanencia en su trabajo mientras cumpla con sus

obligaciones laborales y no motive su separacion justificada.
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LA ETICA EN LOS NEGOCIOS Y
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA EL TRABAJO.

Dr. Julio Ismael Camacho Solis'™

Sumario: Resumen. Introduccion. 1. La ética y su eficacia. 2. La ética en los
negocios 3. Limites y restricciones. 4. Interpretacion cultural de los valores
en los negocios. 5. Cadigos de Etica Empresarial. 6. La responsabilidad
social en las relaciones de trabajo; su eficacia. 7. La politica de empleo y

responsabilidad ética compartida.

Palabras Claves: Etica, Responsabilidad Social, Negocios.

Resumen:

El mundo de hoy esta inmerso en una serie de retos y desafios éticos, morales y sociales ante los
cuales no se puede ni se debe ser indiferente, maxime si estos desafios nos presentan una sociedad
sedienta de justicia, desarrollo y equidad para quienes la integramos, tanto en los paises
subdesarrollados como los desarrollados. Esta consecuencia se origina por la falta de ética de
quienes toman decisiones, tanto en el sector privado, social asi como en el sector publico, y con ello
marcan el derrotero de las diferentes comunidades que integran la pequefia o0 gran aldea que es
nuestro mundo, la sociedad se halla en constante transformacion. Vivimos un vertiginoso ritmo de
crecimiento acelerado y cambios constantes en las caracteristicas generales de nuestro mundo
contemporaneo. Si la justicia y la equidad y la responsabilidad social son los criterios que
determinen la eficacia de la ética en general. Entonces seamos eficaces en cada entorno de nuestra
existencia, lo cual puede llevar aparejado el componente de integracion comun que es la

responsabilidad social.
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Introduccion

La ética de y para los negocios tiene que ver con las normales morales, juridicas y hasta practicas
sociales de como se aplican en las empresas y como afectan a las personas que trabajan dentro de
areas especificas, y en especial a las que realizan procesos y procedimientos que Ilamamos
negociaciones. Dé la nocién de ética en general sé deben destacar los principales valores que
consideramos deben aplicarse en una negociacion empresarial, en el entendido que esta debe ser
justa y éticamente responsable. La ética de los negocios, es considerada como una ética aplicada,
una especie de ética formulada, lo cual no es otra cosa que la puesta en practica de lo que
entendemos como bueno y correcto, dentro de la gran diversidad de contratos, acuerdos,
transacciones, actividades, ocupaciones, qué llamamos negociaciones,acuerdos,pactos o0 buenas

practicas empresariales.

1. La ética y su eficacia

La Etica es el resultado de la moral y de los sistemas de moralidad, o principios de conducta. Esta
relacionada con los conceptos de bueno y malo y con lo que se debe hacer o no hacer en las
decisiones y acciones. 179

Por lo anterior, podemos asegurar que la ética estd involucrada en forma estrecha en
practicamente todas las decisiones de cualquier &ambito de los negocios que se formalicen, desde el
tipo de productos que se van a fabricar, las practicas del mercadeo y publicidad hasta las formas de
negociar aspectos de indole secundario o transitorio; sin embargo, cuando se toman decisiones de
tipo estratégico, corporativas u operacionales, incluso de tipo legal o juridico con frecuencia las
implicaciones éticas son facilmente olvidadas.

Un problema interesante es particular en el mundo global de los negocios es la relacién del
comportamiento legal y el ético, ya que en muchas ocasiones las normas sociales relacionadas con
el comportamiento moral o ético no han sido incorporadas dentro del sistema legal del pais que se
trate. Cuando se toman decisiones para tratar de cumplir las normas legales como las éticas, no
existe conflicto de ninguna clase, pero cuando por cumplir un precepto moral se comete una
ilegalidad, o al cometer una accion perfectamente legal, se vulnera un principio moral, entonces se
presentan conflictos de orden personal, econémico o social que pueden ser de mucha consideracion

gue consecuencia misma se traduzca en un probable conflicto de intereses.180

179 Avila Marcue Felipe.Técticas para la negociacién Internacional. Editorial Trillas. México.DF 2009.P.250.
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Podemos Ilamar valores morales a las caracteristicas que hacen que la forma de actuar de
cada persona en lo individual vaya de acuerdo con nuestra dignidad personal y por lo tanto, con la
moral. La justicia, el respeto y la honestidad son valores morales por que nos permiten obrar con
nuestra dignidad personal. Los valores no se tocan, se reflejan en las obras que hacen los hombres,
de ahi la importancia de actuar éticamente, mas que preocuparnos por comunicar verbalmente los
valores. No olvidar que la mejor forma de predicar los valores no es anunciandolos sino vivirlos y
demostrarlos. La ética tiene que ver con nuestra actuacion no solo como personas individuales sino
también como miembros de una colectividad dentro de la sociedad.181

La ética no puede limitarse a un conjunto de reglas, plasmadas ademas en un cddigo,
estatuto o reglamento que deben ser respetadas por toda persona que trabaje en una o para una
empresa. Si existen reglas estas de deben aceptar por conviccidén y no por imposicion, porque que
aceptar que la ética es algo que nace y surge como consecuencia de la dignidad de la persona
humana y se mantiene para salvaguardar incluso la misma dignidad. La ética ademas no puede
reducirse a la vida privada, ésta debera ser de indole expansiva gque se extienda a todo el entorno
posible; es decir a las relaciones familiares o con los amigos, o en el ambito de la vida religiosa, de
tal manera que quede excluida de la vida de los negocios y de la vida publica.

Por ello de que la decision sobre qué valores deben prevalecer, en un momento de conflicto,
si los valores morales o legales se encuentran en entredicho, en una decision de indole netamente
personal. El reto consiste en encontrar formas basicas de actuar dentro de un ambiente globalizado.
Algunos autores consideran que esto es muy utépico y que existe un sinnimero de casos en que no
sera posible conciliar ambos criterios, si es que se quieren obtener los resultados deseados en el
negocio de que se trate. Sin embargo, es necesario establecer de que, en caso de duda, las
consideraciones morales deben prevalecer, aun cuando se afecte el resultado econdmico del propio
negocio. Un negocio basado en engafio o abuso, o que produzca un dafio, directo o indirecto, a la
larga repercutira en detrimento de la persona que lo promovié o simplemente lo implement6. Es
evidente que esto no es asi de simple.Una complicacién en esta problematica se presenta con
frecuencia en negociaciones interculturales cuando los valores morales de una de las partes son
diferentes a los de la otra. En este caso, es comin que en cierta decision de una de las partes vaya
involucrado un deseo de modificar o no respetar un principio moral de la otra, con base en sus
propias consideraciones éticas. Si este es el caso, la generacion de conflictos es evidente. Por un
lado, tendremos el problema relacionado con aceptar algo que va en contra de nuestros propios

estandares de la conducta, Por otro lado, el pretender imponer esos estdndares a personas de

181 Ramirez Padilla David Noel. Integridad en la Empresas.Editorial. Mac Graw Hill. México DF.2007.P.31.



diferente cultura, ocasionara dificultades adicionales en el entendimiento esencial para lograr el
acuerdo deseado.
Algunas definiciones y conceptos sobre ética:

e No se puede hablar de ética sin nombrar a Aristételes, a quienes muchos autores consideran
el fundador del concepto. Aristételes consideraba que “la ética se basa en la finalidad de la
accion humana”. Su concepcidn de la ética se basa en la responsabilidad, en el respeto a la
otra parte y la cooperacion.

e Tzu Kung le pregunt6 a Confucio si la forma de obrar correctamente podria resumirse en
una sola palabra, Este le respondio: “reciprocidad”. No hagas a los demas lo que no quieras
que te hagan a ti.

e De acuerdo con Erich Fromm un principio fundamental de la ética nos dice més o menos lo
mismo: “Todo lo que hagas a otros, te lo haces también a ti mismo. *

e Etica es respetar las normas, las leyes no escritas.

e Existen tres conceptos fundamentales de la ética: los valores, la honestidad y la verdad.

o Ftica es la parte de la filosofia que estudia la moralidad del actuar humano, es decir, su
calificacion en bueno o en malo.

o La ética define a la empresa que se quiere ser y a las conductas que se esperan de todos los
que forman parte de ella.

e [Etica = eficacia + deontologia. Esta definicion sigue las bases de Aristoteles. “La ética es el
arte del éxito, a largo plazo, que se supone por una parte, el bien propio, lo que en los
negocios seria eficacia, pero s6lo con respeto a los demas, es aqui donde entra la
Deontologia. El respeto a los demas implica necesariamente, el respeto a la ley y a los
principios bésicos de la moral universal. '*

e En términos simples y llanos, la ética es un término pragmatico, de donde el pragmatismo
afirma que todo aquello que funciona es, por ese mismo hecho, bueno y verdadero.

e La ética o ciencia de la moralidad, es la ciencia que se ocupa de lo que los hombres hacen
de si mismo, a diferencia de la técnica, que se ocupa de lo que los hombres hacen con
aquello que los rodea.

e La ética es una préctica individual intransferible, intima. Es el espacio personal en que no
existe castigo, sancion u obligacion. Cada cual decide qué es lo que quiere y lo que no

quiere, segin su propia conviccion.'®

' Gelinier, Etica y Moral. Editorial Universal. Madrid. Espafia. 1997, p. 45
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e A partir de estas definiciones, podemos apreciar que en el proceso de cualquier negocio se
tiene una dificultad cuando trata de considerar el aspecto ético en un proceso de
negociacion, porque se trata de una relacion presentada por dos negociaciones que se
enfrentan a la ética como un asunto con dos perspectivas: una que compete a la empresa
para la cual trabajan y la otra, que se presenta como un factor de comportamiento

individual, propio de las personas, de los negociadores en este caso.184

2. La Etica en los Negocios.

En las negociaciones que llevan cabo quienes representen los intereses de los negocios deberan
tomarse en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Consideraciones de indole juridica. En el ambito de las negociaciones empresariales, es
importante no confundir lo que es juridicamente licito con lo que es moralmente bueno. Un contrato
empresarial se firma por los representantes de ambas partes, ellos deben contar con las capacidades
y poderes legales para hacer este tipo de acuerdo o transacciones. Por este solo hecho, el contrato
firmado tiene una proteccion de ley, es decir su norma protectora. En el aspecto juridico se
presentan dificultades para discernir entre lo que es licito y lo que resulta ilicito, Aqui se trata de un
asunto de conciencia y de realidad, donde es inadmisible pensar que todo lo legal que se desarrolle
en un proceso de negociacion, o se plasme en un contrato, tiene forzosamente que ser ético.
Tampoco puede aceptarse que todo lo legal tenga forzosamente que ser legitimo. Las clausulas de
un contrato se deben redactar pensando en “la intencion de las partes”. Definiendo en forma clara
las obligaciones que pretenden adquirir por lo que es necesario tomar en cuenta que dichas
obligaciones no pueden ser contrarias a la ley, es decir, que deben ser legales. La conciencia ética
del comprador empresarial debe ir mas alla de los marcos juridicos o legales. Se trata de una forma
personal de asumir sus convicciones de respeto a si mismo, a su trabajo y a la otra parte.

b) Consideraciones en términos de confianza. Al término y como resultado de las
negociaciones se acuerdan un contrato, se pone por escrito y se firma. Los negociadores de ambas
partes, comprador y vendedor pueden confiar en lo que se ha escrito. Si se presentan
incumplimientos por alguna de las partes, se aplican penalizaciones; en la Gltima instancia, si es
algo relevante falla, la parte afectada trata de Negociar contractualmente o se defiende via una
demanda o un pleito juridico. A menudo, las partes negociadoras olvidan que firmar un contrato no
garantiza la ejecucion de los acuerdos o clausulas firmados y que en muchas ocasiones el

incumplimiento de algin aspecto o clausula en alguna de sus partes, es mas rentable que el

184 Aldana Herrera Francisco. El arte de la negociacion empresarial. Editorial Trillas. México.DF.2007.P.189



cumplimiento. Cuando se acuerdan tiempos de entrega de un bien o de un servicio, en muchas
ocasiones el incumplimiento de algin aspecto o clausula en alguna de sus partes, es méas rentable
que el cumplimiento

Cuando se acuerdan tiempos de entrega de un bien o de un servicio, en muchas ocasiones el
vendedor sabe que no cumplira sus entregas en las fechas solicitadas por el comprador, pero las
acepta porque de este modo gana la venta y también porque ha realizado un andlisis del costo de las
afectaciones y penalizaciones versus la implicacion de no tener el contrato y prefiere pagara las
probables consecuencias, que no tenerlo.

En este caso, entra en juego una variable, un factor ajeno a lo que se ha negociado y que
ejerce una influencia muy importante en los resultados: la confianza, Esta no puede cederse o darse
cambio de otra cosa, solo se puede crear 0 generar.

La confianza se constituye como una especie de acto de fe. En una negociacion empresarial,
una de las partes, el comprador, tiene la esperanza y la fa de que la otra parte, el vendedor, le haga
entrega de los bienes o servicios en la fecha acordada y firmada en el contrato. Pero ;cdmo puede

un comprador asumir un riesgo tan grande, de predecir la conducta futura de la otra parte?185

3. Limites y Restricciones.

Hasta hace muy poco tiempo y en forma particular en el medio de negocios
norteamericanos, por ejemplo no habia ninguna referencia ni estudio serio sobre la importancia de
la ética en los negocios, pero se cree por la declinacién en los valores morales de una sociedad cada
vez mas conflictiva, a Gltimas fechas, se le da importancia a estos problemas.186

En nuestro medio también se observa una doble escala de valores practicada por mucha
gente: unas es la forma de actuar en familia o0 en el medio donde destacan sus valores morales y
otra, en los negocios o en la politica. No en desperdicio alguno se dice que los valores morales de la
sociedad actual estan en franca decadencia.

Afortunadamente, existe también la otra corriente, la de padres de familia y maestros
convencidos de su responsabilidad social y por demés integral ante las generaciones del futuro, para
formar personas y profesionalitas que valoren las ventajas de un comportamiento ético. Lax y
Sebenius, en su articulo “Tres problemas éticos en negociaciones”. Explican que las personas, en
general actian de manera ética por dos razones, que son:187

e Motivacion intrinseca (valores personales, sentirse bien).

85 Dawson Roger. Maestria en los negocios. Editorial Selector. Coleccién de negocios. México
DF.2010.P.43.
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o Razones instrumentales (prestigio, pagar, ser honrado, credibilidad).

En el siglo XVII, el diplomético francés Francois de Caliéres expreso su preocupacion de la
forma siguiente: Es un error garrafal, que se comete muy frecuentemente, el pensar que un buen
negociador debe ser un buen maestro del engafio. No hay ninguna dudad de que el arte de engafiar
ha sido practicando exitosamente en el campo de la diplomacia desde siempre; sin embargo, usar
mentiras siempre dejara un poco de veneno y aun el mas grande éxito diploméatico ganado a través
del engafio estara sustentando en cimientos débiles y siempre despertara un sentimiento de
amargura y deseo de venganza de la parte agraviada.188

Es decir que aun cuando la persona no tenga motivacion para actuar de acuerdo con un
comportamiento ético, basados en sus propios valores, existen razones suficientes para pensar que
una actitud honesta sera siempre conveniente, aunque sea solo desde un punto de vista estrictamente
instrumental. En el campo de la negociacion en general, existen tres areas que son importantes en
particular desde el punto de vista de los valores éticos:

e Laseleccion de las tacticas que se van a emplear.
e Ladistribucion del producto o beneficios de la negociacion entre los participantes.
e Las consecuencias gque tendra la negociacion sobre todos aquellos que no participaron o que

no estuvieron representados en la propia negociacion.*®

4. Interpretacion cultural de los valores en los negocios.

Es un hecho claro que las caracteristicas culturales de cada grupo humano, dependeria de la escala
de valores y prioridades éticas que manejen. Cada cultura proporciona un conjunto de normas para
evaluar el comportamiento humano y poder definir lo bueno y lo malo. Una distinciéon que debe
hacerse, dentro de cada cultura, es la moralidad absoluta y moralidad situacional. Una regla
absoluta es aquella que debe explicarse en todas les épocas y en todos los lugares. Una regla
situacional es aquella cuya aplicabilidad se limita a contextos sociales especificos. Existen culturas
en donde las reglas situacionales pueden ser tan importantes y exigentes como las absolutas. Por
ejemplo, en Japon existen reglas absolutas como las relacionadas con el honor en sus diferentes
dimensiones y existen reglas relacionadas con la obligatoriedad de corresponder a los que nos han
ayudado en cierto momento o a la necesidad de cumplir con las propias obligaciones, cualesquiera

que éstas sean.

' Ibidem P.28
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Algunos principios morales son de aceptacion universal y posiblemente sean necesarios
para la continuidad de una sociedad organizada. Ninguna sociedad podria tener una existencia
continuada si se considerara deseable la mentira, el crimen o el robo indiscriminado. Pero cada
cultura ha elaborado patrones de evaluacion diferentes, tanto en la forma de clasificar las buenas y
las malas acciones y la forma de aplicarlas. Asi una accion considerada buena en una sociedad
puede ser condenada en otra.

Si aplicamos estas ideas al mundo de los negocios internacionales, encontramos todo un
universo de diversidad al comparar las reglas de comportamiento, humano en las diferentes culturas
y los estilos de negociacion resultantes. Existen algunos conceptos de aplicacion general,
independientemente de la cultura de que se trate, que se llegan a considerar positivos y deseables,
como serian el énfasis al ponderar en forma exagerada las ventajas de nuestro producto y ocultar sus
fallas, hasta llega inclusive a mentir en forma deliberada con animo a cerrar trato; abusar de la
debilidad o de la necesidad de la contraparte para imponer condiciones francamente onerosas y
otras. Por la influencia que tiene la economia de Estados Unidos a nivel mundial, y la cercania con
nuestro pais México; es muy interesante estudiar la aplicacion de ciertos valores en la forma de
hacer negocios de los estadounidenses. En estados unidos existen algunas reglas que se han
convertido en toda una filosofia de vida para el hombre de éxito, como:

e Toda persona tiene su precio.
e El tiempo es dinero
e Todo se vale mientras no puedan culparte

Estos conceptos implican una forma muy especifica y particularmente de visualizar los
valores morales e influye considerablemente en la definiciéon del estilo de negociacion de los
norteamericanos. Por ejemplo, la importancia del tiempo se ve con claridad en la actitud del hombre
de negocios norteamericano que no esta dispuesto a invertir tiempo y dinero en algo que no le
redite una utilidad clara y medible. Existe la creencia de que debe aprovechar todas las ventajas
que se brindan en un determinado trato, aun cuando no reciba un beneficio directo. Esto es notorio
durante el proceso de negociacion, en el que veremos al negociador norteamericano pero que, por
principio de orgullo, tiene que negociar y obtener el maximo de ventajas, solo por el hecho de
obtenerlas, sin importar el dafio que se la causa a la contraparte.

Otro aspecto interesante es el concepto de la amistad, el cual difiere el concepto
normalmente aceptado en nuestra cultura, en donde la amistad esta cimentada en conocimiento y
confianza mutua, para los norteamericanos, la amistad se basa en la posibilidad de sacar alguna
ventaja de esa relacion. Cuando no existe esta posibilidad, no tiene sentido mantenerla. Es por ello

que a los norteamericanos no le gusta negociar con amigos cercanos, por un lado porque piensan



que el amigo tratara de aprovecharse de la amistad para sacar ventaja y, por otro, porque se siente
inhibido para actuar con la agresividad que quisiera y que podria no ser congruente con el sentido
de la amistad de la otra persona. '*

Como conclusion, puede decirse que si bien es cierto que los factores éticos son muy
importantes en la negociacion, su aplicacién dependera directamente de la cultura y sistema de
valores del propio negociador. Existen dos posiciones en lo que respecta a la aplicacion préctica de
la ética de una negociacion empresarial o de negocios. En un extremo se sitlan algunos autores que
afirman que la ética no tiene nada que ver con los negocios reales, y que éstos se deben manejar con
un pragmatismo riguroso. El otro grupo de autores considera que para gque una negociacion
empresarial, si el contrato a través del cual se manifiestan los acuerdos entre las partes, no es justo y
a la vez satisfactorio.

Tampoco existe ética si dentro de la empresa pata la cual trabajan y negocian, tanto
comprador como vendedor, se carece de transparencia y confianza. Para lograr el ejercicio de la
ética en una negociacién, se requiere que la empresa o el area responsable de las compras,
establezcan una deontologia y definan una estrategia simple que permita a cualquier empresa definir
un codigo de conducta o una deontologia para manejar sus compras.

En la definicidn de dicha estrategia, se requiere contar, en su primer nivel con un sistema de
valores de la empresa y con el ejemplo de aquellos que la dirigen y, en un segundo nivel, con un
sistema de valores del area especifica de compras. Este Gltimo, es un sistema mitico que define los
deberes morales y éticos a los que el area de compras y la empresa aspiran y esta formado por
aquellas normas que establecen lo permitido y lo prohibido.

Los objetivos de dicha estrategia son los siguientes:

e Otorgar al comprador empresarial sistema de valores que es un primer momento lo apoyen

a comprender para después tomar decisiones justas en el momento de negociar

o Definir los objetivos de una deontolégica mediante un proceso que permita identificar
aquellas reglas internas de la empresa que reflejan el compromiso del comprador, 0 sus
deberes frente a la otra parte.

e Definir una politica que permita reconocer de qué modo estos deberes son puestos en
préctica de la empresa

e Definir un sistema de informacién que permita dar a conocer a la otra parte los aspectos

bésicos relacionados con los procesos, tramites y requisitos internos.

199 Guillen Parra, Miguel, Etica en las organizaciones, Construyendo confianza, Madrid, Pearson prentice hall,
2006, Pag. 124.



Generar y lograr una mayor confianza en las relaciones y negociaciones entre comprador y
vendedor

El desarrollo especifico de estos lineamientos estratégicos, enfocado en las actividades de
un comprador empresarial, permita establecer una “deontologica de comprador empresarial “o un
esquema de lo que vamos a llamar los “deberes morales y éticos del comprador empresarial”,
entendiendo esto como un conjunto de normas éticas que regulen el comportamiento del comprador

empresarial o como un tratado de los deberes y la teoria de las normas morales del mismo.191

5. Cadigos de Etica Empresarial.

Los codigos de ética empresarial que de manera incipiente incluso se aplican en grandes empresas 0
corporativos y que se pueden determinar que son sistemas de reglas que tienen como objetivo
principal ser un guia de comportamiento de los miembros de la empresa, o de un grupo especifico
con una funcién determinada.

Hay cdédigos de ética de empresa con un enfoque global, que a su vez contienen capitulos o
secciones dedicadas a la reglamentacion o principios éticos y de comportamiento de diferentes
grupos internos o externos de la empresa (clientes, proveedores, personal del area de compras y
finanzas).

El compromiso real de las empresas por responder a las demandas de la sociedad civil a
través del desarrollo e implementacion de un cédigo de conducta depende, en buena medida, de la
creacion de un verdadero proceso de control de su cumplimiento. Es considerado en el medio que
las empresas pueden y deben someterse a estas revisiones; ello no sélo es util para hacerse de la
confianza y credibilidad pdblicas en la conducta de la empresa, sino también para responder
validamente a su responsabilidad social. Por otro lado, hay cddigos de ética especificos: codigo de
ética para el auditor, para el ejecutivo de finanzas, el abogado, el psic6logo, los servidores publicos
para el area bursatil y para el periodismo. Las reglas de este tipo de cddigos por lo general son de
indole moral, técnica, juridica de etiqueta y cortesia. Todas estas reglas tienen un objetivo comun:
guiar la conducta y el comportamiento de las personas que ejercen esas actividades dentro y fuera

de una empresa.

1 Dawson.Ob.cit.P.45



6. La Responsabilidad Social en las relaciones de trabajo; su eficacia.

La Responsabilidad Social es la forma de conducir los negocios de una empresa de tal modo que
ésta se convierta en corresponsable del desarrollo social, para ello, la empresa debe tener la
capacidad de atender los intereses de las diferentes partes es decir, debe considerar las necesidades
de sus clientes internos (accionistas, empleados), clientes externos (consumidores, comunidad,
gobierno y medio ambiente) y de todos aquellos con que se relaciona directa o indirectamente.192

La Responsabilidad Social significa: es el compromiso continuo de los negocios para
conducirse éticamente y contribuir al desarrollo econémico mientras mejoran la calidad de vida de
sus empleados y familias, asi como de la comunidad local y sociedad en general”.193

Existen otros conceptos, unos mas generales que otros, pero basicamente el contexto en el
que se insertan tiene como ejes centrales a los factores que inciden positivamente en los ambitos
comerciales, sociales y ambientales. Es correcto también establecer un principio de
corresponsabilidad, qué complementa al principio individual, la clave es la existencia de vinculos
entre los seres humanos, con la misma naturaleza, o en la capacidad de crearlos, pero sabiendo que
es de ley cumplir los pactos. La responsabilidad no puede ser individualmente asumida, sino que
mas bien considera necesario la creacion de instituciones adecuadas para proteger los derechos.194

Que ser socialmente responsable no significa s6lo cumplir plenamente las obligaciones o
tratar de cumplirlas forzadamente; sino ir mas alla de su cumplimiento, avanzando voluntariamente
hacia nuevas exigencias, mayor inversion en capital humano, mejor relacidn con los interlocutores,
mayor respeto al medio ambiente.” 195

Lo que caracteriza a la empresa desde una concepcién antropolégica y filosofica y define
cuatro tipos de responsabilidades a saber:

1. Responsabilidad consecuente (consecuencias de la accién). 2. Responsabilidad
antecedente (la de los principios). 3. Responsabilidad congruente. 4. Responsabilidad trascendente.

La responsabilidad social es entendida como la dimension ética que toda organizacion o
institucién debiera tener como vision y que deberia promover en su actividad diaria. Hace tiempo
que el mundo empresarial ha acogido y desarrollado la idea. La responsabilidad social; como tal, ha
sido promovida desde hace tiempo por el mundo empresarial y representa un conjunto de practicas

que forman parte de la estrategia corporativa, y que tiene como fin evitar dafios y/o producir

192 Albareda, Vivo Laura. Responsabilidad Social de las empresas. Memoria de
Investigacion.Uam.2001.Pag.46.

193 Ibidem.Pag 47.

194 Habermas, Jurgen.Factibilidad y Validez.Madrid.Trota.1998.Pag.21.

195 Ceron Aguilar, Salvador; Articulo: Un modelo educativo para México; Revista: Expansion; Diciembre
08,2003. Afio XXX. Num. 780.Pag.67.



beneficios para todas las partes interesadas en las actividades de la empresa (clientes, empleados,
sindicatos accionistas, comunidad, entorno).

La organizacion Empresarial requiere caminar vias que marquen las leyes, abrir espacios de
comunicacién-dialogo social-, a la vez que debiera impulsarse el fomento a la ocupacion, al empleo
en los términos que dice la OIT; esto es, bajo los pardmetros del trabajo decente en que insiste el
mismo organismo internacional. La responsabilidad social empresarial la entendemos como la
accion conjunta de toda empresa (trabajadores, directivos y duefios) concientizada del papel que
esta tiene como unidad de negocio que crea valor y que pervive en un espacio del que se lucra. 196

Los lineamientos para ser socialmente responsable se materializaron en un acuerdo
mundial, surgido en la Cumbre Econémica Mundial en Davos, Suiza, en 1999; dicho acuerdo
incluia tres areas especificas en las que existe un consenso internacional:

e Derechos Humanos;
e Condiciones de trabajo;
e Proteccion al Medio Ambiente.

Debido a que este pacto mundial no obliga, evallia, ni somete a sancién alguna a quien no lo
respete, que se lleve a la practica sélo representa un compromiso de los paises y de sus empresas

ante la sociedad internacional.

7. La Politica de empleo responsabilidad ética compartida.

El desarrollo de un pais debe presentarse y concretarse con el objetivo de satisfacer las necesidades
del presente sin poner en peligro las necesidades de generaciones futuras. Requiere la integracion de
tres importantes pilares: 1) del desarrollo: crecimiento econdmico, progreso social y normas
ambientales. 2) La creacion de oportunidades de empleo es un elemento central del pilar social del
desarrollo sostenible, y requiere una politica de empleo integrada. EI empleo es a la vez un objetivo
y una consecuencia del desarrollo socioeconémico. También resulta indispensable a efectos de 3) la
estabilidad politica y social. Se trata hoy de una cuestion politica, social y econdmica fundamental
en todos los paises, y la mas importante para las personas, ya sean jovenes o de edad. La creacion
de empleo también resulta esencial para la reduccion de la pobreza. Una tasa de desempleo elevada
y persistente es un elemento importante en la inestabilidad social y politica asi como en el impacto
psicologico en las personas. Pero, finalmente, una politica de empleo debe estar sustenta por una

legislacion laboral facilitadora de la estabilidad y del verdadero progreso social de los trabajadores.

196 Mangarelli, Cristina. En el marco de la responsabilidad social de la empresa.Montevideo.Fundacion de
cultura Universitaria. En resefia por Patricia Kurczyn .RLDS Numero 12.2011.Mexico D.F.P.242.



Una politica de empleo debe estar construida en su filosofia por unos objetivos que a
mencionar deberian ser los siguientes:

1. Crear empleo productivo y sostenible. El tipo de empleo al que deberia aspirar una
politica depende de las condiciones econdmicas y politica nacional. Por ejemplo, el que el tipo de
empleo necesario a corto plazo sea altamente calificado o no, dependeré de condiciones nacionales
tales como el nivel de desarrollo econdémico; el nivel de educacion y de capacitacion y asi la
proporcion entre personas sin calificaciones y personas calificadas; y el tipo de ventajas
comparativas con que cuenta o que podria desarrollar el pais. En Gltima instancia, es preciso
promover, a través de otras politicas pertinentes como la relativa al desarrollo de recursos humanos,
empleos que requieran un uso intensivo de las calificaciones y de los conocimientos, puesto que
contribuyen a crear industrias nacionales competitivas y atraen inversiones extranjeras directas con
valor afiadido, y por sobre todas las cosas debe asegurarse una estabilidad politica necesaria que sea
capaz de formular leyes desinteresadas de todo tipo de color partidario y alejado de intereses
politiqueros.

2. Adaptar las calificaciones de la gente a los requisitos de los empleos actuales y de los que
van apareciendo; sin animo de plantificar la economia, pero con el deseo de determinar las
prioridades de formacion profesional, para ello se hace necesario una vinculacion directa con las
instituciones de educacién superior, técnico superior y medio para que los programas de formacién
profesional y técnico se ajusten a las necesidades y demandas de empleo. Elevar el nivel de vida a
través de politicas que generen empleos mas productivos y de mejor calidad asi como que mejoren
la distribucion con equidad y con alto sentido social de los ingresos en la economia que permita
mejorar la calidad de vida de las personas.

3. Conseguir empleo para los desempleados mediante incentivos apropiados; con una
politica de incentivos a la inversidn tanto nacional y extranjera, con leyes de caracter fiscal y laboral
que generen y promuevan el empleo en cantidad y digno de los desempleados. Orientar las
inversiones publicas y privadas, asi como la ayuda internacional, hacia las areas mas productivas
priorizando los sectores mas importantes del pais que generan la riqueza y que son capaces de
generar empleos estables y duraderos. 197
Los estados a través de sus gobiernos son los responsables principales de crear las condiciones
macroeconomicas para que sea posible el crecimiento y estabilidad del empleo. Estan llamados a
emprender un proceso que conlleve consultas y de participacion tripartita ( con empleadores y
trabajadores) desde la fase de la concepcion, como parte del proceso politico, dado que son los

empleadores los que proporcionan los puestos de trabajo, y los trabajadores son los beneficiarios

17 Castillo Guido Oscar. Memorias encuentro Iberoamericano de Juristas, Ciudad de Mexico.2007.P.56.



directos de la creacion de empleo. Deben, asi mismo, incorporarse a este proceso otros participantes
potenciales que cuenten con conocimientos y calificaciones pertinentes en lo que atafie a la
formulacion de politicas, como puedan ser los economistas, universitarios, instituciones politicas,
sindicatos, organizaciones no gubernamentales. Sin embargo, habida cuenta de que son los
empleadores quienes al final proporcionan los puestos de trabajo y los desempleados los Ilamados a
ocuparlos, sus opiniones acerca de las politicas necesarias para la creacion de empleo y su
aprovechamiento, son indispensables y deberian tener el peso correspondiente.

La formulacion de una politica de empleo deberia ir precedida de un anélisis de los
obstaculos a la creacion de empleo en el pais de que se trate, el cual contribuiria a identificar las
carencias y limitaciones en lo que atafie a:

1.- Las politicas econdmicas y sociales;

2.- Las infraestructuras materiales;

3.- Los programas y politicas de salud, educacién y capacitacion para la poblacion;

4.- El entorno empresarial que afecta a la creacién y el desarrollo de la empresa;

5.- La gobernabilidad;

6.- Los derechos de propiedad, los mecanismos para garantizar el cumplimiento de los
contratos laborales y el sistema judicial;

7.- Las politicas comerciales y de inversiones, incluyendo el desarrollo de ventajas
comparativas;

8.- La capacidad para aprovechar la evolucién de la tecnologia; .Las politicas de mercado
de trabajo;

9.- La competitividad en relacion con los diversos indices de competitividad, muchos de los
cuales influyen directamente sobre la creacion de empleo, y

10.- Las politicas internacionales que dificultan el crecimiento del empleo.

Conclusiones:

Primera: El estado es el encargado de propiciar mediante, la creacion de leyes adecuadas y
justas, el desarrollo de negocios éticos. A su vez debe crear mecanismos que aseguren que los
negocios se conduzcan sobre esa via legal. El estado debe ser responsable de la difusion de leyes y
reglamentos disefiados para evitar actividades fraudulentas. El fiel cumplimiento de las leyes por
todas las partes involucradas, los convenios laborales, la aplicacion justa y oportuna de los
reglamentos internos de trabajo y todo acuerdo convenido o pactado, da como consecuencia de la

aplicacion de la ética empresarial.



Segunda: Las empresas deben asumir como responsabilidad social el satisfacer los intereses
generales de la sociedad, ello en un plano subsidiario, aunque en determinadas circunstancias la
empresa lo debe entender como una obligacion inherente y tacita, el estado debe atender los intereses
generales de la sociedad que la empresa o las organizaciones no pueden atender; pero debe dejar que
estas hagan su mejor esfuerzo para este propésito. De igual manera mantener la politica de empleo
digno y decente asi como la creacion de nuevos y mejores empleos, lo cual permitird que quienes
colaboran en las empresas puedan satisfacer su derecho a la vivienda, a la salud, al trabajo a la
educacion. Cada empresa deberd entonces asumir su responsabilidad de acuerdo con sus propias

circunstancias y el entorno econémico y cultural donde esté ubicada.
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1.- Introduccion.

Es importante resaltar que con la apertura econdmica y globalizacién de mercados
aunados al desarrollo de las tecnologias de informacion y comunicaciones en una sociedad
postindustrial globalizada, se generan nuevos yacimientos o formas de empleo, asi como

de organizacidon empresarial, caracteristicas del trabajo en la sociedad digital.

Por lo tanto, es necesario hacer las adecuaciones o reformas, no Unicamente en la
forma de pensar y de estar organizados en las empresas, sino también como una

necesidad en el dmbito juridico, tal y como lo expresa Rosa Laguna Quiroz: “Un mundo

19 Investigador de la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla, México (UPAEP). Miembro del
Sistema Nacional de Investigadores Nivel I CONACYT-México. Académico de Numero de la Academia
Mexicana de Derecho del Trabajo y Prevision Social.



globalizado, como el actual, que ofrece mejores y mayores oportunidades para el
desarrollo del vinculo juridico virtual, exige la adecuacién de la doctrina moderna a las

necesidades y exigencias del avance tecnoldgico”.**?

“La diversidad laboral esta sustituyendo a la homogeneidad laboral hasta ahora

hegemdnica”.?*

En el mismo sentido Jacques Robin, ha sefialado “cuatro principales sectores
interrelacionados de tecnologias informacionales: la informadtica, la robdtica, las

telecomunicaciones y las biotecnologias”.*®*

Por tal motivo, todas estas transformaciones estan renovando los conflictos en el
mundo laboral, las nuevas estructuras informaticas superan frecuentemente la velocidad
de las normativas laborales. Buena prueba de ello son algunas cuestiones que
recientemente han forzado a los tribunales a adoptar decisiones polémicas en torno al uso
de los recursos informaticos propiedad de la empresa por parte de los trabajadores para
usos personales o en la obstaculizacién empresarial a las actividades sindicales a través de
la red de comunicaciones de las empresas, o en las actividades de las nuevas empresas
gue operan a través de internet, para las que la legalidad vigente se quede pequefa y se
crean conflictos en la propiedad intelectual o en otros campos. Algunos autores han
sefialado “El incremento de la capacidad de control y de tele vigilancia sobre los

trabajadores que las redes y las nuevas tecnologias permiten".202

La influencia en la actualidad de la sociedad de la informacidon en el derecho ha

generado nuevos paradigmas en diversos ambitos; por tal motivo, el derecho laboral no es

199 Laguna Quiroz, Rosa, “El Trabajo en la Era Digital de la Relacion Contractual”, Alfa-Redi, Revista de
Derecho, Numero 78, Enero, 2005, [En Linea] <http://www.alfa-redi.org/rdi-articulo.shtmI?x=986> p. 1.

200 Rifkin, Jeremy, “El Fin del Trabajo”, Barcelona, Paidos, 1996, p. 131
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ajeno a ello y “en un contexto globalizado el derecho como un fenédmeno social tiene que

adaptarse y responder a las necesidades humanas”.?*

Lacavex Berumen, expresa:

“En virtud de los desequilibrios crecientes que impactan en la contratacién y el empleo
han modificado las estructuras y la organizacién del trabajo por diversas causas, entre ellas

el impacto de las nuevas tecnologias sobre las formas de organizar el trabajo”**".

Es necesario entender que en la actualidad “Los cambios producto de la ciencia vy

27205

la tecnologia han modificado sustancialmente el sistema productivo en las

empresas; por

lo tanto, “Las organizaciones superan la integracién de estructuras y funciones”?®

observandose “La liberacién de mercados de trabajo frente a la innovacion tecnolégica”?”’

asi pues los “cambios culturales afectan al trabajo remunerado con las nuevas

7208

tecnologias imponiéndose como el modelo ideal para la “optimizacién tecnoldgica y

para responder a las nuevas exigencias del mercado”?®

En la actualidad las empresas recurren con mayor frecuencia al uso de tecnologias
de informacién y comunicacién como un medio normalmente integrado en los recursos de

la empresa, lo cual le permite acceder a estos y utilizarlos como medio de prueba; por tal

23 Villalba Cuellar, Juan Carlos, “Contratos por Medios Electronicos. Aspectos Sustanciales y Procesales”,
Revista Prolegébmenos: Derechos y Valores, Vol. XlI, No. 22 Julio-Diciembre, 2008. [En
Linea]<http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=87602207> p. 86

204 Lacavex Berumen, Maria Aurora, “Nuevas Modalidades de la Contratacion Individual del Trabajo.
Realmente lo son?”, En DelJure Revista de Investigacion y Analisis, No. 2, 3ra. Epoca, Mayo 2009,
Universidad de Colima, México, p. 167

208 Delgado Flores, Gaudencio, “Introduccién a la Informatica Juridica en México”, En temas de Derecho
Informatico, México, SEGOB, 2006, p. 24

2% Gabaldon, Luis Gerardo, “Fraude Electrénico y Cultura Corporativa”, En De Legibus, Revisita de Ciencias
Juridicas, Julio-Diciembre 2007, Universidad Centroamericana José Simedn Cafas, El Salvador, 2007, p. 127
27 Carrasco Fernandez, Felipe Miguel. “Relaciones Laborales en la Globalizacion”, México, OGS Editores,
2004, p. 8

208 Romero, Carlos. “El Factor Trabajo como Tema en la Agenda Global”, Universidad Central de Venezuela,
Caracas, 2003, p. 53

2% Tranzo, Consuelo y Richter, Jaqueline, “La Subcontratacion Laboral”, CENDES, Universidad Central de
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motivo, se presenta la dificultad de analizar estos medios de prueba en los conflictos

laborales.

La tecnologia influye en el comportamiento y rendimiento de los trabajadores y de
las organizaciones empresariales. En la actualidad existe la disyuntiva respecto del derecho
de la empresa a verificar el uso adecuado que le otorga el trabajador a los medios
electrénicos proporcionados por la empresa para el desempefio de su trabajo o bien si el uso
indebido de estos vinculados a las tecnologias de informacion y comunicacién otorga al
empleador el derecho a rescindir la relacién laboral o bien el derecho de la empresa a
imponer medidas disciplinarias a los trabajadores lo que constituye un nuevo paradigma en
el derecho en general. Asi mismo, existen diversos estudios que establecen los beneficios
de la utilizacién de las tecnologias de informacion y comunicacién proporcionada por la
empresa para uso personal por parte de los trabajadores, en virtud de que contribuyen a
mejorar la productividad de la misma; sin embargo, también existe la preocupacion de una
posible violacion de informacién de carécter confidencial de la empresa, lo anterior implica
la muy acentuada confusion en relacion a la vida pablica y la vida privada respecto de esta
interseccion, por tal motivo analizar las implicaciones juridicas de este uso cada vez mas
frecuente en las empresas por los trabajadores representa un nuevo paradigma en el &mbito
laboral y en la sociedad digital.

Las actuales estructuras laborales de una sociedad industrial se encuentran obsoletas
en las que la organizacion en la cadena de trabajo era la pieza fundamental y en su
momento generaron procesos de solidaridad, en virtud de experiencias compartidas. En la
actualidad en la sociedad posindustrial emergen nuevas estructuras de organizacion:
Apoyadas por las tecnologias de informacion y comunicacion, simultaneamente ancladas
en su territorio y desterritorializadas por las conexiones a las redes informacionales que
superan las tradicionales formas de las relaciones y convivencia humana.?*

Asimismo, la tecnologia esta cambiando al mundo, la economia, la sociedad, la
cultura y un sector social que esta siendo especialmente sensible a estos cambios es el de
las relaciones laborales. Siendo este un sector siempre sujeto a transformaciones y

evoluciones aceleradas, en los ultimos afios se detecta una intensificacion de este

210 vargas Hernandez, José¢ Guadalupe, “Redes Globales Emergentes”. En SOCIOTAM Revista Internacional
de Ciencias y humanidades, Vol. XVI, Nim. 2, 2006, Universidad Auténoma de Tamaulipas, México, p. 124



fendmeno, consecuencia, entre otros factores, de los cambios tecnologicos experimentados

estos cambios han sido recibidos hasta ahora:

Con cierta inseguridad y desconfianza, en cuanto se les considera fuente de nuevos
problemas laborales, riesgos especificos, pérdida de puestos de trabajo. La sociedad global

de la informacion, se tiende a comparar con las transformaciones sus formas, se puede

convertir en la clave para el desarrollo”.?

Las conductas que tradicionalmente han venido considerandose infracciones
laborales, desaparecen, en tanto que otras aparecen o adquieren mayor relevancia, al
respecto el articulo 47 de la Ley Federal del Trabajo mexicana establece diversas causas
por las cuales el empleador podra rescindir la relacidn de trabajo sin responsabilidad para
el patron pero debemos recordar que éstas fueron establecidas por el legislador y
corresponden a un sistema de produccién empresarial basado en la concepcién fordista-
taylorista. En la actualidad se presenta el problema de las diversas conductas del
trabajador vinculadas a las tecnologias de informacién y comunicacién proporcionadas
por la empresa y al respecto encontramos que ninguna de las catorce fracciones del
numeral antes citado hacen referencia al uso indebido por parte del empleado en relacién
a los medios electrénicos proporcionados por la empresa, encontrando Unicamente la

fraccidén XV de la Ley antes citada que a la letra dice:

Articulo 47.- Son causas de rescision de la relacidon de trabajo, sin responsabilidad

para el patrén:

XV. Las andlogas a las establecidas en las fracciones anteriores, de igual manera

graves y de consecuencias semejantes en lo que al trabajo se refiere.

No obstante lo anterior este precepto legal fue adicionado en la reforma laboral
mexicana de 2012, sin embargo, no se hace mencidn a causales de rescisidon de la relacién
laboral sin responsabilidad para el patron derivadas del uso indebido de medios

electrénicos de la empresa por parte del trabajador por lo tanto, para aplicar dicha causal

211 Pumarino, Andrés. “Abuso de la Tecnologia en el Trabajo”, Revista Identidad Robada, No.1, Afio 2008,
p.3



de rescision la parte patronal deberd utilizar la fraccidon XV del articulo 47 de la ley laboral

reformada.

Lo anterior implica que no existe una reglamentacion especifica como causal de
rescision por el uso inadecuado de las tecnologias de informacion y comunicacién
proporcionadas por la empresa, lo anterior genera falta de certeza y certidumbre juridica

para las partes involucradas en una relacion laboral.

2.- Uso indebido de medios electrdnicos en las relaciones laborales.

Es indudable el impacto laboral de la informatica en el derecho; es importante “la
proteccion de derechos fundamentales del trabajador a las formas electrénicas de

participacion en la empresa”.?*?

En la actualidad las modernas comunicaciones electrénicas no tienen una
regulaciéon especifica en el dmbito laboral, por tal motivo “con los avances de la tecnologia
el concepto de prueba documental ha sido superado en la actualidad, y los jueces y las

. . .21
legislaciones se ven rebasados por la tecnologia.?*?

Los empresarios por su parte, se enfrentan a problemas en el medio laboral
referidos habitualmente a casos de uso incorrecto y abuso de los recursos corporativos
electréonicos cometidos por parte de las plantillas laborales, asi como a problemas de
seguridad de los datos y de los ordenadores. También citan fraudes bancarios y delitos
sobre propiedad intelectual, ademas de los derivados del comercio electrénico. “No
obstante, la mayoria de estos empresarios no dispone de un protocolo que regule el uso

del material informatico puesto a disposicidn de sus trabajadores".214

212 Ferrer Serrano, Roberto, “Firma Electronica Laboral”, [En Linea] <http://www.kriptopolis.org/firma-

electronica-laboral> p. 1
23 Olmos Jasso, Marfa Teresa, “Valor Probatorio de los Documentos Electronicos”, [En Linea]
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En la actualidad en las relaciones laborales de las empresas existen innumerables

ejemplos de uso indebido de medios electrénicos por parte de los trabajadores que son:

a) Uso indebido del correo electronico de la empresa.

b) Visitas a paginas en internet no autorizadas durante la jornada de trabajo,

c) uso indebido de las bases de datos de la empresa.

d) Desempefio irregular de las labores a través del teletrabajo.

e) Ordenes electrénicas por correo electronico.

f) Moobing laboral a través de medio electronico.

g) Analisis de los actos realizados por el trabajador y que son grabados a través de video
vigilancia en el &mbito laboral

h). Uso de las redes sociales en internet durante la jornada de trabajo. **°

De lo anterior podemos deducir que el uso indebido de los medios electronicos
proporcionados por la empresa al trabajador para el desempefio de sus labores propicia
entre otros riesgos empresariales los siguientes:

1.- Disminucién de la productividad laboral

2.- Violacién de la informacion confidencial de la empresa

3.- Deterioro de la imagen corporativa de la empresa

4.- Deterioro de la imagen del trabajador o del ejecutivo de la empresa por los
comentarios o los contenidos en la red social.

5.- Divulgacion de proyectos empresariales a futuro

6.- Riesgo de trabajar horas extras en la empresa

7.- Disminucion en la compensacion de bonos e incentivos de productividad, y
calidad para el trabajador.

8.- Consumo de energia eléctrica por utilizar medios electronicos fuera de las horas
de trabajo.

9.- Riesgos de seguridad informatica.

10.- Beneficios a favor de terceros por diversa informacion encontrada en la red.

La adopcidn de una linea de razonamiento marcara el limite del conflicto que se

desarrollara en el seno de la empresa, que tendrda como paradigmas por un lado el

Conocimiento, Vol. 5, No. 02, \Universidad de Zulia, Zulia, Venezuela. [En
Linea]<http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2682945> p. 139

215 y. Bottos, Adriana, “Teletrabajo su proteccion en el Derecho Laboral”. Argentina, Cathedra Juridica,
2008.
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derecho a la intimidad del trabajador y la proteccion de sus secretos y por otra parte el

derecho empresarial a los medios de produccidn.

Buscando conciliar los reales intereses de ambos, evitando conductas
discriminatorias y abusivas, resulta aconsejable que la empresa notifique al empleado

como lo expresa Toselli:

“La prohibicion o limitacién de la utilizacién del correo electrénico para cuestiones
particulares y que se reserva la facultad de controlar tal uso por los medios técnicos al

alcance y que al implementar tal contralor se deberd evitar molestias o invasiones

innecesarias a la intimidad del trabajador”.**

Dicho en otros términos, “es su uso fraudulento o abusivo lo que determina la

ilicitud de la conducta del trabajador”. **’

3.- Documento Digital y Rescision Laboral.

En la actualidad las empresas recurren con mayor frecuencia al uso de tecnologias
de informacién y comunicacién como un medio normalmente integrado en los recursos de
la empresa, lo cual le permite acceder a estos y utilizarlos como medio de prueba, por tal
motivo se presenta la dificultad de analizar estos medios de prueba en los conflictos

laborales.

La palabra documento proviene de la voz latina documentum, que significa lo que

se aprende, con lo que se ensefia o cosa que se ensefia.

En relacion a las teorias sobre naturaleza juridica del documento encontramos

principalmente dos, la llamada teoria del escrito, en la cual el documento siempre sera un

218 Toselli, Carlos, “El E-Mail Laboral y los Bancos de Datos Personales, situaciones laborales y las
consecuencias penales”, [En Linea] <http://www.newsmatic.e-
pol.com.ar/index.php?Accion=VerArticulo&NombreSeccion=Foro%20de%20Relaciones%20L aborales&aid
=29605&pub_id=99>

2" Gonzalez De Patto, Rosa Maria, “Nuevas Tecnologias y Relaciones Laborales en el Derecho del Trabajo
Espaiol”, [En Linea] <http://www.unsa.edu.pe/escuelas/de/rev_derecho/REVISTAO05/art12.pdf> p. 2



http://www.newsmatic.e-pol.com.ar/index.php?Accion=VerArticulo&NombreSeccion=Foro%20de%20Relaciones%20Laborales&aid=29605&pub_id=99
http://www.newsmatic.e-pol.com.ar/index.php?Accion=VerArticulo&NombreSeccion=Foro%20de%20Relaciones%20Laborales&aid=29605&pub_id=99
http://www.newsmatic.e-pol.com.ar/index.php?Accion=VerArticulo&NombreSeccion=Foro%20de%20Relaciones%20Laborales&aid=29605&pub_id=99
http://www.unsa.edu.pe/escuelas/de/rev_derecho/REVISTA05/art12.pdf.

escrito en soporte permanente o durable tipicamente conocido como papel. Y la teoria de
la representacion en la cual el documento puede ser todo objeto representativo o que

proporcione informacion sobre un hecho o sobre otro objeto

La doctrina distingue, como lo expresa, Olmos Jasso: “Dos elementos constitutivos
del documento: el corpus y el docet. El corpus es la cosa corporal, sobre la que consta una

representacion grafica de un hecho; el docet es la ensefianza, lo que el autor intenta

expresar al destinatario del documento".?*®

En el mismo sentido Remolina Angarita, citado por Villalba Cuellar, manifiesta:
“Tradicionalmente en el concepto de documento se vincula un corpus o soporte material

gue plasma, representa o incorpora una expresion, un derecho, una obligacion, etc. Ese

corpus se ha considerado como la base esencial del documento”.**?

Asimismo, al citar a Parra Quijano, Villalba Cuellar, considera que:

Documento es toda cosa capaz de representar un hecho cualquiera o una manifestacion
del pensamiento”. De las diferentes acepciones sobre el término documento se pueden
establecer las siguientes caracteristicas: - su caracter representativo, que hace del
documento no necesariamente un escrito, sino que puede ser una foto o un cuadro - su
caracter declarativo, cuando se trata de actos auténticos o escritos privados con firma.?*°

Palomar de Miguel, define el Documento como: “Carta, diploma, relaciéon u otro

escrito que ilustra sobre un hecho, cualquier otra cosa que sirva para ilustrar o comprobar
algOnZZl

Asimismo, Documento se define como “Una cosa que ensefia (docet) no que sirve

para enseiar; es decir, que tiene en si la virtud de hacer conocer lo que contiene o

222
representa”

8 Olmos Jasso, Maria Teresa, “Valoracién Procesal de los Medios Informaticos”, [En Linea]
<http://www.tff.gob.mx/ieja/Sitio%20Praxis/pdf/valorprobatoriodel osmedioselectronicos.pdf> p. 9

29 villalba Cuellar, Juan Carlos, Op. Cit., p. 98

20 fdem, p. 99

221 Palomar de Miguel, Juan, “Diccionario para Juristas”. Mayo Ediciones, México 1981, p. 477



Por tal motivo, es importante establecer si las pruebas aportadas en un proceso
laboral a través de medios electronicos deben considerarse un documento electronico

para tal efecto Villalba Cuellar, expresa:

El documento electrénico ha sido definido como ‘cualquier representacion en forma
electrénica de hechos juridicamente relevantes, susceptibles de ser asimilados en forma
humanamente comprensible’. Igualmente ha sido definido como ‘una cosa mueble
electrénica (con tecnologia informatica) que ensefia y prueba a través de imagenes y/o
expresiones de lenguaje convencional ideas o pensamientos, hechos, actos, voluntades y
negocios de interés juridico.””

A mayor abundamiento y en el mismo sentido Olmos Jasso, define al documento
electronico como: “el conjunto de impulsos eléctricos que recaen en un soporte de
computadora y que permiten su traduccién natural a través de una pantalla o una

impresora”.224

En el aspecto legislativo el Cddigo Civil de Chile en palabras de Gonzalez Hoch:

La Ley define el documento electrénico en forma amplia como toda representacion de un

hecho, imagen o idea que sea creada, enviada, comunicada o recibida por medios

electrénicos y almacenada de un modo idéneo para permitir su uso posterior.”?

En relacién al documento digital o electrénico también llamado prueba electrénica,
Julio Téllez, expresa: Técnicamente el Documento electrénico, es un conjunto de impulsos

eléctricos que recaen en un soporte de computadora, y que sometidos a un adecuado

222 Lavariega, Pedro, “En Diccionario Juridico Mexicano”, Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM

Porrua, 1998, p. 1200

223 \/illalba Cuellar, Juan Carlos, Op. Cit., p. 99

224 Olmos Jasso, Maria Teresa, “Valoracion Procesal de los Medios Informaticos”, op. cit. p. 99

?25 Gonzélez Hoch, Francisco, “La Prueba de las Obligaciones y la Firma Electronica”, Revista Chilena de
Derecho Informatico. No. 2, Afio 2003, [En Linea]
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proceso, permiten su traduccién a lenguaje natural a través de una pantalla o una

impresora.226
De lo anterior Rodriguez Lobato advierte que:

El documento digital cumple con las caracteristicas del documento en soporte de papel,
puesto que contiene un mensaje, que puede ser un texto alfanumérico o disefio grafico,
en lenguaje convencional, el de los bites, sobre soporte, la cinta o disco o dispositivo, y
destinado a durar en el tiempo. Sin embargo, me parece necesario seialar que lo que se
lee en una pantalla de computadora o lo impreso por la impresora conectada a la
computadora no es el documento digital original, sino una copia, ya que el original no se
puede utilizar directamente, debido a que su contenido no puede ser aprehendido por
nuestros sentidos, puesto que como antes indiqué el documento digital esta constituido
por un conjunto de impulsos eléctricos fijados en el soporte de la computadora y que
requieren de traduccién a lenguaje natural, que es lo que leemos en la copia visible en la
pantalla de la computadora o en el impreso en papel; en sintesis, lo que podemos ver y

leer no es el documento digital original, sino solo una copia del mismo.*”’

3.1.- Caracteristicas

En relacién a las caracteristicas del documento electrénico podemos decir que éstas son la

inalterabilidad, autenticidad, durabilidad y seguridad.

Por lo tanto. la prueba electrénica como lo define Insa Mérida: “Se parte de que la
prueba electrénica es aquella informacidn obtenida a partir de un dispositivo electrénico o

medio digital, el cual sirve para adquirir convencimiento de la certeza de un hecho, su

importancia como nueva herramienta”.”?®

Al respecto Téllez Valdés, expresa: “Otra de las caracteristicas del documento

electrdnico es la autenticidad que, estd intimamente vinculada a la inalterabilidad”.**

226 Téllez Valdés, Julio, “Derecho Informatico”, México, Editorial Mc Graw Hill, 3% Ed., 2004, p- 247

= Rodriguez Lobato, Raul, “Regulacion de los Medios Electronicos en el Codigo Fiscal de la Federacion”.
[En Linea] <http://www.tff.gob.mx/ieja/Sitio%20Praxis/pdf/regulaciondelosmedioselectronicos.pdf> p. 4

“28 Insa Mérida, Fredesvinda, Op. Cit., p. 140

?2% Olmos Jasso, Marfa Teresa, “Valoracién Procesal...”. p- 250



Por lo tanto, los documentos electrénicos poseen los mismos elementos que un
documento escrito en soporte papel, tal y como lo expresa Garcia Barrera, en virtud de

que:

- Constan en un soporte material (citas, disquetes, circuitos, chips de memorias, redes).

- Contiene un mensaje que esta escrito usando lenguaje convencional de los digitos binarios
0 bits, entidades magnaticos que los sentidos humanos no pueden percibir directamente.

- Estén escritos en un idioma o c6digo determinado.

- Pueden ser atribuidos a una persona determinada en calidad de autor mediante una forma
digital, clave o llave electrénica.”®

Parra Quijano, citado por Villalba Cuellar, las caracteristicas de documento
electronico son:

1. Tiene cuerpo, (consta), un soporte material (cintas, diskettes, memorias).
2. Contiene “un mensaje” puede ser en lenguaje “electronico” los digitos binarios.
3. Esté escrito en un cédigo determinado.

4. Tiene grafia y puede ser atribuido (autenticidad) a una persona determinada.

4.- Prueba Electronica.

231

La Enciclopedia Juridica Omeba, establece respecto del concepto de Prueba en el

vocabulario juridico dirigido por Capitant, quien la define como:

Demostracion de la existencia de un hecho material, o de un acto juridico en las formas
admitidas por la ley; o bien el medio empleado para hacer la prueba. Otros autores la
explican cdmo razdn, argumento, instrumento u otro medio con que se pretende mostrar
y hacer patente la verdad o falsedad de una cosa y mas concretamente, justificacion de la
verdad de los hechos controvertidos en juicio, hecha por los medios que autoriza y
reconoce como eficaces la ley (Diccionario de Derecho privado). Alsina (tratado tedrico-
practico de derecho procesal civil y comercial) dice que, en su acepcién légica que, probar
es demostrar la verdad de una proposicion, pero que en su acepcidn corriente expresa una
operacion mental de comparacion, por lo que ‘la prueba judicial es la confrontacion de la

version de cada parte con los medios producidos para abonarla”. (...).?

2% Garcia Barrera Mirna Elia, “Derecho de las Nuevas Tecnologias”, Lex Artis, Cuadernos de Derecho, No.
6, 2007, UDEM, p. 77

1 villalba Cuellar, Juan Carlos. Op. Cit. p. 99

2%2 Olmos Jasso, Maria Teresa, “Valor Probatorio ...” Op. Cit., p. 4



El Doctor Ovalle Favela, en su obra de Derecho Procesal Civil, citando al Dr. Niceto
Alcala-Zamora y Castillo, proporciona un concepto de prueba, previniéndonos que se

puede entender en dos sentidos, uno amplio y otro estricto:

Prueba en sentido estricto, es la obtencién del cercioramiento judicial acerca de los
hechos indispensables para la resolucion del conflicto sometido a proceso. El sentido
amplio comprende todas las actividades procesales que se realizan a fin de obtener dicho
cercioramiento independientemente de que éste se obtenga o no.”*

Al hablar de los medios de prueba es necesario establecer que la legislacion en
general establece una enumeracién de cuales son los medios de prueba admitidos y que

en forma enunciativa mencionan diversos preceptos legales en el dmbito del derecho.

Los ordenamientos procesales mexicanos utilizan en general cuatro sistemas para

determinar cudles son los medios de prueba admisibles como son los siguientes:

a) EIl que consiste en precisar en forma limitativa los medios de prueba que la ley
reconoce.

b) El que consiste en enumerar en forma enunciativa algunos medios de prueba
admisibles y se establece la posibilidad para que el juzgador admita otro medio de
prueba diferente.

c) El que establece que sea admisible cualquier medio de prueba sin enunciarlos pero
excluyendo alguno de ellos.

d) EIl que se limita a sefialar que solo son objeto de pruebas los hechos que sean a la
vez discutibles.

En relacion a los documentos electrénicos es importante establecer que Ia
tendencia se presenta en dos extremos tal y como lo manifiesta Riofrio Martinez:
El que considera que los documentos electrdnicos carecen de toda eficacia probatoria, y el

que les confiere una eficacia absoluta. El primer extremo fue mantenido
fundamentalmente por juristas de la vieja guardia, quienes temian adentrarse a ese

23 Garibay Paniagua, Carlos, “Breve Andlisis sobre la Eficacia de los medios de Prueba previstos por el
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Colima”, En DeJure, Revista de Investigacion y Anilisis,
No. 1, 3ra. Epoca. México, Universidad de Colima, 2008, p. 25



misterioso mundo de la informatica y preferian excusarse en que tales documentos
electrénicos no estaban tipificados como prueba en la ley.**

En relacién a la valoracidn de las pruebas podemos decir que por lo general se

adopta alguno de los tres sistemas de valoracién de pruebas que son:

El sistema de prueba legal, el sistema de prueba libre y el sistema de la sana critica. El
primero cataloga las pruebas una a una, las tasa, les confiere a cada una un valor y le
impone ese criterio al juzgador. El segundo permite al juez una amplia facultad para
analizar las pruebas estableciendo los hechos y estimandolos segun su libre conviccién, sin
gue quede obligado a expresar en la sentencia el razonamiento de como llegd a ellas. El
tercero, adoptado en nuestro ordenamiento juridico como en el espafiol, también
«entrega al juez amplias facultades para apreciar la prueba pero le impone el deber de
establecer los hechos a través de un razonamiento ldgico a partir de las pruebas rendidas,
debiendo expresar en la sentencia razonadamente el proceso légico por el cual ha llegado
a sus convicciones.”

En igual sentido Ovalle Favela, expresa en relacidén a los sistemas de apreciaciéon

probatoria de los ordenamientos procesales han sido acogidos de cuatro formas distintas:

a) Sistema mixto de valoracion

b) Una posicion intermedia entre sistema mixto y el de libre apreciacion

C) El sistema de libre apreciacion

d) La valoracion de pruebas por el jurado popular, (sistema de intima conviccion).?*®

Como consecuencia de lo anterior podemos decir que un documento electrdnico
puede contener firma digital para lo cual el juzgador deberd otorgarle valor de prueba
pleno pero en la practica muchos documentos electrdnicos carecen de firma digital por tal
motivo al momento de su valoracién tienen el caracter de indicios y son admitidos para

ser admiculados con otro medio de prueba con es el caso de un correo electrénico, de una

234 . . , . . , . . ;g
3 Riofrio Martinez, Juan Carlos, “Eficacia Probatoria de los Documentos Electronicos”, Revista Juridica,

Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Politicas, Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil.
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pagina de internet, etc., por lo general el juez se apoya en el examen de peritos en la
materia y en ocasiones presenta serios defectos el ofrecimiento, admision y desahogo de
la prueba electrénica no cumpliendo el objetivo de la parte involucrada en el conflicto

laboral que ofrece dicha prueba.

Para tal motivo, en relacién al valor probatorio de los diversos tipos de
documentos electrénicos podriamos regularla en cuatro grupos tal y como lo menciona

Gonzalez Hoch:

(i) Documentos electrénicos que constituyen instrumentos publicos; (ii) documentos
electrénicos que constituyen instrumentos privados suscritos con firma electrénica
avanzada; (iii) documentos electrénicos que constituyen instrumentos privados suscritos

con firma electrénica simple; y (iv) documentos electrénicos residuales.?’

Es importante resaltar como lo expresa Mufioz Torres, “El juez o el tribunal tenia

que allegarse de medios de prueba indirectos para determinar que una operacién

realizada por medios electrénicos era no valida”.?*®

Gdémez del Castillo, describe la importancia en la actualidad de las pruebas por

medios electrénicos, conocidas como prueba electrénica:

La dinamica social de los Ultimos tiempos (y, mas concretamente, la operada en la segunda
mitad del siglo XX) ha venido haciendo uso (por no decir que ha venido imponiendo) de un
relevante conjunto de instrumentos probatorios, de cardcter real, y productos evidentes
de las innovaciones tecnoldgicas y cientificas, a los que la doctrina (y también la

jurisprudencia) han denominado o calificado como “nuevos medios” de prueba.”*’

En la actualidad se identifican como nuevos medios de prueba aquellos que no

aparecen relacionados en las leyes de enjuiciamiento y que en realidad son propiciados

7 Gonzalez Hoch, Francisco, op. Cit., p. 2

2% Mufioz Torres, Ivonne Valeria, “La Presencia del Derecho Informatico en el Derecho Civil Mexicano”,
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por los avances cientificos y tecnoldgicos entre los que encontramos como lo establece
Manuel Gémez del Castillo, “Los instrumentos de captacion y reproduccién del sonido y la
imagen, los instrumentos informaticos y telematicos, y los instrumentos derivados de la

utilizacién de aparatos de control, medicién o registro.”?*

Por lo tanto, a los documentos electrénicos se les debe otorgar valor probatorio
toda vez que como lo expresa Olmos Jasso, “son verdaderos documentos aptos para dar
algun grado de evidencia al Juzgador y pueden constituirse como medio de prueba dentro
del proceso”.** Y por tal motivo, es importante analizar las diversas tesis de
jurisprudencia como lo menciona esta autora, “Que en ocasiones no se refieren tanto a la
valoracidon de documentos electrénicos sino a la forma de presentar dichos medios de

prueba” **?

5.- Prueba Electrdonica en Materia Laboral.

Es importante resaltar que las empresas incorporan con mayor frecuencia los avances en
las tecnologias de informacién y comunicacién en sus aspectos de produccion y
administracion, por tal motivo, encontramos en los juicios laborales el ofrecimiento de
pruebas del uso de dichos recursos empresariales que constituyen los medios electrdnicos

y asi encontramos como lo establece Insa Merida:

Los empresarios por su parte, se enfrentan a problemas en el medio laboral referidos
habitualmente a casos de uso incorrecto y abuso de los recursos corporativos electrénicos
cometidos por parte de las plantillas, asi como a problemas de seguridad de los datos y de
los ordenadores. También citan fraudes bancarios y delitos sobre propiedad intelectual,
ademas de los derivados del comercio electrénico. No obstante, la mayoria de estos
empresarios no dispone de un protocolo que regule el uso del material informatico puesto
a disposicion de sus trabajadores.**?

20 | dem, p. 85

21 Olmos Jasso, Marfa Teresa. “Valor Probatorio ...”, Op. Cit,, p. 6
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En el procedimiento laboral las partes involucradas en el conflicto deberdn aportar
todos aquellos medios de prueba que permitan esclarecer la veracidad de los hechos
materia de la controversia, para tal efecto Brefia Gardufio, cita el articulo 776 de la Ley
Federal de Trabajo en México, que antes de la reforma laboral de 2012 establecia como

medios de pruebas los siguientes:

Articulo 776.- Son admisibles en el proceso todos los medios de prueba que no sean
contrarios a la moral y al derecho, y en especial los siguientes:

I. Confesional;

Il. Documental;

I11. Testimonial;

IV. Pericial;

V. Inspeccién;

VI. Presuncional,

VII. Instrumental de actuaciones; y

VIII. F()Z'Eggrafl'as y, en general, aquellos medios aportados por los descubrimientos de la
ciencia.

Ahora bien, en virtud de la reforma laboral mexicana que entré en vigor el primero
de diciembre de 2012 este precepto legal 776 fue reformado en su fraccion octava en los
siguientes términos:

VIII. Fotografias, cintas cinematograficas, registros dactiloscdpicos, grabaciones de

audio y de video, o las distintas tecnologias de la informacién y la comunicacion,

tales como sistemas informaticos, medios electronicos O&pticos, fax, correo
electronico, documento digital, firma electrénica o contrasefia y, en general, los

medios aportados por los descubrimientos de la ciencia.

De lo anterior se deduce que partir de esta reformas podra ofrecer por parte de la
empresa o del trabajador como medios de prueba el documento digital o electrénico lo cual
representa un avance en materia de ofrecimiento de pruebas, es necesario hacer mencion
que en dicha reforma laboral se adicionaron los articulo 836-A al 836-D para efectos de
establecer las definiciones o conceptos de determinadas instituciones o terminologia
vinculada a los documentos digitales como es clave privada, clave de acceso, certificado

digital, firma electronica, medios electronicos, mensajes de datos, nimero de identificacion

24 Brefia Garduiio, Francisco, “Ley Federal del Trabajo. Comentada y Concordada”, México, Oxford, 4% Ed.,
1999, p. 559



personal, entre otros, asimismo, cuales son los requisitos que debera cumplir la parte que
durante el juicio o laboral ofrezca como prueba algin documento digital o cualquier otro
medio electrénico o los medios por los cuales deberd desahogarse la prueba de medios
electronicos y su normativa especifica, lo anterior representa un avance de la inflexion que
se ha suscitado entre el derecho laboral y el derecho informatico, por lo tanto cuando la
empresa quiera hacer valer la rescision laboral sin responsabilidad para ésta por el uso
indebido de miedos electronicos por parte del trabajador de los que haya sido
proporcionados por la empresa podra ofrecerse en la etapa de probanzas el documento
electronico o digital, en un futuro debera observarse un acompafiamiento en este tipo de
juicios de los peritos en materia informatica a afecto de poder acreditar la causal de
rescision correspondiente y deberd la empresa estar atenta a que otras violaciones y bajo
qué circunstancias realizo el uso indebido de los medios electronicos proporcionada por la
empresa toda vez que puede ser divulgacion de informacion confidencial de la empresa, el
uso de los medios electrénicos para objetivos personales o de empresas competidoras o
bien alteracién de los documentos electronicos o la utilizacién del tiempo de jornada
laboral para otros fines utilizando indebidamente los medios electrénico de la empresa.

En la actualidad en las relaciones laborales de las empresas existen innumerables
ejemplos de documentos electronicos que puede ser ofrecidos por el empleador como

prueba electrénica o documento electrénico, tal es el caso de los siguientes:

1.- En relacion al ingreso del trabajador:

a) Contrato laboral en formato electrénico.

b) En relacién a la jornada de trabajo se puede utilizar tarjeta electronica de
asistencia, huella digital, el iris del ojo, registro electronico de la palma de la mano
(generando controversias en relacion a la jornada de trabajo y a la posibilidad de horas
extras trabajadas).

2.- En relacion al salario:

a) Transferencia electronica a la cuenta asignada del trabajador para el pago de
salario y prestaciones.

b) Controversia en relacion por el pago de prestaciones y horas extras.

3.- Durante el desempefio de las labores por parte del trabajador:

a) Uso indebido del correo electronico de la empresa.



b) Visitas a paginas en internet no autorizadas durante la jornada de trabajo,

¢) uso indebido de las bases de datos de la empresa.

d) Desempefio de las labores a través del teletrabajo.

e) Ordenes electronicas por correo electronico.

f) Organigrama en la pagina web de la empresa.

g) Descripcion del puesto del trabajador en la que consten sus funciones asignadas
en la pagina web de la empresa.

h) Actas administrativas electrénicas para efectos laborales de la empresa.

i) Mobbing laboral a través de medio electronico.

j) Analisis de los actos realizados por el trabajador y que son grabados a través de
video vigilancia en el &mbito laboral

k). Uso de las redes sociales en internet durante la jornada de trabajo

4.- En relacién al pago de impuestos y de seguridad social, controversias referentes

a) Incorporacion o afiliacion electronica al Instituto Mexicano del Seguro Social

b) Modificacion de salarios ante el Instituto Mexicano del Seguro Social

c) Pago de impuestos relacionados con Instituto del Fondo Nacional para la
Vivienda de los Trabajadores, SAR e impuesto de crédito al salario.

d) Pago electrénico de prestaciones laborales y participacion en las utilidades de la

empresa.

De lo anterior se deduce que en la practica es innumerable la prueba por medios
electrénicos que puede ofrecerse por parte del empleador en un procedimiento laboral,
es importante resaltar que en el caso de que dicha probanza sea ofrecida por los
trabajadores presenta como lo establece Espin Saez:

La dificultad para acceder a los medios de prueba que se encuentran en el ambito rector

de su empleador que permite su modificacién con gran facilidad, modificacion que puede
pasar desapercibida si no se garantiza la intervencidn de un experto que verifique la



autenticidad de la prueba presentada y la ausencia de modificacion de los datos que
pretenden ser utilizados como prueba de determinados hechos.?”®

Por tal motivo, si consideramos la prueba electrénica como documento electrénico
entonces deberemos ajustarnos a lo dispuesto en la Ley Federal Del Trabajo mexicana

reformada y que hemos mencionado en lineas anteriores.

Es necesario resaltar que los documentos electrénicos laborales sefialados en los
incisos 1 a 3 del listado antes descrito, serian considerados documentos privados, toda vez
que algunos de ellos por su naturaleza no contienen firma electrénica o firma electrénica
avanzada con los requisitos correspondientes, en este sentido expresa la Institucion

Xnovo:

Los tribunales han sostenido en materia de trabajo, que dichos medios electrénicos deben
de ser susceptibles de perfeccionarse; es decir, deben de acompafiarse de otras pruebas
qgue al momento de analizarlas en su conjunto den la certeza plena de que en el caso de las
transferencia electrénica de fondos, los pagos efectivamente se hayan realizado y recibido
por su destinatario (el trabajador). Estos medios de perfeccionamiento pueden ser el
informe (estado de cuenta) emitido por el banco demostrando que efectivamente el
empleado recibid estos fondos en su cuenta, pero ademds el empleado tiene que
reconocer en forma expresa la recepcion de dichos pagos (situacion complicada por su
propia naturaleza).*®

Es necesario recordar que por su parte el gobierno ha implementado el uso de la
firma electrdnica avanzada asi como los comprobantes fiscales digitales, pero en el ambito
laboral no se contaba con una regulacidon especifica al respecto hasta el primero de
diciembre de 2012 en que entré en vigencia la reforma laboral mexicana, tal y como lo

menciona Puente Tostado:

248 Espin Saez, Maravillas, “La Prueba Electronica en el Proceso Laboral Espafiol’, [En Linea]
<http://www.derecho-internet.org/node/176> p. 3

26 Xnovo, “Derecho Laboral Tecnolégico”, [En Linea] <http://www.x-novo.com/derecho-laboral-
tecnologico/> p. 2



Desde la perspectiva del Cédigo Fiscal Federal, del Cédigo de Comercio, asi como del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, entre otras leyes, aquellos documentos
electrénicos que estén signados mediante el uso de la Firma Electrénica Avanzada, si,
siempre y cuando ésta se utilice y cumpla con los requisitos sefalados en dichos
ordenamientos.”

Como consecuencia la aplicacidon de la firma electrénica no era reconocida en
materia laboral hasta ante de la reforma laboral de 2012 y por lo tanto, presentaba dicha
dificultad a la cual hemos aludido en relacién al ofrecimiento de la prueba como
documento electrénico. Es importante resaltar que esta problemadtica se encuentra
también presente en diversos paises de Latinoamérica y de la Comunidad Europea, toda
vez que esos paises se aplican por analogia la regulacion del procedimiento general de la
prueba tradicional. Asimismo, las investigaciones realizadas respeto a la definicién

especifica de prueba electrénica encontramos como lo menciona Insa Merida:

Los investigadores no hallaron una definicion especifica de prueba electrénica pero si
referencias legislativas a prueba tradicional, documento electrénico, firma electrdnica y
medios de prueba electrdnica, pero, con las debidas matizaciones. Las normas analizadas
siguiendo este criterio han sido setenta y ocho. Entre las que no hemos encontrado una
regulacion especifica para la prueba electrénica.”*®

Lo anterior demuestra claramente que constituye un problema mundial la falta de
reglamentacién en diversas legislaciones de distintos paises respecto de la prueba
electrdnica. Por lo tanto, los derechos de los trabajadores “son los que se incumplen con

mayor frecuencia a la hora de presentar una prueba electrénica”.**

Por tal motivo, la prueba electrdnica presenta ventajas e inconvenientes como son:

Entre las ventajas, que los juristas y técnicos citan, aparece la apreciacion de que la
prueba electrdénica ofrece una informacidn exacta completa, clara, precisa, veraz y objetiva

247 puente Tostado, David, “Legislacion Laboral Mexicana ¢Esta realmente preparada para los Avances
Tecnologicos”. [En Linea] <http://www.sanchezdevanny.com/boletines/Laboral/boletines_laboral05.htm> p.
2

2%8 Insa Mérida, Fredesvinda, Op. Cit., p. 142

29 Tdem.



y neutra. Puesto que proviene de un elemento electrdnico, en el que no cabe subjetividad
alguna, se compara, por ejemplo, con las declaraciones de testigos que siempre pueden
contradecirse. Ademas los juristas consultados en dicha investigacidon opinan que permite
disponer de una informacion hasta ahora imposible de obtener, como es toda a aquella
contenida en los artefactos electrénicos.”*°

Por tal motivo, los requisitos técnicos formales que se incumple habitualmente en
la valoracion del documento electrénico son nulos en relacién a la valoracion de dicha
probanza ante los tribunales laborales, generando inseguridad juridica, falta de certeza,
considerando que dicha situacién legal en la actualidad no es la idénea y por lo tanto se
hace necesario adaptar las leyes laborales en relacion al proceso con la realidad

tecnolédgica,
No obstante, Ventura del Toro, manifiesta que:

La autoridad debe fundar y motivar todos sus actos y debe respetar el derecho de
audiencia y defensa que consagra el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre, que proclama
que toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales
competentes y en condiciones de igualdad a ser oida publicamente por un tribunal
imparcial para la determinacién de sus derechos y obligaciones.””*

Lo anterior implica que la ausencia de una reglamentacidén especifica sobre la
prueba electrénica en un proceso judicial laboral se rige por la interpretacién juridica

analégica de la prueba documental tradicional.

Lo anterior nos permite una clara idea de la importancia que tienen en la actualidad
el que se legisle en materia de rescision laboral sin responsabilidad para la empresa por el
uso indebido por parte del trabajador de los medios electronicos proporcionados por la
empresa para el desempefio de sus labores, para tal motivo y dependiendo de cuél es el

medio electronico vinculado a las tecnologias de informacion y comunicacion y cual es la

20 fdem, p. 144

! Ventura del Toro, José Salvador, “Aspectos de la Justicia Administrativa en México”, En Derecho
Procesal, Temas Diversos, Mario de la Madrid Andrade (Coordinador), México, Universidad de Colima,
2008, p. 65



accion u omisién por parte del trabajador la empresa debera aportar las pruebas iddneas

para comprobar el uso indebido realizado por el empleado.
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Con especial dedicatoria a
los profesionales de la salud.

Introduccién.
A mi paso por el Instituto Mexicano del Seguro Social, quien esto escribe se pudo percatar que la
noble actividad del médico, y en general de los profesionales de la medicina, no en pocas
ocasiones, no solo es incomprendida, sino victima de denuncias legales por responsabilidad
profesional, que les agobian y trastocan su vida profesional, y aun la personal.

El tema de la responsabilidad profesional del médico es tan antiguo como la propia
medicina pero recientemente ha tomado una mayor relevancia derivado del aumento de

denuncias, demandas y quejas médicas que diariamente se presentan, derivadas quizas, de una
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mayor educacién de la poblacién o del importante papel de los medios de comunicacién en la
difusion del desarrollo de la medicina®.

Los usuarios de los servicios de salud conocedores de sus derechos son cada dia mas
exigentes no solamente en el trato que deben recibir, sino también en la informaciéon que el
médico o el equipo médico debe brindarles. Hoy vemos que, no obstante que el profesional de
la medicina cada vez es mds preparado en su especialidad, con nuevas técnicas, avances
farmacéuticos vy cientificos, actualizado a través de cursos, congresos y conferencias, existe un
incremento en denuncias por responsabilidad médica, esto es, la sociedad se ha convertido en
una escrupulosa censora del quehacer médico.

Tenemos que reflexionar el porqué de esta circunstancia. Es probable que una de las
razones se deba a que muchas veces el enfermo considera su curacion como un derecho y no
como una posibilidad y al no lograrse esto, estima la atencién del médico como un fracaso®*. El
médico se halla obligado a poner todo su empefio, conocimientos y técnicas a su alcance para
recuperar la salud perdida. Su obligacion principal es cuidar al paciente. Los métodos de
prevencion y profilaxis (vacunacidn, estudios pre operatorios, evitar interacciones
medicamentosas nocivas, etc.) serdn su prioridad y a ello tenderan la_investigacidn, todos los
planes de salud, y la practica médica diaria. Ninguno estd exento a este cuidado. A posteriori si
puede, curar al enfermo.””

El ejercicio de la medicina plantea un niumero importante de riesgos y debe reconocerse
gue no siempre se podra garantizar un resultado positivo en el paciente, sin que ello implique
necesariamente desatencion o negligencia por parte del facultativo.

Es necesario otorgar a la responsabilidad médica su verdadera dimensidn. Es cierto que el
prestador de este servicio esta obligado a reparar el dafio cuando este se produzca por causas
imputables a él mismo; pero también lo es, que, en aras de una ganancia facil via una

indemnizacién pecuniaria, algunos pacientes asesorados por abogados carentes de ética, han

>3 Méndez Gdmez Marco Antonio, El derecho y la responsabilidad profesional, Negligencia Médica

y Sanciones, IMSS, México, 2007
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México, 2007
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hecho una industria del litigio, y ven al médico como la persona mas idénea que puede “colaborar
econémicamente” para ayudarlos a su subsistencia.”*®

En las actuales circunstancias y ante la proliferacién de denuncias por mala praxis ¢
negligencia, es necesaria una adecuada profilaxis para prevenir un gran nimero de estas acciones
y evitar la tendencia creciente, que mas tarde que temprano le quitara al médico toda voluntad de
asumir responsabilidades, impulsdandolo a pasarle la "carga" a otro, "para evitar o para salvar la
responsabilidad"; pues si las cosas contindan asi se contribuird a desarrollar una "Psicosis de
Miedo" y una tendencia a mezclar riesgos legales con riesgos legitimos. ¢Quién puede negar que
existen errores que parecen criminales Unicamente a los ojos de quien nunca han estado en
situacién de cometerlos y que por lo tanto no pueden entenderlos? Esto no implica eludir la
responsabilidad sino por el contrario, afirmar que el ejercicio de la medicina significa un riesgo,
pero un riesgo que tiene doble presupuesto de sustentacién: ético y cientifico, que protegeran al
médico de reclamos temerarios, de tener que enfrentar procedimientos legales de diferente
indole®’.

Resulta importante sefialar que el Médico no solo tiene bajo su responsabilidad al bien
juridico tutelado que es la vida, sino que en ello estd involucrado uno de los intereses
fundamentales que le asiste todo mexicano. “El derecho a recibir prestaciones de salud
oportuna y de calidad iddnea” previsto de manera general tanto en el articulo 4 de nuestra
Constituciéon como en el articulo 2 de la Ley General de Salud .

Ademas el articulo 51 de la referida Ley General de Salud establece otro de los
derechos que asiste que todo usuario del Sistema Nacional de Salud ya sea de cardcter
publico o privado al disponer que:

Art. 51.- Los usuarios tendran derecho a obtener prestaciones de salud oportuna y de

calidad idénea y a recibir atencién profesional y éticamente responsable asi como trato

respetuoso y digno de los profesionales, técnicos y auxiliares.

Como puede advertirse el derecho ala salud en nuestra legislacion no se limita a una
sola prestacidn de servicio médico sino que abarca junto con este derecho a que la atencién
medica sea proporcionada en las condiciones que la propia ley establece, es decir de una

manera profesional y éticamente responsable en condiciones de respeto y dignidad.

% Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, op cit

Ponce Malaver Moisés, Responsabilidad Médica, sitio en Internet : Geosalud.com, San José
Costa Rica, 2008
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Si se analiza el problema detenidamente, son muchos los factores involucrados en el
resultado de la relacion médico paciente, pero son los inherentes a su interaccion los que mas
contribuyen, baste decir que casi la mitad de los asuntos atendidos por la Comisiéon Nacional de
Arbitraje Médico se debe a trato inadecuado, a informacién incompleta o ininteligible, es decir a
trastornos de la comunicacidn entre los médicos responsables de la atencién, los pacientes y sus
familiares®®.

Podemos afirmar, en general, que el enfermo cambio de ser un ente pasivo que escuchaba
atentamente y acataba las indicaciones del médico, a un ser que opina y desea tomar parte en las
decisiones que afectan su estilo de vida™’

Necio seria olvidar que una buena relacion médico — paciente evita la mayoria de los
cuestionamientos del enfermo a las terapias por recibir o recibidas. El paciente (incluso el menos
letrado) exige informacion.

A veces pide informes parciales, a veces solicita detalles y numerosas aclaraciones a sus
dudas. Muchos de sus miedos demandan comprension y apoyo. No basta con que se le diga lo que
tiene y lo que se hard (o se ha decidido hacer) sino que espera comprensién. En algunos casos les
interesa la "complicidad" o la prudencia del médico en el informe a sus familiares. A veces son

éstos los que solicitan silencio. Cada enfermo es un individuo, una persona no comparable a otra,

cada cual requiere una atencién personalizada de su enfermedad y siempre demanda que ella sea
integral®®.

Lo fisico le importa, pero también las posibles consecuencias del accionar u omisién. Su
presente y su futuro se hacen visibles en cada consulta médica. Su mente rechaza o acepta el mal
que lo aqueja, no reacciona como quiere, sino que lo hace como puede y no siempre colaborando
con las necesidades de su busqueda de ayuda en su relacidon con los médicos.

Muchas veces escapa consciente o no, en un estado de inseguridad e indefension

simulando una conviccién que lejos esta de sentir.
Sus pedidos de ayuda pueden ser enmascarados bajo una actitud de dudosa expectativa,
pueden cuestionar lo incuestionable. Siempre existe una pregunta latente: éPor qué a mi? En el

médico estan para él todas las respuestas, exige conviccion y claridad en ellas.

% Tena Tamayo Carlos et al, La prdctica de la medicina y la responsabilidad profesional, Conamed,

México, 2003
> Cit pos: Tena Tamayo Carlos et al, op. Cit.

%% Terragno Jose, Responsabilidad profesional, op cit.
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1.- Expediente o Historia Clinica.

Mencién aparte merece la importancia que reviste para el profesional de la salud la adecuada
elaboracion del expediente o historia clinica, es la evidencia de lo que se hace, es en consecuencia
el documento toral en toda queja o investigacion, por ello es menester recordar que: La escritura
no reemplaza los actos médicos correctos.

Es un documento con valor médico legal normado por una norma oficial mexicana, Se
deben priorizar aspectos formales y asistenciales.

Puede parecer reiterativo pero aquél que va a juzgar a un galeno no serd otro médico sino
un juez.

e Se debe adaptar las exigencias a su forma de ver las cosas.

e No habrd brechas en la confeccidn del expediente clinico que den lugar a dudas.

e Una de las primeras acciones que se ordenan es precisamente la entrega de dicho
expediente.

e Con el objeto de sorprender y encontrar error u omisién que sirva a la causa.

e El expediente clinico es considerado un punto débil del accionar médico al que se debe
atacar.

Si bien no sera garantia de "buen ejercicio" su correcta confeccidn sera de acertada
intencionalidad y demostrard la dedicaciéon de todo el equipo médico que puede encontrarse
cuestionado.

Sabemos que escribir es, muchas veces, un esfuerzo mayor que la prestacién médica
misma.

Varios son los requisitos que segun la norma oficial mexicana NOM 168SSA1998) pero

sobre todo el sentido comun se deben adoptar, algunos de ellos son:

- Confirmar la identidad del paciente: En ciertas circunstancias el enfermo puede simular una
identidad que no es la suya y que la ley cuestiona. (Delincuentes, los que buscan beneficiarse por

una cobertura social a la que no pertenecen).

- Interrogatorio.- Debera tener como minimo: ficha de identificacion, antecedentes heredo
familiares, personales patolégicos (incluido ex-fumador, ex-alcohdlico y ex-adicto), y no
patoldgicos, padecimiento actual (incluido tabaquismo, alcoholismo y otras adicciones) e

interrogatorio por aparatos y sistemas;

- Exploracion fisica.- Debera tener como minimo:
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e Habitus exterior, signos vitales (pulso, temperatura, tension arterial, frecuencia cardiaca y
respiratoria), asi como datos de cabeza, cuello, térax, abdomen, miembros y genitales;

e Resultados previos y actuales de estudios de laboratorio, gabinete y otros;

e Terapéutica empleaday resultados obtenidos,

e Diagnésticos o problemas clinicos.

e Nota de evolucioén.

El llenado de esta historia clinica deberd ser contemporanea a los hechos evitando
posponer su redaccion (en los casos en que sea posible), solo es aceptable su confeccién a

posteriori cuando la gravedad o urgencia en la atencién médica lo justifique.

- Hecha y firmada por él o por los médicos tratantes: Es muy comun delegar en ayudantes no
autorizados (estudiantes, auxiliares, secretarias, etc.) la confeccidon de la historia clinica y otra
documentacién (drdenes de estudios complementarios, recetas, etc.) por partes de los médicos
para evitar "pérdidas de tiempo”. La firma implica identificar y el hacerse responsable de aquellos

actos médicos que ha recibido el enfermo.

- Legible y sin tachaduras: Es comun que los legos atribuyan a "letra de médico" lo ilegible y
verdaderamente horroroso desde el punto de vista de lo linglistico. Recomendamos que todos los
escritos (incluso, por supuesto la Historia Clinica) sean confeccionados con letra clara que la

Justicia pueda leer y sin tachaduras que puedan hacerle dudar de los contenidos.

- No escribir sobre lo escrito: Toda enmienda que se redacte en el expediente clinico y que no sea

salvada puede dar lugar a dudas por parte de los legistas y mal predisponer ante una demanda.

e Coincidentemente con las anteriores se recomienda evitar enmendaduras que puedan
hacer pensar en desviacidn u ocultamiento de informacion.

e Los espacios en blanco haran pensar en que el profesional actuante se halla predispuesto
a agregar datos a posteriori.

e Se evitaran los agregados en interlineas por la posibilidad del supuesto de fraguar
informacion.

e Se aclarardn los errores de escritura con resaltadores u otro método usual. Escribir
"ERROR" y aclarar lo que sea redactado mal es una buena idea.

e Llas abreviaturas (S/P, HTA, URS u otros, cuyo uso inadecuado por cierto esta inserto en la

norma oficial mexicana) hardn que los Jueces y Abogados soliciten aclaraciones que no
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debe ser necesario hacer.
e Las hojas seran numeradas (foliadas): pensemos que como todo documento debe tener
las seguridades para si y para terceros que eviten las posibilidades, aun las minimas, de

adulteracion.

- La Objetividad: serd de buena norma tratar de evitar frases comunes como "compatible con",

"parece ser", "impresiona como", etc.

- Récord Quirurgico: En contraposicion con el punto anterior se aconseja el traslado del expediente
clinico completo a quiréfano junto al enfermo. El Anestesidlogo incorporara su informe antes,

durante y posterior a la intervencién quirdrgica, los especialistas (no cirujanos) sus informes.

Desde luego, y como parte del Expediente Clinico, cuyo estudio puede ser objeto de un

articulo posterior, el Cirujano responsable hara constar:

e Hora de Inicio.

e Hora de Finalizacién.

e Nombre y Apellido del Paciente, desde luego en nuestro caso el nimero de seguridad
social

e Edad.

e Informe detallado de la Intervencidn Quirurgica sin abstraccidn de ninglin momento

quirdrgico.

Como se puede ir advirtiendo, todo lo antes expuesto indudablemente exige de la
comunidad médica un adecuado conocimiento sobre la materia, es menester que el
profesional de la salud tenga conocimiento de la Ley General de Salud, sus Lineamientos,
Profesiogramas de trabajo, Manuales, Reglamentos, Normas Oficiales, aspectos legales en
cuanto a sus areas corresponda, ya que si se apegan adecuadamente a sus procedimientos,
que son el unico medio de defensa a su favor, se evitarian errores y conflictos de esta indole,
ya que quien enfrente cualquier procedimiento legal y administrativo siempre sera absuelto
de toda responsabilidad por apegarse adecuadamente a sus procedimientos normativos y

como lo marca la ley.



En el sistema juridico mexicano, el desempefio de los profesionales de la medicina pone en
accién un concepto denominada responsabilidad, el cual se asume tanto por sus consecuencias de
la conducta propia como por conductas ajenas

Precisado lo anterior, mediante este modesto articulo me permito hacer la recopilacién de
los conceptos generales sobre el tema de la responsabilidad profesional médica, esperando
contribuir a aclarar algunos tdépicos eminentemente legales:

Aun cuando el médico siempre trata de ayudar a su paciente, en ese intento puede
cometer errores, equivocarse o tener algun descuido que ocasiones dafio al paciente, si bien no
intencional, el dafio puede ser culpa del médico. Aqui vale la pena como atinadamente establece
el licenciado Carlos Tena Tamayo en su recopilacion®®, aclarar que en la Conamed se consideran
dos tipos de errores: el activo que depende del médico directamente y tiene por lo general
consecuencias inmediatas; y el latente, fuera del actuar del profesional y relacionado con la
estructura, los procesos, el mantenimiento de equipo e incluso con la capacitacion del personal.

Los errores activos estan asociados con la negligencia y la impericia, fuentes de mala
practica en el ejercicio de la medicina .La negligencia tiene que ver con el descuido, la desidia o la
falta de atencién; la impericia obedece a falta de conocimientos, destrezas o habilidades para la
atenciéon de un paciente. Otra fuente de mala practica podria ser el dolo, pero como ya se
mencioné partimos de la base de que el médico siempre trata de ayudar, nunca de dafiar, de
donde el dolo no es propio de un profesional de la medicina. Excepcion de ello es cuando un
médico se niega a proporcionar atencién en casos de urgencia calificada®®

¢Qué se debe entender por responsabilidad?, ¢Cudl es la responsabilidad profesional?,
¢Cudl la responsabilidad médica?, ¢ Cuales son sus tipos?, ¢Que es la culpa, el dolo, la impericia, la
negligencia?; esos y otros muchos toépicos trataran de ser someramente explicados vy

ejemplificados, ojala y se logre.

2.- Responsabilidad Médica.

- Definicion de Responsabilidad:

%% Tena Tamayo Carlos et al, La prdctica de la medicina y la responsabilidad profesional, Conamed,

México, 2003
2 Fernandez J Consecuencias juridicas de los delitos y de las faltas. cit pos Tena Tamayo Carlos
et al op cit..



a).- Etimologia: Del latin respondeo — dere, responder, contestar de palabra o por escrito.

Estar colocado en frente o en la parte opuesta. Reclamar, comparecer®®.

b).- Concepto: Es la calidad o condicion de responsable y la obligacion de reparar y
satisfacer por si mismo o por otro, toda pérdida, dafio o perjuicio que se hubiera
ocasionado; ello implica aceptar las consecuencias de un acto realizado con capacidad

(discernimiento), voluntad (intencion) y dentro de un marco de libertad.

c).- Definicion: Es la obligacion de los médicos, de dar cuenta ante la sociedad por los actos
realizados en la practica profesional, cuya naturaleza y resultados sean contrarios a sus
deberes, por incumplimiento de los medios y/o cuidados adecuados en la asistencia del

paciente; pudiendo adquirir a veces, relevancia juridica®®.

d).- Medios:

e Defectuoso examen del paciente.

e Errores de diagndstico y tratamiento.

e Dafios causados por uso indebido (o en mal estado) de objetos (aparatos e instrumental) y
medicamentos.

e Omisién de pautas esenciales para el diagnéstico de una enfermedad.

e Falta de control hacia los auxiliares del médico y los dafios que los mismos puedan

culposamente ocasionar.

2.1.- Elementos de Responsabilidad.

- Accion (u omisién) voluntaria (o involuntaria) productora de un resultado dafoso.
- Antijuridicidad: Desde el acto ilicito hasta el incumplimiento contractual o la violacién de una

obligacion.

2.2.- Responsabilidad Profesional.

2 . .
% ponce Malaver Moises, op. cit.
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Cuando el profesional por dolo, imprudencia, negligencia, etc. Ocasiona un dafio en la
persona que ha requerido sus servicios. La Responsabilidad del Médico se inicia con el
Juramento (de la Declaracion de Ginebra, 1948) de un buen desempefio de la profesion. y
en relacién con el cliente (paciente) que es de naturaleza contractual; existiendo deberes
comunes para la mayoria de profesiones, como son: Deber de Lealtad, Secreto Profesional
e Indemnizacion del dafio que hubiera ocasionado. La responsabilidad médica es una

variedad de la responsabilidad profesional.

2.3.- Responsabilidad Juridica.

Es la obligacidn de las personas imputables de dar cuenta ante la justicia de los actos realizados

contrarios a la ley y sufrir las consecuencias legales.

2.5.- Tipos de Responsabilidad Médica.

- De acuerdo al Fuero:

a).- Responsabilidad Civil: Deriva de la obligacion de reparar econémicamente los dafios

ocasionados a la victima.

b).- Responsabilidad penal: Surge del interés del Estado y de los particulares, interesados
en sostener la armonia juridica y el orden publico; por lo que las sanciones (penas) son las

que impone el Cadigo penal (prision, reclusion, multa, inhabilitacion).
De acuerdo a la Técnica Juridica:

a).- Responsabilidad Objetiva: Es la que surge del resultado dafoso, no esperado, que el
accionar del médico puede provocar, independientemente de la culpa que le cabe.

b).- Responsabilidad Subjetiva: Es la que surge de la subjetividad del médico, puesta al
servicio de una determinada accion penada por Ley, (por ejemplo abortos, certificados

falsos, violacion del secreto profesional).

c).- Responsabilidad Contractual: Es la que surge de un contrato, que no necesariamente
debe ser escrito (puede ser tacito o consensual), cuyo incumplimiento puede dar lugar a la

accion legal.



d).- Responsabilidad Extracontractual: Es la que no surge de contrato previo. Se le conoce
como Aquiliana (Lex Aquilia). Su aplicacion en el campo médico es excepcional (por
ejemplo asistencia médica inconsulta por estado de inconsciencia o desmayo, alienacién

mental, accidente, shock).?®®

En otras palabras: La Responsabilidad Médica significa la obligacion que tiene el
médico de reparar y satisfacer las consecuencias de sus actos, omisiones y errores
voluntarios o involuntarios, dentro de ciertos limites y cometidos en el ejercicio de su
profesion. Es decir, el médico que en el curso del tratamiento ocasiona por culpa un
perjuicio al paciente, debe repararlo y tal responsabilidad tiene su presupuesto en los
principios generales de la Responsabilidad; segun los cuales todo hecho o acto realizado
con discernimiento (capacidad), intencién (voluntad) y libertad genera obligaciones para su

autor en la medida en que se provoque un dafio a otra persona.

3.- Culpa Médica.

- Definicién.- Es una infraccion a una obligacion preexistente fijada por Ley o por el

contrato.

- Delimitacion.- Segun Maynez:

- Dolo: Hay intencion deliberada, es decir, cuando la prevision del resultado como seguro,
no detiene al autor. Por ejemplo: Aborto, Certificado falso. La Responsabilidad es plena.

- Culpa: Falta necesariamente la intencién de dafar, pero hay una negligencia, desidia,
impericia, falta de precaucion o de diligencia, descuido o imprudencia, que produce
perjuicio a otro o que frustra el incumplimiento de una obligacién, y debe ser imputada a

quien la causa.

- Caso Fortuito: Los hechos son extrafios al hombre, ocurren por azar, es decir, es una

consecuencia extraordinaria o excepcional de la accion. El médico no ha previsto el
resultado porque éste no era previsible, por lo tanto no puede serle imputado.

"El no haber previsto la consecuencia dafiina separa a la culpa del dolo, el no haberla

podido prever separa el caso fortuito de la culpa™.

2 ’
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3.1.- Tipos de Culpa Médica:

- Culpa Inconsciente: Es la falta de previsién de un resultado tipicamente antijuridico, que pudo y
debid haberse previsto al actuar (ha obrado con negligencia o imprudencia pero no imaginandose

el resultado delictuoso de su accion).

- Culpa Consciente: Es la prevision de un resultado tipicamente antijuridico pero que se
confia evitar, obrando en consecuencia (es decir, prevé el resultado de su acto pero confia
en que no ha de producirse; la esperanza de que el hecho no ocurrira, la diferencia del
dolo).

- Culpa Profesional: Es cuando se han contravenido las reglas propias de una actividad, o

sea hubo falta de idoneidad, imprudencia o negligencia.

- Culpa Médica: Es una espécie de culpa profesional.

3.2.- Formas de Culpa Medica:

- Impericia.- Del latin IN: privativo, sin; y PERITIA: Pericia. Es la falta total o parcial, de
conocimientos técnicos, experiencia o habilidad en el ejercicio de la medicina. Es decir, es
la carencia de conocimientos minimos o basicos necesarios para el correcto desempefio de

la profesion médica.
- Relaciones:

a).- Impericia y Terapéuticas peligrosas: El uso de terapéuticas peligrosas en algunas
afecciones, requiere la adecuada preparacion del profesional.

b).- Impericia y Cirugia: La muerte del paciente o la existencia de secuelas de diversos
tipos son causa de responsabilidad médica. Son elementos de valoracion:

e Elriesgo operatorio y la oportunidad de realizacién.

e Diagndstico pre-operatorio.

e Técnica usada, sin perjuicio del caracter personal de acuerdo con la experiencia propia del
cirujano.

e Los recaudos previos a la operacion: hospitalizacién, examenes pre-operatorios (Tiempo

de coagulaciéon y sangria, VDRL, HIV, etc.)., existencia de otras afecciones, posibilidad de



anomalias anatdmicas, alergias, antisepsia, etc.

e Cuidados post-operatorios.

c).- Impericia y Anestesiologia: Puede ocasionar desde parélisis o paresias hasta la muerte
del paciente. La mayoria de problemas se presentan con las anestesias raquideas (intra o

peridurales). Son elementos de valoracion:

e Conocimiento anatémico correcto.
e Correcto conocimiento de las envolturas medulares y anexos.
e Modo de accidn de los anestésicos y lugar en que bloqueara los impulsos sensitivos.
Factores que regulan la anestesia: Lugar, volumen, posicion del paciente, rapidez de
aplicacién, disminucion de la presién arterial, influencia sobre los musculos respiratorios, etc.,
conocimiento de posibles complicaciones: puncidon de vasos sanguineos, hipertensién grave,

reaccion toxica, paralisis.

d).- Impericiay error.
i) Errores de diagndstico debido a:

e Ignorancia
e Errores de apreciacion.
e Examen insuficiente del enfermo.
e Equivocaciones inexcusables.
No hay responsabilidad por un error diagnéstico:
e Ante un caso cientificamente dudoso.
e Por guiarse en opiniones de especialistas.

e Cuando no se demuestra ignorancia en la materia.

ii).- Errores de tratamiento en cuanto a la:

e Administracién de un producto que no es de eleccién.

e Dosis o vias inadecuadas o indebidas.

- Incriminacion: Surge de la actitud de indiferencia o desprecio.



a).- Previsibilidad del resultado. Se reprime no la incapacidad genérica del autor, sino el
hecho de emprender acciones para las cuales el médico "se sabia incapaz™ (imprudencia) o
"se debia saber incapaz" (negligencia”.

b).- Imprudencia: De latin IN: Privativo, sin y PRUDENTIA: prudencia. Es realizar un acto
con ligereza, sin las adecuadas precauciones; es decir, es la carencia de templanza o
moderacion. O también, la conducta contraria a la que el buen sentido aconseja, emprender
actos inusitados fuera de lo corriente, hacer mas de lo debido; es o implica una conducta
peligrosa. Es la violacion activa de las normas de cuidado o cautela que establece la

prudencia, actuando sin cordura, moderacién, discernimiento, sensatez o buen juicio.?®

En el sentido estricto se identifica con el conocimiento practico y por lo tanto idéneo y

apto para la realizacién del acto médico (experiencia, comprension del caso y claridad).
Ejemplos:

e Transfundir sangre sin establecer el grupo sanguineo, HIV, VDRL, hepatitis, etc.
e Dejar instrumental u objetos extrafos en la cavidad abdominal.
e Realizar un acto innecesario (histerectomia abdominal con apendicetomia profilactica).

e Transmitir enfermedades contagiosas, por el médico o el instrumental.

c).- Negligencia: De latin NEGLIGO: descuido y NEC — LEGO: dejo pasar. Es el descuido,
omision o falta de aplicacion o diligencia, en la ejecucion de un acto médico. Es decir, es la
carencia de atencion durante el ejercicio médico. Puede configurar un defecto o una
omision o un hacer menos, dejar de hacer o hacer lo que no se debe. Es no guardar la
precaucion necesaria o tener indiferencia por el acto que se realiza. La negligencia es
sinénimo de descuido y omision. Es la forma pasiva de la imprudencia y comprenden el
olvido de las precauciones impuestas por la prudencia, cuya observacion hubiera prevenido

el dafio.®’
Ejemplos:

e No sujetar al paciente a la mesa de operaciones o camilla.

e Examen médico insuficiente, en ingesta de sustancias téxicas.

2 ’
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e Falta de proteccidén en la aplicacion de radioterapia.

e No advertir efectos colaterales de un determinado tratamiento

e No informar al paciente o familiares sobre su enfermedad o pronéstico.

e En trasplantes, no informar al donante y receptor sobre los riesgos, secuelas, evoluciéon
previsible y limitaciones resultantes.

e Abandonar al enfermo (guardia, emergencia o huelga).

e No controlar con regularidad y a cortos intervalos, la temperatura de la incubadora, el
respirador artificial, etc.

e Dar de alta a un paciente con fractura, sin ordenar una radiografia de control.

e Negarse a atender a un paciente en caso de emergencia.

e Olvidar el retiro de objetos extrafos, material quirdrgico o instrumental en intervenciones
quirdrgicas.

e No indicar las pruebas de sensibilidad.

e Omisiones, defectos y falta de evoluciones cronoldgicas completas.

e No dejar constancia escrita sobre autorizaciones, alergias, interconsultas, exdmenes
auxiliares solicitados, tratamiento instituido.

¢ No atender al paciente (huelga).

e No concurrir a un llamado.

e No esperar en casos graves, el relevo por otro médico.

e Falta de aplicacidn de sueros o vacunas, ulteriores a heridas contaminadas.

La imprudencia y la negligencia suelen ser las caras de una misma moneda; por

ejemplo:

e Indicar PNC (imprudencia) sin haber realizado previamente la prueba de sensibilidad
(negligencia).

e Dejarinstrumental (imprudencia) y no sacarlos (negligencia).

e Hacer un legrado uterino (imprudencia) sin vigilar el estado de la paciente, ni dar aviso al
familiar o persona responsable (negligencia), y autorizar el alta si "se siente mejor"

constituyéndola en juez (Médico) de su propio estado (imprudencia).



El fundamento de la incriminacion en Imprudencia y Negligencia es la
IMPREVISION por parte del médico de un resultado previsible. "La responsabilidad llega

hasta donde alcanza la previsibilidad".

- Causalidad. Para ser incriminado judicialmente debe existir una relacion causa — efecto
(médico — dafo o muerte), que debe ser directa, proxima y principal del resultado. "El
médico no quiere la consecuencia dafiosa pero si quiere obrar imprudentemente o con

negligencia".
Ejemplos:

e Realizar actos positivos o negativos que provoquen dafio.

e Omisién o no aplicacién del tratamiento adecuado que priva al enfermo de su posibilidad
de curacion.

e Falta de rapidez en una intervencion quirirgica o médica (hemorragia o infeccidn): No

operar por no haber hecho el depdsito de la garantia estipulada en el reglamento.

Se considera también los riesgos que provienen, unas veces de su propio ejercicio,
riesgos conscientemente asumidos por quienes se someten a ellos, y otras veces, de
reacciones anormales e imprevistas del propio paciente que, en el estado actual de la
ciencia, aunque pudieran preverse son dificilmente evitables. Cuanto mayor sea el deber de
obrar con prudencia y en pleno conocimiento de las cosas, mayor sera la obligacion que

resulta de las consecuencias posibles de los hechos.

No hay delito si el dafio o la muerte se producen por culpa de la propia victima o de
terceros. Donde se han adoptado todas las precauciones, no se puede reprochar penalmente

negligencia, no obstante el resultado dafioso.

- latrogenia: De griego IATROS: médico (curar) y GENQOS: origen. Es el dafio en el cuerpo
0 en la salud del paciente, causado por el medico a través de sus acciones profesionales,
conductas 0 medios diagnosticos, terapéuticos, quirirgicos, psicoterapeuticos, etc., y que
este dafo o resultado indeseado no le es imputable juridicamente. Es decir, la iatrogenia es
el resultado nocivo que no deriva de la voluntad o culpa del médico en la produccién del

dafo, sino es producto de un hecho imprevisto (0 mejor imprevisible) que escapa a toda



posibilidad de ser evitado por los medios habituales o normales de cuidado individual o

colectivo.®

Ejemplos:
e Dafiio por un medicamento considerado inofensivo.
e Ulcera duodenal aguda generada por la administracién de dosis altas de corticoides,
siendo este el tratamiento indicado.
e Incompetencia cervical uterina en los casos de conizacidn.
e Secuela de biopsias, que determinan abortos a repeticion en mujeres jévenes.

e Formacion de queloides.

Como puede advertirse es imprescindible que todo profesional de la salud, por su
propia conveniencia no solo identifique la terminologia sino algunos ejemplos de cada caso,
para que dentro de lo posible evite la mala praxis usualmente definida como “ la omision por
parte del médico, de prestar apropiadamente los servicios a que esta obligado en su relacion
profesional con su paciente, omision que da como resultado cierto perjuicio a este, o también
“ cuando el médico a través de un acto propio de su actividad y en relacion causal y con

culpa produce un dafio determinado en la salud de un individuo”.

Ojala y este articulo escrito desde mi perspectiva de abogado, colabore para dar mas luz
al profesionista médico, y le adentre en este tema tan socorrido como polémico, pues cuando
desafortunadamente alguien decide poner una demanda contra su médico, casi siempre el
paciente acude a las instancias judiciales, es decir, va al ministerio publico. Una demanda ante el
ministerio publico tiene una grave repercusion en la persona del médico. En primer término, su
prestigio se ve deteriorado debido a que frecuentemente se hace publica la denuncia. Si hay algo
que cuida todo médico es su prestigio, porque al fin de cuentas con él trabaja. Nadie acude a
visitar a un médico desprestigiado. Por otra parte, las relaciones en el seno familiar y laboral del
médico se ven alteradas, se cuestiona la capacidad profesional y la integridad personal. En no
pocas ocasiones todo el esfuerzo de afios de estudio se desvanece ante sus propios ojos y
experimenta un cierto resentimiento hacia la sociedad que lo lleva entre otras cosas a ejercer una
medicina singular cargada de métodos diagndsticos excesivos. En verdad ojala y que este modesto

trabajo coadyuve a que la noble labor del médico se desenvuelva sin estas nefastas consecuencias.

2 ’
8 |bidem.



4.- Inobservancia de normas y procedimientos

Es una forma de accién culposa que se configura cuando, existiendo una exigencia u orden verbal
o escrita, dispuesta con fines de prevencion de un dafo y ordenado por un superior responsable,
el subalterno no le da cumplimiento, generando un dafio al paciente. Puede circunscribirse a la

esfera administrativa si no ocasiona dafio al paciente.
Ejemplos:

e Omisién o defecto en la confeccidn del expediente clinico.

e Realizar el Interno o Residente actos no autorizados o sin la debida supervisién.

e Recetar productos milagrosos o no autorizados.

e Abandonar el centro laboral sin autorizacion.

e Abandono de guardia.

e No obtener la autorizacion del paciente o familiares en casos quirurgicos.

e No fiscalizar las tareas del personal auxiliar, que debe cumplir con las indicaciones dadas
por el médico.

e Abandonar sin dejar sustituto, incubadoras o pacientes graves.
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f)

g)
h)

)
k)

POLITICAS EDITORIALES:

Los trabajos deberan referirse al Derecho de la empresa y tener un
contenido sobre temas relevantes y de actualidad.

Podran publicarse colaboraciones sobre otras disciplinas siempre y cuando
el articulo las vincule con el Derecho de la empresa.

Podran publicarse diversos temas de Derecho sobre topicos de actualidad.
El trabajo se remitird en medio electronico en Word 2007 para Windows.
Seran en hojas tamafio carta por un solo lado con un interlineado de 1.5y
letra Times New Roman de 12 puntos, los titulos y subtitulos en 14 pts. y
numerados.

Las palabras en idioma extranjero deberan subrayarse o escribirse en letra
cursiva.

Las notas, fuentes de citas deberan aparecer al final de cada hoja.

Se debera incluir titulo, autor, sumario, introduccion, contenido,
conclusiones y bibliografia.

En la introduccion el autor sintetizara en no mas de una cuartilla las ideas
centrales y conclusion de su trabajo.

El sumario contendra en niumeros arabigos los subtitulos.

El articulo debera contener cinco palabras claves o key words a juicio de
autor que permitan la clasificacion del contenido de la colaboracion..

Las referencias bibliograficas deberan anotarse al final del articulo,
consignando con exactitud sus elementos: nombre del autor o autores.

titulo completo, pais, editorial, afio de publicacion y nimeros de paginas.

m) Las siglas en el texto o en los cuadros o gréaficas iran acompafadas de su

n)

0)
P)
q)

equivalencia completa.

La extension de los trabajos sera de 10 a 40 cuartillas (paginas) y estaran
corregidos gramaticalmente por el autor para facilitar su edicion.

Las recensiones deberan tener una extension de 2 a 4 cuartillas (paginas)
Las resefias bibliograficas deben ser de 3 a 7 por pagina.

Cada colaboracion vendra precedida de una hoja que contenga:



a. Titulo del trabajo, de preferencia breve, centrado y sin sacrificio de la
claridad.

b. Seguido del nombre del autor, alineado a la derecha de la hoja
referenciado con un asterisco cuya resefia curricular debera constar
en la parte inferior de la hoja en no mas de cinco renglones.

c. Indicacion de domicilio, teléfonos u otros datos que permitan a la
redaccion de la revista localizar facilmente al autor o autores con el
objeto de aclarar ocasionalmente dudas sobre el contenido del
articulo.

r) El Consejo Editorial informara al autor del trabajo el nimero de la revista en
que se publicara el mismo.
s) Los articulos deberan enviarse al Dr. Felipe Miguel Carrasco Fernandez, a

la siguiente direccién electronica: felipemiguel.carrasco@upaep.mx
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