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PRESENTACION.

La Universidad Popular Autdnoma del Estado de Puebla, a través de la Facultad de
Derecho presenta el numero 5 de la Revista de Derecho de la Empresa, el cual contiene
diversos articulos de investigacion respecto de temas trascendentes y de actualidad, mismos
que se desarrollan en las tres secciones que integran dicha revista, que son Colaboraciones
Internacionales, Topicos de Derecho y, por ultimo, Temas de Derecho de la Empresa.

En la primera seccién referente a Colaboraciones Internacionales escribe el Dr.
Rodrigo Tascon Lopez, quien aborda magistralmente uno de los nuevos paradigmas del
derecho del trabajo iberoamericano; por lo tanto, el articulo se titula: “El Despido
Colectivo en el Derecho Espariol tras la Reforma Laboral”. Es importante resaltar que
la reforma laboral de 2012 en Espafia aborda nuevos paradigmas que son discutidos en el
derecho del trabajo y significan un parteaguas para la reflexion y el debate.

El Mtro. Amando Loaiza Ponce, colabora en la seccion de Topicos de Derecho con
un articulo que plantea un tema que en el actualidad se plantean la universidades respecto a
la importancia de la ensefianza del derecho ante una sociedad global, titulando su
aportacion con el siguiente rubro: “Los Origenes del Rezago Educativo en México y su
Repercusion en la Ensefianza del Derecho”.

La seccion tercera relativa a Temas de Derecho de la Empresa, cuenta con la
aportacion de varios abogados especialistas en su materia que nos permiten reflexionar
respecto a temas trascendentales y asi encontramos en primer lugar la contribucion del
Mtro. Alfredo Ramirez Cardenas, que se titula: “El Outsourcing, Su Uso, Abuso Yy
Distorsion”; sin lugar a duda este tema reviste singular importancia debido a la reforma
laboral del primero de diciembre de 2012 en México y sus implicaciones juridicas respecto
al responsabilidad solidaria del patron que utilice este sistema de contratacion; de igual
manera debemos recordar el precedente en la legislacion de seguridad social en nuestro pais
sobre este tema, pero lo que no podemos negar es que este sistema que aborda el Mtro.
Ramirez Cardenas, cada dia tiene mayor vigencia en el ambito empresarial; por lo tanto, los
abogados de empresa deben conocer detalladamente sus implicaciones juridicas en diversos

ambitos.



Colabora también el Mtro., Alfonso Pérez Martinez, quien ha titulado su trabajo:
“Los Procedimientos Paraprocesales 0 Voluntarios en el Derecho Mexicano del
Trabajo”, el cual hoy en dia reviste importancia toda vez que existen diversos
procedimientos en el derecho del trabajo en nuestro pais, de ahi pues, la importancia de
conocer especificamente el procedimiento paraprocesal el cual cada vez es mas socorrido y
utilizado a partir de la reforma laboral mexicana de 2012.

En el presente nimero se aborda el analisis en la sociedad global de los retos que en
la actualidad representa los nuevos “Paradigmas del Derecho Laboral en la
Postmodernidad”, en virtud de que significa un cambio a las instituciones juridicas
tradicionales en esta materia y se genera una nueva doctrina acorde a elementos actuales
como son el poder de vigilancia del patron, la implicacion juridica social y cultural de las
nuevas tecnologias en esta rama del derecho y la proteccion de datos personales y por
supuesto la no violacion de derechos humanos en el dambito laboral, estos temas son
importantes debido a la trascendencia que implican en el gobierno corporativo de la
empresa.

Por ualtimo, el Mtro. David Vélez Rosas, en su articulo titulado “Comentarios
Juridicos de las Asociaciones Civiles”; nos explica la estructura juridica de las
asociaciones civiles, las cuales hoy en dia son sumamente socorridas por las asociaciones
no gubernamentales, (ONG) e inclusive las empresas en un acto de filantropia han
contribuido o creado algunas asociaciones civiles de ayuda a la comunidad sobre temas o
acciones especificas; por lo tanto, el abogado de empresa deben conocer perfectamente la
estructura de la asociacion civil para obtener los beneficios legales de diversa indole,
especificos de esta asociacion

Deseando que este nimero contribuya al analisis, reflexion, debate e investigacion

juridica sobre los diversos temas abordados para los profesionales del derecho.

Dr. Felipe Miguel Carrasco Fernandez
Director de la Revista de Derecho de la Empresa.
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Prof. Dr. Rodrigo Tascén Lépez*
Profesor Titular de Derecho del Trabajo
Universidad de Léon (Espafia)

Sumario: I.- La reforma laboral acometida en Espafa en el afio 2012: analisis
de contexto; Il.- Modificaciones operadas en el despido colectivo: hacia un

cambio de paradigma; I11.- A modo de breve conclusion: lo bueno y lo malo de
una reforma necesaria; IV.- Bibliografia.
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I.- La reforma laboral acometida en Espafia en el afio 2012: andlisis de
contexto

Pocas dudas pueden caber, a estas alturas, acerca de que la reforma laboral operada
a través del RDL 3/2012, de 10 de febrero, y la posterior Ley 3/2012, de 6 de julio, ambas
normas rubricadas como “de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral”, (a
diferencia de algunas de sus antecesoras?), es profunda y de hondo calado, conllevando
unos cambios tan significativos en el sistema espafiol de relaciones laborales como hacia

décadas que no se producian®.

! Licenciado en Derecho (Premio Extraordinario de Licenciatura) en la Universidad de Leén en 1999.
Doctorado cum laude en la Universidad de Leon en 2003. Profesor titular de Derecho del Trabajo desde el
afio 2007. Miembro del equipo de investigacion del Area de Derecho del Trabajo de la Universidad de Leon,
donde ha participado en mas de 20 proyectos de investigacion. Es autor de casi un centenar publicaciones
juridico-laborales y ha intervenido en cerca de 20 congresos nacionales e internacionales.

?DE LA VILLA GIL, L.E.: “La reforma laboral intempestiva, provisional, anodina y nebulosa: comentario de
urgencia al Real Decreto-Ley 10/2010, de 16 de junio, de medidas urgentes para la reforma del mercado de
trabajo”, Revista General de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, N°. 22, 2010, pag. 2. En similares
términos, SEMPERE NAVARRO, A.V. y MARTIN JIMENEZ, R.: “La reforma del mercado de trabajo
mediante RDLey 10/2010”, Aranzadi Social, N° 7/8, 2010, pag. 98 o DOMINGUEZ MARTIN, A.: “La
reforma laboral: ;mucho ruido y pocas nueces?”, Lex nova: La revista, N°. 60, 2010, pags. 26-29.

® RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO FERRER, M. y CASAS BAAMONDE, M*E.: “La nueva reforma
laboral”, RL, nim. 5, 2012, pag. 7; SEMPERE NAVARRO, A.V. y MARTIN JIMENEZ, R.: Claves de la
reforma laboral de 2012, Pamplona (Aranzadi), 2012, pag. 16 o PALOMEQUE LOPEZ, MC.: “La version
politica de 2012 de la reforma laboral permanente”, en AA.VV. (GARCIA-PERROTE ESCARTIN, I. y
MERCADER UGUINA, J.R., Dirs.): Reforma Laboral de 2012. Anélisis practico del RDL 3/2012, de
medidas urgentes para la reforma del mercado laboral, Valladolid (Lex Nova), 2012, pag. 38.



Desde luego, la valoracion de la reforma en su conjunto (o de alguna de sus partes)
depende en gran medida de un juicio de oportunidad politica, pero nadie puede cuestionar
que la reforma ajusta severa y significativamente algunos de los derechos de los
trabajadores, lo cual, si bien puede ser considerado, desde ciertas posiciones, como
necesario (casi imprescindible) en el actual contexto socio-econémico, ha provocado como
reaccion un, también inevitable, clima de conflicto social.

Como bien es sabido, diversas instituciones nacionales (Banco de Espafa) e
internacionales (FMI, Banco Mundial...) recomendaron que se acometiera una reforma del
mercado de trabajo espafiol que se mostraba necesaria para afrontar con garantias la salida
de la crisis econémica que vive nuestro pais. Parecia como si tal actuacion fuera
imprescindible y se hiciera recaer la responsabilidad de la (nueva e inminente) recesion
sobre el mercado de trabajo (cuando bien es sabido que las causas originales fueron otras);
no parece que sea la tarea del Derecho del Trabajo resolver situaciones de “crisis
extremas™, si bien es cierto que siempre que se presentan éstas suele ser reclamada aquélla,
hasta el punto de haber sido declaradas, no sin evidentes dosis de ironia, como inseparables
“compaiieras de viaje™”.

Ademas, el reclamo suele ir prefiado de un deseo flexibilizador, presentado como
unico remedio frente a todos los males concurrentes, lo que, como es légico, en poco o
nada beneficia a los intereses de los trabajadores (al margen de poder conservar un puesto
de trabajo precarizado®) quienes resultan ser la parte méas débil del conjunto de fuerzas
existentes en el mundo de las relaciones productivas’.

En todo caso, muchos son los cambios operados por la tan manida reforma laboral
de 2012 y muy profundos son (y seran) sus efectos. Las mejoras técnicas introducidas en la

version definitiva de la Ley 3/2012 han solucionado algunos puntos, pero dista de quedar

* DE LA VILLA GIL, L.E.: “;Entra dentro del Derecho del Trabajo la tarea de resolver situaciones de crisis
extremas?”, Revista General del Derecho del Trabajo, N° 20, 2009, pags. 1-13 o APARICIO TOVAR, J.:
“;Es la reforma laboral la solucion a la crisis?”, Nous Horitzons, N°. 197, 2010, pags. 107-111.

> PALOMEQUE LOPEZ, M.C.: “Un compaiiero de viaje historico del Derecho del Trabajo: la crisis
economica”, Revista de Politica Social, N° 143, 1984, pags. 14 y ss.

® TOSCANI GIMENEZ, D.: “Las crisis econémicas y las exigencias de flexibilizacién del Derecho del
Trabajo: dos viejas conocidas”, Revista General del Derecho del Trabajo, ndm. 20, 2009, pags. 1-10. Por
clasica, la reflexiéon de GONZALEZ ORTEGA, S.: “La dificil coyuntura del Derecho del Trabajo”,
Relaciones Laborales, T. Il, 1987, pags. 270 y ss.

" MARTIN VALVERDE, A.: “El Derecho del Trabajo de la crisis en Espafia”, Revista Espafiola de Derecho
del Trabajo, N° 26, 1986, pags. 165y ss.



un panorama que pueda ser calificado como claro. Lo cierto es que habra de pasar un largo
periodo de tiempo hasta que el iuslaboralista (con doctrina abundante y jurisprudencia
consolidada) pueda valorar con toda precision los efectos de las reformas practicadas.

I1.- Modificaciones operadas en el despido colectivo: hacia un cambio de

paradigma

En el contexto amplio dado por la reforma, quizd uno de los cambios més
significativos (y mas esperados) venga dado por la radical mutacion experimentada por el
despido objetivo/colectivo, que, sin duda, habia sido una de las instituciones juridico-
laborales méas cuestionadas por los hechos (y los datos) desde el inicio de la crisis
econdmica.

La propia Exposicion de motivos del RDL 3/2012 (reproducida en la de la Ley
3/2012) da cuenta de una realidad que ha sorprendido al jurista de trabajo (y al observador
de las relaciones laborales en general) durante los Gltimos afios. Sin duda, no puede sino
dejar perplejo que, durante unos momentos en los que las circunstancias socio-econémicas
eran tan graves como las que ha vivido (estd viviendo) Espafia, la mayor parte de las
extinciones fueran practicadas bajo la forma del despido disciplinario (y no, por tanto y
como pareceria natural, del despido objetivo/colectivo, el conocido como despido por
crisis) y, automatica y subsiguientemente, reconocidas como improcedentes, en el
fendmeno que ha terminado por denominarse como “despido exprés”.

El problema trae causa, sin duda, de la modificacién que la Ley 45/2002 practico en
el art. 56.2 ET, permitiendo al empresario reconocer la improcedencia del despido v,
correlativamente, poner a disposicion del trabajador la indemnizacion correspondiente,
obteniendo como beneficio la paralizacion de los salarios de tramitacion®.

El uso de tales prerrogativas se fue generalizando con el paso del tiempo (y, de
hecho, no fue alterado ni en la reforma laboral de 2006, todavia en época de bonanza, ni en
la posterior de 2010, ya en plena crisis econdémica), acaso porque la empresa preferia un

sistema en el que los costes del despido, aun cuando mas elevados, eran bien conocidos de

8 DE LA VILLA GIL, L.E.: “Cuatro aspectos relevantes en la reforma del despido objetivo: comentario
parcial de las disposiciones adicional 12 de la Ley 12/2001, de 9 de julio, y transitoria 32 de la Ley 35/2010, de
17 de septiembre”, Revista General de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, nim. 25, 2011, pags. 4
y Ss.
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antemano Yy, ademas, se evitaban los riesgos de una eventual declaracion posterior de
improcedencia que conllevara unos costes adicionales en forma de salarios de tramitacion®.

Como pone de relieve el propio legislador, y en esto no le falta razon, “mas alla de
los beneficios en términos de rapidez y seguridad econdémica que esta posibilidad reporta a
las empresas, el despido exprés se revela frontalmente opuesto a lo que deberia ser un
sistema de extincion del contrato de trabajo presidido por la idea de flexiseguridad...[en
tanto en cuanto] crea inseguridad a los trabajadores, puesto que las decisiones
empresariales se adoptan probablemente muchas veces sobre la base de un mero célculo
econdémico basado en la antigiiedad del trabajador y, por tanto, en el coste del despido, con
independencia de otros aspectos relativos a la disciplina, la productividad o la necesidad de
los servicios prestados por el trabajador, limitando, ademés, sus posibilidades de
impugnacion judicial, salvo que concurran conductas discriminatorias o contrarias a los
derechos fundamentales. Pero, también desde el punto de vista empresarial, el éxito del
despido exprés también ha puesto en evidencia las disfuncionalidades del régimen juridico
del despido. No constituye un comportamiento econdmicamente racional --el que cabria
esperar del titular de una actividad empresarial-- despedir prescindiendo muchas veces de
criterios relativos a la productividad del trabajador y, en todo caso, decantandose por un
despido improcedente y, por tanto, mas caro que un despido procedente por causas
econOmicas, técnicas, organizativas o de produccion, cuya justificacion deberia ser mas
habitual en tiempos, como los actuales, de crisis economica™®.

Ahora bien, la mencionada no es la Unica causa; procede también dar cuenta de un
problema patoldégico que --por mas que se ha intentado-- no ha alcanzado adecuada
solucidn, cual es el de conceptuar y precisar qué debe entenderse por aquellas célebres
causas econdmicas, técnicas, organizativas y de produccién, que, como bien es sabido,
justifican el despido objetivo/colectivo.

Aun cuando los esfuerzos han sido notables por parte de la jurisprudencia y no
menos destacables por parte del legislador (recuérdese aqueélla celebre caterva de

° DESDENTADO BONETE, A.: “El despido, la crisis y la reforma laboral”, La Ley, nim. 7337, 2010, pégs 2
y ss. y MOLINER TAMBORERO, G.: “Los salarios de tramitacion, supuestos de reducciéon o completa
eliminacién de los mismos por el reconocimiento empresarial de la improcedencia del despido: el llamado
despido exprés”, La Ley, nim. 7588, 2011, pags. 3y ss.

9 pynto V Exposicién de Motivos del RDL 3/2012, de 10 de febrero, y de la Ley 3/2012, de 6 de julio, ambas
normas rubricadas como “de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral” (BOE 11 de febrero y 7
de julio).
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expresiones que se incorporaron en la reforma de 2010: “minima razonabilidad”, “pérdidas
actuales o previstas”...), lo cierto es que la sensacion de inseguridad ha llevado a los
empresarios (y sus asesores) a construir un mito (tan del gusto de los espafoles y, como
casi siempre, falso) conforme al cual era casi imposible conseguir acreditar dichas causas
(y, por tanto, lograr una calificacidn de procedencia) ante los tribunales del orden social.

Esta situacion (en la que se mezclan infructuosos intentos legales con el panico
empresarial) ha contribuido, sin duda, a desnaturalizar la figura del despido objetivo (y
colectivo, pues, bien es sabido, las causas son las mismas, variando tan sélo el umbral
numérico de trabajadores afectados), arrastrando a la practica empresarial hacia la extincion
del contrato de trabajo mediante la figura (mas trillada y conocida) del despido disciplinario
improcedente, lo cual, por lo demés, contrasta con la situacion existente en la mayoria de
los paises de nuestro entorno, donde la redaccién en la letra de la ley de las causas es mas
escueta, pero la aplicacién por los operadores juridicos seguramente sea més sensata’?.

A lo anterior procede unir otro dato ineludible; y es que cuando el despido objetivo
adquiria la condicién de colectivo por superar, en el plazo de 90 dias, los umbrales fijados
en el art. 56 ET, las exigencias formales derivaban en la necesidad de seguir,
inexcusablemente y bajo pena de nulidad, un Expediente de Regulacion de Empleo, en el
que el despido colectivo debia ser autorizado previamente por la Administracion Laboral.

Semejante exigencia, casi por completo desterrada de los ordenamientos juridicos
de nuestro entorno, suponia un serio obstaculo a la necesaria rapidez con que han de
acometerse las reestructuraciones empresariales en tiempos de crisis economica, Yy
degeneraba en corruptelas mas o menos asumidas, como que el periodo de consultas se
convirtiera en una subasta en la cual el acuerdo de los representantes de los trabajadores
(que facilitaba sensiblemente la aprobacion de la extincion colectiva por la autoridad

laboral) se sometia al precio de unas mayores indemnizaciones para los despedidos™ (pues

1 SEMPERE NAVARRO, A.V. y MARTIN JIMENEZ, R.: “La reforma del mercado de trabajo mediante
RDLey 10/2010”, cit., pag. 98 0 DOMINGUEZ MARTIN, A.: “La reforma laboral: ;mucho ruido y pocas
nueces?”, cit., pags. 26-29.

2 DE LA VILLA GIL, L.E.: “Cuatro aspectos relevantes en la reforma del despido objetivo: comentario
parcial de las disposiciones adicional 12 de la Ley 12/2001, de 9 de julio, y transitoria 32 de la Ley 35/2010, de
17 de septiembre”, cit., pags. 4 y ss.

3 FERNANDEZ DOMINGUEZ, J.J.: Expedientes de regulacién de empleo, Madrid (Trotta), 1993, pag. 213;
GOERLICH PESET, J.M.: “Los despidos colectivos”, en AA.VV. (BORRAJO DACRUZ, E., Dir.):
Comentarios a las Leyes Laborales. La reforma del Estatuto de los Trabajadores, Madrid (Edersa), 1994,
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su condicién de derecho necesario sélo jugaba hacia abajo, mas nunca hacia arriba)*, pero
desterrando otras finalidades del periodo de consultas (con lo cual se desnaturalizaba en
buena medida su naturaleza juridica)'®, como es la necesidad de buscar alterativas de
empleabilidad (a concretar en un plan de formacién y recolocacion de los trabajadores) y
adoptar las medidas que pudieran minorar los efectos del despido (en definitiva, lo que
siempre se conocié como “plan social”)™.

Con un diagnéstico que, ain apresurado, es capaz de detectar tantos y tan variados y
complejos problemas, el cometido que aguardaba al legislador era ciertamente delicado.
Desde luego, la reforma acomete con decision (otra cosa sera valorar el acierto) la tarea de
reformular el sistema de extincion del contrato de trabajo y, en particular y por cuanto
ahora ocupa, procede a efectuar un conjunto de cambios significativos en el régimen
juridico del despido objetivo/colectivo que seran aplicables a las extinciones de esta indole
practicadas con posterioridad a la entrada en vigor del RDL 3/2012 (Disp. Transitoria
Unica) y que, en apretada sintesis, pueden quedar resumidos como sigue:

1.- La gran novedad que la reforma incorpora en este punto reside, sin duda, en la
supresion de la necesidad de obtener autorizacion administrativa para proceder al despido
colectivo de trabajadores cuando, en un periodo de noventa dias, se superen los umbrales
establecidos (art. 51 ET). Se elimina asi (y seguramente con acierto)’’ el Expediente
administrativo de Regulacion de Empleo (tan utilizado, por desgracia, en los ultimos
tiempos), en consonancia con la normativa de la mayoria de los paises de nuestro entorno®.

Se ha mantenido, en cambio y como no podia ser de otra manera, la exigencia

comunitaria de desarrollar un periodo de consultas con los representantes de los

pag. 176 o DURAN LOPEZ, F.: “Anélisis de la regulacion juridico-positiva del despido colectivo en Espafia”,
DL, nim. 22, 1987, pag. 84.

4 STS 20 marzo 1996.

> GOERLICH PESET, J.M.: “La extincion del contrato de trabajo en el RDL 3/2012: la culminacion de una
larga evolucién”, en AA.VV. (GARCIA-PERROTE ESCARTIN, I. y MERCADER UGUINA, J.R., Dirs.):
Reforma Laboral de 2012. Andlisis préactico del RDL 3/2012, de medidas urgentes para la reforma del
mercado laboral, Valladolid (Lex Nova), 2012, pag. 294.

* BLASCO PELLICER, A.: Los procedimientos de regulacién de empleo, Valencia (Tirant lo Blanch), 2007,
pag. 245 o DEL VALLE VILLAR, J.M.: La extincién del contrato de trabajo por causas econdémicas,
técnicas, organizativas y de produccién, Madrid (Acarl), 1996, pag. 164.

7 Desde luego, la exigencia de autorizacién administrativa habia perdido mucho sentido, RODRIGUEZ-
PINERO Y BRAVO FERRER, M. y CASAS BAAMONDE, M® E.: “La nueva reforma laboral”, cit., pag. 36.
8 1 AHERA FORTEZA, J.: “Medidas de contrataciéon laboral y despido del Decreto-Ley 3/2012”, en
AA.VV.: Especial Reforma Laboral 2012. EI RDL 3/2012 de medidas urgentes para la reforma del mercado
laboral a examen, Madrid (La Ley), 2012, pag. 50.
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trabajadores, establecido en la Directiva 98/59/CE, relativa a la aproximacion de las
legislaciones de los estados miembros que se refieren a los despidos colectivos™. La
obligacion se implementa en el art. 51.2 ET estableciendo la exigencia de que el empresario
envie un escrito de comunicacion a los representantes de los trabajadores (y una copia a la

%) "indicando las

Autoridad Laboral, que muta su rol de autorizante a mero supervisor
causas del despido, el nimero y clasificacion profesional de los afectados, el periodo en el
que van a producirse los despidos y los criterios utilizados para designar a los afectados por
el despido colectivo.

Comienza asi un periodo de consultas, con una duracion maxima de 30 dias (o 15 si
se trata de empresas de menos de 50 trabajadores), durante el cual procede negociar de
buena fe con el objetivo de alcanzar un acuerdo que evite o reduzca los despidos y/o
articule un plan social de recolocacion, formacion y empleabilidad, pudiendo pactarse
indemnizaciones superiores y adicionales a la legal, fijada en 20 dias de salario por afio de
servicio con el limite de 12 mensualidades.

En el caso (siempre deseable) de alcanzarse el acuerdo, el mismo se comunicara a la
Autoridad Laboral, que solo queda facultada para impugnarlo ante los 6rganos del orden
jurisdiccional social (a través de un proceso iniciado de oficio®) en caso de estimar que
concurre fraude, dolo, coaccion o abuso de derecho (art. 51.6 ET).

Cuando, por el contrario, no se alcance un acuerdo, la gran novedad reside en que el
empleador puede no obstante adoptar autbnomamente la decision de acometer los despidos,
sin necesidad de autorizacion administrativa acordada en el Expediente de Regulacion de
Empleo, debiendo remitir tanto a los representantes de los trabajadores como a la Autoridad
Laboral, la decision final sobre el despido colectivo y sus efectos (art. 51.2 ET).

Con posterioridad, la empresa ha de notificar los despidos individuales a los
trabajadores afectados, poniendo a su disposicion la consabida indemnizacion de 20 dias de
salario por afio de servicio con un limite maximo de 12 mensualidades, con un plazo de

preaviso de 15 dias hasta la extincion, si bien es necesario que hayan transcurrido, al

9 NORES TORRES, L.E.: El periodo de consultas en la reorganizacién productiva empresarial, Madrid
(CES), 2000, pag. 313. i )

% SEMPERE NAVARRO, A.V. y MARTIN JIMENEZ, R.: Claves de la reforma laboral de 2012, cit., pag.
217.

2L Al respecto, MARTIN JIMENEZ, R.: “Sobre el procedimiento de oficio”, AS, nim. 5, 2000, pags. 19 y ss.
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menos, 30 dias desde la apertura del periodo de consultas hasta la fecha de efectos de la
decision extintiva (arts. 51.4 y 53.1 ET).

Como se puede apreciar, el cambio es significativo y, obviamente y entre otras
cosas, implica que deba procederse a un cambio consistente en la asimilacion de estos
despidos colectivos con el resto de despidos a efectos de su impugnacion y calificacion
judicial. Con anterioridad, cuando se pretendia impugnar un despido colectivo, lo que se
atacaba era la resolucion administrativa de la Autoridad Laboral (ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa) pues era esta quien habia autorizado el despido, lo que
demoraba la decision final un tiempo en ocasiones demasiado valioso.

Ahora, tras la desaparicion de la intervencion administrativa en la autorizacién del
despido, lo que se impugna es (desde parametros mas normales en el universo laboral) la
decision del empresario de adoptar el despido, para lo cual se ha habilitado un
procedimiento especial (urgente y preferente) ante la jurisdiccion social, con la
particularidad de que se prevé una accion a ejercitar mediante una modalidad colectiva,
para la que estan legitimados los representantes de los trabajadores, y que permitira resolver
la cuestion global de si el despido colectivo es justo o no (es decir, si habia causa
econdmica, técnica, organizativa o de produccion suficiente para justificarlo), sin perjuicio
de que los trabajadores individuales puedan luego atacarlo si consideran que en su
extincién en concreto concurre alguna causa ilicita particular?.

2.- También resultan significativas las innovaciones introducidas en lo relativo a las
causas de justificacion de los despidos objetivos/colectivos. Al margen de otras cuestiones
puntuales (como la imposicion de una obligacion empresarial de ofrecer la formacion
necesaria para que el trabajador que haya visto modificadas las condiciones de trabajo
pueda readaptarse antes de ver extinguido su contrato por circunstancias objetivas --art. 52
b) ET--, o la eliminacién de la barrera comparativa de la media de las ausencias de la
plantilla de la empresa para los supuestos de despido objetivo por absentismo --art. 52 d)

ET--), lo méas saliente viene dado por el intento que efectua el legislador, una vez mas, para

22 Al respecto, TASCON LOPEZ, R.: “La impugnacién del despido colectivo tras la reforma laboral (EI
Derecho del Trabajo en su laberinto)”, Revista de Derecho del Trabajo y Seguridad Social (Centro de
Estudios Financieros), nim. 354, 2012, pags. 6 y ss.
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tratar de delimitar de la forma mas objetiva y cognoscible posible las consabidas causas
econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion (art. 52 ¢) y 51.1 ET)?,

La propia Exposicién de motivos tanto del RDL 3/2012 como de la Ley 3/2012
indican que se suprimen, “otras referencias normativas, incorporadas a lo largo del tiempo,
que obligaban a efectuar proyecciones de futuro, de imposible prueba, y una valoracion
finalista de estos despidos, que ha venido dando lugar a que los tribunales realizasen, en
numerosas ocasiones, juicios de oportunidad relativos a la gestion de la empresa. Ahora
queda claro que el control judicial de estos despidos debe cefiirse a una valoracién sobre la
concurrencia de unos hechos: las causas. Esta idea vale tanto para el control judicial de los
despidos colectivos cuanto para los despidos por causas objetivas ex articulo 52 ¢) ET”%.

En la misma linea que la reforma laboral de 2010%, pero dando un paso hacia
delante, se proporciona nueva redaccién a los arts. 5.1.1 y 52 c¢) ET, y se asocia la causa
econdmica a la existencia de pérdidas actuales o previstas, o una disminucion persistente de
ingresos 0 ventas, pero entendiéndose que concurre en todo caso (en el intento por
establecer parametros facilmente verificables, aun cuando la manipulacion siempre resulte
posible) si se producen durante tres trimestres consecutivos.

De igual manera, la supresion de la referencia a la necesidad de que la medida tenga
que contribuir a mejorar la posicién competitiva de la empresa en el mercado parece que
pretende eliminar el “juicio de razonabilidad” (aun cuando en la practica el mismo no
pueda desaparecer nunca por completo), recuperando un extrafio concepto feudal del
empresario como Sefior absoluto dentro de la empresa®. Esto se aprecia tanto en las causas
técnicas (que procederan “cuando haya cambios en los medios o instrumentos de

produccion”), como en las organizativas (“modificaciones en los sistemas y métodos de

%% Permitase la remision a la lacida reflexién de GOERLICH PESET, J.M.: “La extincidn del contrato de
trabajo en el RDL 3/2012: la culminacién de una larga evoluciéon”, en AA.VV. (GARCIA-PERROTE
ESCARTIN, I. y MERCADER UGUINA, J.R., Dirs.): Reforma Laboral de 2012. Analisis practico del RDL
3/2012, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral, cit., pag. 294.

2 Punto V Exposicién de Motivos del RDL 3/2012, de 10 de febrero, y de la Ley 3/2012, de 6 de julio, ambas
normas rubricadas como de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral (BOE 11 de febrero y 7 de
julio).

> MOLINS GARCIA-TRANCE, J.: “Las causas economicas, técnicas, organizativas y de produccion del
despido objetivo y colectivo”, AS, T. V, 2011, pags. 1332 y ss.

6 RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO FERRER, M. y CASAS BAAMONDE, M*E.: “La nueva reforma
laboral”, cit., pag. 24.
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trabajo’’) como, en fin, en las de produccion (“cambios en la demanda de productos o
servicios que la empresa pretende colocar en el mercado”).

Este giro normativo pretende trocar (otra cosa es que lo consiga, pues los tribunales
laborales siempre han entendido necesaria la ponderacién racional de las circunstancias®’)
el juicio valorativo sobre la adecuacion, razonabilidad y finalidad del despido, hacia otro
“meramente factico”, dirigido a verificar la concurrencia misma de las circunstancias en
que se encarna la causa®. Ahora bien, dificilmente puede admitirse que sea posible
eliminar totalmente el papel del juez en la constatacion de fondo de la procedencia del
despido objetivo/colectivo y de las circunstancias en que se produce y los efectos que el
empresario pretende que tenga.

Es cierto que la nueva regulacion aporta mas certidumbre a la causa que justifica el
despido objetivo/colectivo, tratando de convertirla en el “eje central” del sistema extintivo
en tiempos de crisis econdmica (para huir asi del despido exprés y apostar porque las
extinciones se desarrollen conforme a la naturaleza de las cosas). No lo es menos que, por
mucho que aparentemente la causa concurra, el trabajador siempre podrd impugnar la
decision y el érgano judicial, ademas de verificar su concurrencia, podra y debera ponderar
la razonabilidad (o proporcionalidad, lldmese como se quiera) de la medida empresarial
adoptada conforme a las circunstancias existentes®.

3.- Por otro lado, “la nueva regulacion refuerza los elementos sociales que deben
acompariar a estos despidos. De una parte, se incentiva que mediante la autonomia
colectiva se establezcan prioridades de permanencia ante la decisién de despido de
determinados trabajadores [algo que, ciertamente, ya podia hacerse con anterioridad ain sin
invitacion legal expresa®], tales como aquellos con cargas familiares, los mayores de cierta
edad o personas con discapacidad. La decision de seleccionar a aquellos trabajadores que
deben quedar afectados por el despido colectivo siempre ha sido, de suyo, una cuestién

delicada (capaz, obviamente, de esconder moviles discriminatorios) y la introduccion de

?’ DEL VALLE VILLAR, J.M.: La extincion del contrato de trabajo por causas econémicas, técnicas,
organizativas y de produccién, cit., pag. 164.

8 GOERLICH PESET, J.M.: “La extincion del contrato de trabajo en el RDL 3/2012: la culminacién de una
larga evolucion”, cit., pag. 294.

» LAHERA FORTEZA, J.: “Medidas de contratacién laboral y despido del Decreto-Ley 3/2012”, en
AA.VV.: Especial Reforma Laboral 2012. EI RDL 3/2012 de medidas urgentes para la reforma del mercado
laboral a examen, cit., pag. 50.

% DEL VALLE VILLAR, J.M.: La extincién del contrato de trabajo por causas econdmicas, técnicas,
organizativas y de produccion, cit., pag. 161.
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tales criterios en la negociacion colectiva puede contribuir a facilitar dicha tarea y proteger
a los colectivos mas débiles®!, aun cuando, genéticamente, la eleccion de los despedidos sea
una facultad tipicamente empresarial®.

De otra parte, en aquellos despidos colectivos que afecten a mas de cien de
trabajadores, la ley contempla una efectiva obligacion empresarial de ofrecer a los
trabajadores un plan de recolocacion externa, que incluya medidas de formacion,

9933

orientacion profesional, atencion personalizada y busqueda activa de empleo”, lo que

tradicionalmente se conoce con el nombre de plan social®

, Y que, ciertamente, debe jugar
un papel cada vez méas importante e los procesos de extinciones colectivas, sobre todo
cuando se trate de grandes empresas®>.

4.- Se consagra la reduccién de la indemnizacion propia de (todo) despido
improcedente, que se sitia en 33 dias por afio de servicio con un maximo de 24
mensualidades (art. 56.4 ET), si bien, en el intento por respetar derechos adquiridos, se
establece un régimen transitorio por el cual la parte de la indemnizacién correspondiente al
tiempo trabajado con anterioridad a la reforma se sigue calculando con referencia a los 45
dias por afio de servicio (Disp. Transitoria 52 RDL 3/2012 y Ley 3/2012).

Sin duda, se rompe un tabl que habia permanecido incolume durante décadas, Si
bien se hace de manera coherente con la expansion de los colectivos respecto de los cuales
era posible concertar un contrato de fomento del empleo (cuya indemnizacién por despido
objetivo declarado improcedente ya se situaba en la cuantia ahora generalizada), que
comenzaron siendo la excepcién cuando la Ley 12/2001 introdujo esta modalidad, pero

acabaron siendo ampliados hasta la generalizacion tras la Ley 35/2010, lo cual hizo, en la

' VALDES DAL-RE, F.: “La designacién de los trabajadores afectados por despidos econdomicos: el
laberinto de la desregulacion”, RL, T.I, 1999, pags. 3 y ss .0 RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO FERRER,
M.: “La seleccion de los trabajadores afectados por un expediente de regulacion de empleo y su control”, RL,
T.1, 1989, pégs. 34 y ss.

%2 STS 20 octubre 2005.

%% Punto V Exposicién de Motivos del RDL 3/2012, de 10 de febrero, y de la Ley 3/2012, de 6 de julio, ambas
normas rubricadas como de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral (BOE 11 de febrero y 7 de
julio).

** FERNANDEZ DOMINGUEZ, J.J.: Expedientes de regulacién de empleo, cit., pag. 213.

* RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO FERRER, M. y CASAS BAAMONDE, M®E.: “La nueva reforma
laboral”, cit., pag. 37.
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practica y como denunciaron con denuedo las organizaciones sindicales, que el despido ya
se hubiera abaratado de facto®®.

5.- Se modifica el régimen juridico de los salarios de tramitacion, manteniendo la
obligacion empresarial de abonarlos Unicamente cuando, tras la declaraciéon judicial de
ilicitud de un despido, se lleve a cabo la readmision del trabajador, bien por asi haber
optado el empresario ante un despido declarado improcedente, bien como consecuencia de
la calificacion de nulidad del mismo o por tratarse de los representantes de los trabajadores
(art. 56.2 y 4 ET).

En caso de los despidos improcedentes en los que el empresario opte por la
indemnizacion, “el no abono de los salarios de tramitacion se justifica en que el tiempo de
duracién del proceso judicial no parece un criterio adecuado para compensar el perjuicio
que supone la pérdida del empleo, pudiendo, ademas, el trabajador acceder a la prestacion
de desempleo desde el mismo momento en que tiene efectividad la decision extintiva. Por
lo demés, los salarios de tramitacion actuan en ocasiones como un incentivo para
estrategias procesales dilatorias, con el afiadido de que los mismos acaban convirtiéndose
en un coste parcialmente socializado, dada la prevision de que el empresario podra reclamar
al Estado la parte de dichos salarios que exceda de 60 dias™®'.

“Esta importante depuracion de los salarios de tramitacion trata de permitir eliminar
el despido libre pagado, y recuperar la causalidad, porque el despedido siempre podra
impugnar judicialmente la decision empresarial si entiende que existe la improcedencia,
debiendo el empresario optar, salvo cuando se trate de representante de los trabajadores,
por la readmision con salarios de tramitacion o la rebajada indemnizacion del despido
improcedente sin dichos salarios” (art. 56.1 y 2 ET) 3,

6.- Ademas, y aun cuando sea una cuestion conexa no por ello menos importante
(sobre todo en momentos en los que la liquidez de las organizaciones productivas anda bajo
minimos), “en orden a un tratamiento legal mas razonable de los costes vinculados a la
extincion del contrato de trabajo, se modifica el régimen juridico del Fondo de Garantia

Salarial, racionalizando su &mbito de actuacion, cifiéndolo al resarcimiento de parte de las

% LAHERA FORTEZA, J.: “Medidas de contratacion laboral y despido del Decreto-Ley 3/2012”, cit., pag.
49.

%7 Punto V Exposicién de Motivos del RDL 3/2012, de 10 de febrero, y de la Ley 3/2012, de 6 de julio, de
medidas urgentes para la reforma del mercado laboral (BOE 11 de febrero y 7 julio).

%% LAHERA FORTEZA, J.: “Medidas de contratacion laboral y despido del Decreto-Ley 3/20127, cit., p. 50.
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indemnizaciones por extinciones de contratos indefinidos, que tengan lugar en empresas de
menos de 25 trabajadores y no hayan sido declaradas judicialmente como improcedentes™°.

La reforma laboral de 2012 recupera, de esta forma (y tras los vaivenes ocasionados
por la Ley 35/2010 y el RDLey 10/2011), el antiguo papel del FOGASA en el pago de parte
de las indemnizaciones (8 dias de salario por afio de servicio) exclusivamente en aquellos
despidos procedentes por causas economicas, técnicas, organizativas o de produccion
acaecidos en empresas de menos de 25 trabajadores (art. 33 ET).

7.- Por otro lado, la reforma laboral de 2012 generaliza la obligacién de efectuar un
ingreso en el Tesoro Publico cuando se efectle un despido colectivo, por los trabajadores
mayores de 50 afios en las empresas que cuenten con méas de 500 trabajadores y estén en
beneficios (disp. Final 42 RDL 3/2012 y Ley 3/2012). Se trata asi de que las empresas
saneadas contribuyan a sufragar los costes de las prestaciones de desempleo de unos
trabajadores que, por su edad avanzada, van a tener dificil la reinsercion en el mercado de
trabajo.

8.- En fin, por ultimo (y es una prevision que esta sirviendo de base a miles de
extinciones de vinculos laborales --méaxime cuando no se permite en este caso utilizar
sustitutivamente la suspension del vinculo laboral o la reduccion de jornada--), se acepta
expresamente la posibilidad (hasta ahora discutida*®) de que en el sector publico se puedan
practicar, entre el personal laboral, despidos objetivos y colectivos por causas econémicas,
organizativas, técnicas y de produccion (disp. Adic. 22 RDLey 3/2012 y Ley 3/2012 y disp.
Adic. 202 ET).

Desde luego, el numero de trabajadores del sector publico habia aumentado
considerablemente durante la primera década del siglo, al socaire de una bonanza
econdmica que proporcionaba pinglies ingresos por via de recaudacion de impuestos (sobre
todo vinculados al sector de la construccion) a las administraciones publicas, lo que llevé a
un aumento desmedido de sus actividades (y de sus trabajadores). En época de crisis, s
evidente que tal volumen de empleados publicos no podia (ni debia) ser mantenido, y la

% punto V Exposicién de Motivos del RDL 3/2012, de 10 de febrero, y de la Ley 3/2012, de 6 de julio, de
medidas urgentes para la reforma del mercado laboral (BOE 11 de febrero y 7 de julio).

“ Sobre la polémica generada en este punto, baste la remisién a DE SANDE PEREZ-BEDMAR, M.: “La
aplicacion de la reforma laboral en el sector publico”, en AA.VV. (GARCIA-PERROTE ESCARTIN, 1.y
MERCADER UGUINA, J.R., Dirs.): Reforma Laboral de 2012. Anélisis practico del RDL 3/2012, de
medidas urgentes para la reforma del mercado laboral, Valladolid (Lex Nova), 2012, pag. 325.
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reforma laboral ha aportado los parametros para que las Administraciones procedan a la
extincion de aquellas relaciones laborales que no sean ya necesarias.

A tal efecto, la causa econdmica se asocia a la insuficiencia presupuestaria
sobrevenida y persistente durante tres trimestres consecutivos; la técnica a los cambios en
los medios o instrumentos de la prestacion del servicio publico; y la causa organizativa a
los cambios en el &mbito de los sistemas y métodos de trabajo del personal adscrito al

servicio publico.

I11.- A modo de breve conclusién: lo bueno y lo malo de una reforma

necesaria

A la vista de las consideraciones efectuadas a lo largo del presente articulo, procede
elevar las siguientes conclusiones:

1.- La reforma laboral acometida en Espafia en el afio 2012, a diferencia de alguna
de sus antecesoras, es profunda y de hondo calado, y ha tratado de dibujar un panorama
mas flexible de relaciones laborales (para intentar combatir el intenso volumen de
desempleo que sufre Espafia), aunque esto ha supuesto la merma de algunos derechos de
los trabajadores, creando un clima de conflictividad social.

2.- El despido colectivo ha sido intensamente modificado, pretendiendo facilitar los
tramites a seguir (con la supresiéon del Expediente de Regulacion de Empleo, que hacia
necesaria la autorizacion de la Administracion Laboral para efectuar un despido colectivo),
en el intento de lograr que los despidos derivados de causas econdmicas, técnicas,
organizativas y de produccion se lleven a término por esta que es su via natural, evitando
otras formar fraudulentas como el despido disciplinario reconocido improcedente.

3.- La supresion de la necesaria autorizacion administrativa para poder efectuar un
despido colectivo es una medida de flexibilizacion adecuada, que responde a las exigencias
de rapidez necesarias para acometer las reestructuraciones empresariales, eliminando
tramites burocréticos lentos y farragosos, y colocando a Espafia en similares condiciones a
los paises europeos del entorno, donde el empresario puede decidir autbnomamente el
despido, sin perjuicio de su posterior revision ante los tribunales laborales.

4.- Por mas que la reforma haya tratado de precisar las causas econdémicas, técnicas,

organizativas o de produccion que puedan justificar un despido objetivo/colectivo
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(considerando que concurren en todo caso si la empresa sufre durante tres trimestres
consecutivos una disminucion de ingresos o ventas), lo cierto es que siempre queda un
margen de control para que la autoridad judicial pueda valorar la proporcionalidad de la
medida en atencidn a las circunstancias, como han puesto de relieve las primeras sentencias
dictadas tras la entrada en vigor de la reforma.

5.- Resulta necesario acometer una reforma en profundidad del sector publico, para
redimensionarlo tras su crecimiento acelerado en los afios de bonanza econdmica, y, en este
sentido, la reforma laboral sienta las bases para permitir la extincion de las relaciones
laborales que se rebelen como inasumibles en el actual contexto presupuestario,

permitiendo una racionalizacion de la plantilla global de la administracion publica.
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1.-Introduccioén.

Los tedlogos afirman que, cuando Dios creo al hombre al infundir en él el soplo
divino, le otorg6 en ese momento el don de la sabiduria infusa, es decir, el conocimiento
pleno de la ciencia sin necesidad de estudiar y al mismo tiempo, el dominio sobre el reino
animal y los bienes de la tierra. Asi, al otorgarle este don, el hombre portaba sobre su
cabeza un aura luminosa, signo de la sabiduria que el Creador le habia otorgado.

El Creador s6lo le impone al hombre un mandamiento de obediencia: <<De
cualquier arbol del jardin puedes comer, méas del arbol de la ciencia del bien y del mal. **

Sabemos lo que después ocurre, del dialogo entre la mujer y la serpiente en el cual
ésta insta a la mujer probar del fruto prohibido, quien lo prueba y da a su marido que
también lo come y asi se da la transgresion a esta prueba y de la sentencia que el Sefior

impone al hombre, lo expulsa del paraiso para evitar que coma del arbol de la vida.*?

*

! Biblia de Jerusalén. Ed. Desclée. Bilbao, Espafia. 1999.P4g. 13

2.3 22 El arbol de la vida se menciona en 2 9 junto al &rbol de la ciencia del bien y del mal. Esta ciencia es
la capacidad de discernimiento y el uso de razon, ver Is. 7 16, o el conocimiento de todas las manifestaciones
sujetas al discernimiento ético. La mencidn aqui del arbol de la vida cumple una funcién: impedir que el ser
humano se apodere de su fruto y coma de €l. Se trata de una tradicion paralela a la del arbol de la ciencia que
sirve al plan del autor: la busqueda de la inmortalidad esta inscrita en el corazdn del ser humano y, al mismo
tiempo, fuera de sus posibilidades. Es un don divino del que se hara eco la palabra de Dios cuando llegue el
momento oportuno. Ibid. Pag 14.
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Asi, el hombre pierde ese don y del aura s6lo quedd el cabello, como remedo de
ésta. A partir de entonces el hombre ha tenido que procurarse su sustento, su cobijo y por
ende, el estudiar para adquirir el conocimiento.

“Un pueblo ignorante es facil presa de quien lo gobierna ™.

2.- Antecedentes.
2.1 Mexico prehispanico.

No se tiene la certeza de quien es la cita que se encuentra al rubro, pero parece ser
que quien la dijo fue el ex presidente de México José Lopez Portillo, habra que corroborar
el dato, realmente no importa quien la haya dicho, lo cierto es que en nuestro México, esa
una realidad tangible, mas adelante se ampliara este comentario.

Se citaran brevemente los antecedentes de la educacion de las culturas que tienen
mayor representacion en el México precortesiano o también llamado prehispanico, es decir
las culturas azteca, maya y olmeca, en ese orden se ira citando con brevedad como fue la
educacién de estos pueblos.

13

Cita el doctor Eduardo Lopez Betancourt: “...no es mucha la informacion que
conservamos acerca de la situacion de los pueblos prehispanicos, pues la mayor parte de su
cultura escrita (como codices, pergaminos y otros documentos) fue destruida durante la
invasion espafiola.

Los testimonios referidos a esta destruccion cultural son numerosos, por ejemplo,
fray Bartolomé de las Casas relata que; en la zona de influencia de la civilizacion maya, la
peninsula de Yucatan, las lenguas de fuego de las hogueras donde se quemaban codices y
papiros podian verse a leguas de distancia”.*® Si bien es cierto el hecho que se relata, lo es
también el hecho de que la cultura maya ya habia desaparecido cientos de afios antes de la
llegada de los espafioles y la destruccion que se relata en lineas anteriores, se realiz6 en los
pocos reductos que quedaban de estas culturas. Ademas en relacion a los cddices que
menciona el doctor Lépez Betancourt, no fueron del todo destruidos por los espafioles, pues
muchos de ellos fueron sustraidos del pais y en la actualidad se encuentran en museos

extranjeros. Se hace una breve relacion de algunos.

* Eduardo L6pez Betancourt. Historia del Derecho Mexicano. lure editores. México 2006. Pag.1
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3.- Codices Mexicanos.

Cadice Vaticano B de la Biblioteca Apostolica Vaticana (3773). Probablemente
llegé a Roma en el siglo XVI. Coleccion de predicciones religiosas, parece el libro de
referencias de un sacerdote o astrélogo para determinar los diferentes periodos del tiempo y
sus variantes, en especial el afio de 260 dias denominado tonalpoualli. Contiene también
una seccion con significados miticos y religiosos. Kingsborough hizo la primera edicion en
los afios de 1831-1848.

Cadice Borbonico de la Bibliotheque de I’ Assemblée Nationale Francaise (Y 120),
Paris, Francia. Probablemente llego a Espafia en el siglo XVI. Estaba en el Escorial en el
afio de 1778 y, en 1826, fue comprado por la Biblioteca de la Camara de Diputados
francesa. Manuscrito pictorico prehispanico que contiene un calendario adivinatorio de 260
dias o tonalpoualli, las fiestas de los meses y el ciclo de cincuenta y dos afios. La primera
edicion fue hecha en 1889.

Caddice Borgia de la Biblioteca Apostélica Vaticana, Roma. Este cddice es uno de
los més bellos manuscritos pintados a mano. Manuscrito pictorico prehispanico realtivo al
calendario de 260 dias y Unico en la presentacion de rituales en templos. Este cddice, junto
con otros cuatro manuscritos con textos paralelos, forma el grupo Borgia. La primera
edicion fue hecha en los afios de 1831-1848 por Kingsborough.

Cadice laud, de la Bodleian Librery, Oxford, Inglaterra. Manuscrito prehispanico
que registra el calendario adivinatorio y rituales; forma parte del llamado Grupo Borgia.
Kingsborough hizo la primera edicion en los afios 1831-1848.

Caddice Fejérvary-Mayer se encuentra en el Free Public Museum de Liverpool,
Inglaterra. Manuscrito pictérico prehispanico que forma parte del grupo Borgia. Su
contenido se refiere al calendario adivinatorio y ceremonias dedicadas a algunos dioses.
Fue editado por primera vez por Kingsborough en los afios de 1831-1848.

Cadice Cospi se encuentra en la Biblioteca Universitaria de Bologna, Italia- en el
afio de 1665 fue regalado al marqués Ferdinando Cospi y entré a formar parte de su
biblioteca. Manuscrito prehispanico que presenta el calendario de 260 dias y varios rituales;
pertenece al Grupo Borgia. La primera edicion es de Kingsborough, en los afios 1831-1848.

Cadice Ixtlixdchitl, (Ms. Nam. 165-71), se encuentra en la Bibliotheque Nationale,

Paris, Francia. Manuscrito pictorico con texto en esparfiol de fines del siglo XVI. Contiene
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descripciones ceremoniales de las veintenas, pinturas de gobernantes de Tezcoco y otros
indigenas.

Cadice Zouche-Nuttall del Museo Britanico (add.mss. 39671), Londres, Inglaterra.
Probablemente llegé a Europa en el siglo XVI. En el afio de 1859 el Monasterio de San
Marcos lo vendié. Fue adquirido por el Museo Britanico en 1917. Manuscrito pictdrico
prehispanico que relata el nacimiento, las alianzas y conquistas de varios gobernantes
mixtecos, principalmente las del Sefior Ocho Venado, Garra de Jaguar, y la dinastia de
Teozacualco-Zaachila. Es una buena referencia para el estudio de la arquitectura del juego
de pelota, pajaros y jaguares en el arte, vestimentas indigenas y nombres jeroglificos de
personas y lugares. La primera edicion la hizo Zelia Nuttal en el afio de 1902 con el titulo
de Cddice Zouche.

Cadice Vindobonensis (Codex Cindobonensis Mexicanus) o Cddice de Viena, es
uno de los mas bellos y detallados libros pictéricos mixtecos. Se encuentra desde 1677, en
la Biblioteca Nacional de Viena, Austria, antes Biblioteca Imperial de Viena. Este
manuscrito ya estaba en Europa en el afio de 1521. Manuscrito pictérico prehispanico que
relata, en el anverso, el origen del mundo, por ejemplo, el nacimiento de los dioses. El
reverso trata del origen e historia de los gobernantes mixtecos, especialmente de la dinastia
de Tilantongo.

La primera edicion fue hecha por Kingsborough en los afios de 1831.1848.

Codice de Desdre se encuentra en la S&chsische Landesbibliothek, Desdre,
Alemania. La biblioteca Real de Desdre lo adquiri6 en el afio de 1739, en Viena.
Manuscrito maya pictérico prehispanico, calendarico y ritual. Kingsborough hizo la
primera edicion en los afios de 1831-1848.

Codice de Madrid o Tro-cortesiano se encuentra en el Museo de América,
Madrid, Espafia. Probablemente lleg6 a Europa desde el siglo XVI, aunque es a partir del
siglo pasado cuando se le conoce. Manuscrito maya prehispanico, calendarico y ritual.
Primera edicion del Troano, 1869; y del Cortesiano, 1883.

Cadice de Paris o Cdadice peresiano, Ms. Num. 386, de la Bibliotheque Nationale,
Paris, Francia. Lo adquiri6 esta Biblioteca en el afio de 1832. Manuscrito maya
prehispanico que contiene calendario Yy rituales. La primera edicion se hizo en 1864 por la

Commision Scientifique du Mexique.
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Cadice de Moctezuma o Matricula de tributos se encuentra en el Museo Nacional
de Antropologia de México. manuscrito pictérico con glosas en nahuatl, del siglo XVI. Su
contenido se refiere a los tributos que pagaban varios pueblos a los gobernantes del México
central. La primera edicion, aunque muy defectuosa, la hizo Lorenzana en el afio de 1770.

Cddice Vaticano A (3738) de la Biblioteca Apostolica Vaticana, Ciudad de El
Vaticano. Su ingreso a este repositorio fue quiza a fines del siglo XVI o principios del
XVIIl. Manuscrito pictorico con texto en italiano, del siglo XVI. Su contenido es
cosmogonico, adivinatorio, ritual e historico.

Codice Magliabechi de la Biblioteca Nazionale Centrale de Florencia, Italia.
Manuscrito pictorico con texto espafiol, del siglo XVI. La primera edicion fue hecha por
Nuttal en 1903.

4.- Codices Egerton y Becker 11.

Cadice Egerton, (2895) o Codice Sanchez-Solis. Se encuentra actualmente en el
British Museum de Londres, Inglaterra, y fue adquirido en 1911. Cddice Becker I,
actualmente en el Museum Fur Vélkerkunde de Viena Austria, adquirido por obsequio en
1897. Manuscritos virreinales que tienen pintadas genealogias de gobernantes de la Mixteca
Baja. EI Cdodice Egerton fue publicado completo por primera vez en 1965, y el Cddice
Becker Il en 1961.*

Lamentablemente y como se puede apreciar, de los codices citados solamente uno
se encuentra en el Museo Nacional de Antropologia e Historia de la Ciudad de México, asi
ha sucedido con gran parte de nuestro acervo cultural.

Al parecer nadie tiene la certeza de lo que ocurrié con la desaparicion de la cultura
maya, desaparicién envuelta en un velo de misterio, pues no se sabe si se debid a una
catastrofe natural o guerra. Hay quienes afirman que si hubiese sido un acontecimiento
natural o un hecho de guerra, habrian quedado vestigios de estos acontecimientos y que,
probablemente la desaparicion se dio, debido al abuso del poder que el o los emperadores
mayas hicieron sobre el pueblo y éste, hastiado de tal autoritarismo abandono la ciudad.

A continuacion, se hacen unas breves consideraciones sobre la educacion de las

culturas prehispanicas:

* Catalogo de Cédices Mexicanos. Fondo de Cultura Econémica. México, 1993
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En el pueblo azteca hubo dos clases sociales a saber. Los macehuales y los pipiltin,
a estas clases se pertenecia por cuestion de nacimiento, los que se citan en primer término
pertenecian a la clase trabajadora “macehualli significa el que hace merecimientos o
penitencia”.45

“La instruccion para ellos se impartia en las escuelas llamadas Tepochcalli, donde
recibian educacion general.

Los pipiltin se consideraban descendientes de Quetzaltcoatl y gozaban de
privilegios; los altos cargos politicos y religiosos les eran exclusivos, acudian al Calmécac,
institucion educativa donde se les instruia en el arte, la religion y la guerra.

Otra versién del mundo azteca sefiala que en el Tepochcalli se hacian estudios
técnicos y en el Calmécac se realizaban y cursaban carreras humanisticas y cientificas”.*®

Respecto a la cultura maya, que fue un pueblo sedentario establecido en el territorio
sureste de México en lo que ahora es Yucatan y Guatemala y que se destaca por la
majestuosidad de sus edificios y monumentos, cultura que tuvo un gran avance en las
ciencias y en las artes.

La educacién que se impartia en esta cultura, empezaba en el hogar, cargo que los
padres desempefiaban para que posteriormente la continuaran otras personas. Los nifios
tenian la obligacion de ayudar a sus padres en las labores del campo. Se crearon
instituciones en las que los nifios eran internados para aprender la religion, las ciencias y las
armas, en cambio, las mujeres se dedicaban a las labores domésticas.

El pueblo Maya, tenia una religién politeista la cual se practicaba en los teocali, que
era un santuario protegido, en ese santuario se cultivaba la inteligencia y la educacion de la
juventud. El teocali, era un observatorio astrondmico este pueblo tuvo un gran desarrollo en
la artesania, la plastica, la ceramica, la arquitectura y la poesia. Ademas, de la astronomia,
la medicina y las ciencias exactas.

En cuanto a la educacion que se impartio en la cultura Olmeca, fue una educacion
estricta que se impartia desde los primeros afios. A las mujeres se les exhortaba a ser

discretas y recatadas, se les ensefiaban los quehaceres domésticos, por ejemplo: moler y

* Alfredo Lopez Austin. La Constitucién Real de México Tenochtitlan, UNAM, Instituto de Historia,
Meéxico, 1961, pag. 55

*® Eduardo L6pez Betancourt. Historia del Derecho Mexicano. lure editores. México 2006.

Pag. 4
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preparar los alimentos. En cambio, a los varones se les inculcaba e instruia en la vocacion
guerrera. Desde temprana edad, se les formaba con disciplina férrea, hasta cierto punto
espartana, para que se fortalecieran y templaran el cuerpo y el espiritu, dormian en el suelo
apenas cubiertos con una ligera manta, el bafio era con agua fria. El caracter se fortalecia
con fuertes y severos castigos. El pueblo olmeca también cultivo las artes, entre ellas, la
mdusica, el baile y el canto, pero principalmente se les instruia en la religion. Ademas, se les
educaba en la ciencia de las matematicas, las artes marciales, la escritura y el conocimiento
del calendario.

Desgraciadamente no conocemos a fondo nuestra historia pues hay quienes
sostienen y aseguran que el conquistador acabd con estas culturas, lo cual carece de sentido
y de razon. Se cita a continuacion lo siguiente:

“A fines del siglo XV, antes de la conquista de las tierras ahora llamadas México,
no todo era ignominia y sangre, como algunos pretenden. Tampoco refulgia, como otros
dicen una gran cultura que iba a ser destrozada por la voracidad del conquistador. Habia
pesadas tinieblas, uno que otro rayo de luz y un vivero de pueblos cuyo comin
denominador era la reciedumbre y el saber sufrir con estoica resistencia las inclemencias de
la selva y las crueldades de sus dioses.

Cerca de tres millones de indigenas sin unidad en lo lingistico, ni en lo religioso, ni
en lo politico poblaban estas tierras. Habia tantos grupos, tan distintos entre si, que por lo
menos se hablaban de 120 a 169 lenguas y dialectos”.

Lo cierto es que la poblacion de Anahuac se hallaba dispersa sobre la selva y las
serranias, dispersa en lo material y en lo espiritual. La suerte de una tribu nada importaba a
las demas.

En las sierras de lo que ahora es Chihuahua dominaba el tarahumara, incapaz de
realizar esfuerzos para mejorar su misera existencia, pero si de tolerarlos cuando
accidentalmente le eran impuestos; flematico, indiferente a la posesion de bienes, con la
resignacion de la planta para yacer en un mismo sitio sin aspirar a nada mas que un poco de
agua, de tierra y de sol. Mas que salvaje, el tarahumara parecia desde entonces un ser
estatico que no se dirigia hacia ninguna parte, que permanecia tal cual era, desafiando el
axioma natural de “renovarse o morir”. Sensible en su trato personal, pero totalmente

insensible al tiempo y al medio; sepulcralmente encerrado en si mismo, en sus costumbres
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y en su miseria. Loa apaches también habitaban en aquella comarca. Tenian elevados
conceptos misticos y tenian un dios al que llamaban “capitan del cielo”, aunque casi no le
rendian culto. Pensaban que en algun lugar habria en el mas alla un premio para los buenos
y un castigo para los malos. Eran particularmente desconfiados entre si y sélo se unian ante
la amenaza de otra tribu.

En las tierras de lo que ahora es Durango, otro ndcleo indigena vivia aislado de la
Gran Tenochtitlan. Era el tepehuano, impulsivo e insociable; tan insociable que a veces,
todavia ahora, prefiere la inclemencia de la intemperie a vivir en comun en una misma
choza. Altivo, con cierto sentido de dignidad, pero terriblemente perezoso, una pereza tan
profunda que también habria de mantenerlo, como el tarahumara, al margen de la
evolucion.

En los limites de lo que luego fue Durango y Sinaloa habitaba otra tribu menor, la
de los xiximes, entre la cual se daban casos de antropofagia de prisioneros. Como vecinos
suyos vivian los nacoregues, “existencialistas” para los cuales todo lo que proporcionara
algun placer era licito, tanto asi que la embriaguez habia sido aprobada publicamente por
sus jefes.

Mas al sur, en tierras de Durango y Nayarit, vegetaban la tribus coras, igualmente
indolentes hacia su vida miserable, aunque con ciertos toques de misticismo. Su dios era la
Estrella de la Manana”, materializacion luminosa y etérea de un antiguo guerrero que
intercedia por ellos ante los demas dioses. En su fina sensibilidad percibian que todo vive,
que no hay nada muerto, que los “muertos” adquieren una vida méas completa que cuando
estan vivos.

En la lejana Baja California varias tribus —aproximadamente 40,000 hombres—
sufrian espantosamente los rigores del hambre; faltos de telas y utensilios caseros, vivian
peor que los demas indios, alimentandose de raices, ratones, serpientes, murciélagos y
grillos, y a veces hasta de granos de pitaya que habian ya comido y eliminado. Carecian de
leyes e incluso de idolos y de ritos. Algunos mataban a sus hijos cuando nada podian
conseguir para calmarles el hambre.

...En gran parte de la Mesa Central y particularmente en lo que ahora se conoce
como Jalisco, habitaban los huicholes. Indémitos, orgullosos de su raza, también inclinados

a la pereza. Como las otras tribus incapaces de percibir el tiempo en su dimension de
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futuro, y por tanto aprisionados siempre en su presente. Imprevisores y reacios a todo
esfuerzo de evolucion.

Ocupando comarcas que corresponden ahora a Michoacdn, Guanajuato, Querétaro,
Colima y el sur de Jalisco, habia tribus numerosas de tarascos. Satisfechas con lo que eran 'y
lo que tenian, sin ambiciones de nada més ni de conquistar ni de cambiar; vivaces como las
otras tribus. Muchas de sus mujeres parecian complacidas al ser golpeadas por sus maridos,
como si asi percibieran mejor el interés que estos tenian por ellas, 0 como si en esa forma —
dice el investigador Lumholtz— sintieran vivamente su propia fuerza, una fuerza capaz de
sacar de quicio al hombre, de ver en su violencia reflejada la propia influencia.

En el sur, en lo que ahora es Oaxaca, habitaban los zapotecas, notables observadores
de los astros, de muy adelantado gusto artistico, afectos a las joyas. En su capital Mitla,
erigieron templos magnificos en construccién y decorado. Tenian un gran sentido
religioso, aungue en la etapa barbara, de sacrificar hombres a las diosas y mujeres a los
dioses. Algunos sacerdotes comian la carne de los sacrificados.

Mas al sur, en el Istmo de Tehuantepec, vivian casi aislados los zoques, fuertes y
activos, aunque ya iban en descenso minados por las bebidas embriagantes.

En el remoto sureste —en lo que ahora es Yucatan y Guatemala— declinaban en
misterioso atardecer las ciudades mayas, que eran el fulgor mas brillante de las incipientes
civilizaciones de América.

Durante mil quinientos afios habian creado notables escrituras jeroglificas, exacta
cronologia y majestuosas construcciones arquitecténicas.

En lo que ahora es el Valle de México y sus cercanias se hallaba el grueso de la
poblacion concede militar y politica en la gran Tenochtitlan. Por el impetu creador de su
voluntad de dominio y por sus virtudes guerreras, los aztecas se habian ensefioreado de la
region. No eran los mas cultos, pero si los mas tenaces y los de voluntad méas concentrada
en la accion. Llegaron como una tribu débil, inferiores en nimero, pero traian consigo
mayor carga de fuerzas sicoldgicas que triunfaron del medio y de los hombres.

Fundada en 1325, Tenochtitlan llega a ser setenta y cinco afios después la Gran
Tenochtitlan. Entre los pueblos aborigenes de su tiempo, los aztecas son los Gnicos que no
yacen como plantas; incursionan fuera de sus fronteras y ambicionan algo mas que la tierra

y el agua que les da su sustento; son asimismo los Unicos que no se dan por satisfechos con
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lo que tienen y buscan desenvolverse en el espacio y en el tiempo. Dominan a muchas
tribus mas numerosas que ellos, reduciéndolas por la fuerza de las armas o por la fuerza
sicoldgica de su diplomacia.

La Gran Tenochtitlan, con mas de doce mil casas, era un centro religioso, militar,
politico y comercial; era el ndcleo y la simiente de un imperio. Se practicaba una politica de
expansion y poderio con ideas administrativas y econdémicas que tendian a mas grandes
logros y con algunos avances en las ciencias exactas, de lo que posiblemente es buen
testimonio el calendario, casi perfecto, que ain llama la atencién en el presente. La musica
era elemental, con los tristes sones del teponaxtli, y la escultura se orientaba mas a expresar
el terror de los dioses que a exaltar la belleza.*’

Aqui se da fin al aspecto general de la poblacion de Andhuac. Bien es cierto que la
Gran Tenochtitlan fue grande y notable en su medio, la cosa es que era una grandeza
primitiva y de la cual s6lo quedan vestigios y aunque existio esa grandeza, a finales del
siglo XV, quienes habitaron el Valle de Andhuac, no conocia la rueda, el arado de hierro, el
torno del alfarero, ni siquiera el vidrio.

Resulta capcioso afirmar, como algunos lo hacen, que el espafiol ambicioso y voraz
haya venido a exterminar una gran cultura vivia en un atraso de siglos o tal vez hasta
milenios. La conquista era inminente e irremediable no se niega que hubo destruccién, pero
si no hubiera sido el espafiol hubiese sido cualquier otro quien conquistara estas tierras y de
haber sido, por ejemplo el inglés, en ese caso si habria habido una destruccion implacable y
mayor. Por eso se puede afirmar que el fin fue menos inmisericorde.

Se deja hasta aqui es breve recorrido de lo que acontecio en el Valle de Andhuac.

5.- Virreinato.

Hay quienes aseguran, en cierta forma atrevida y sin corroboracion de datos, que la
época del virreinato fue de atraso, hasta cierto punto de oscurantismo lo cual es un craso
error, pues en esta época se vigorizaron la produccién y el comercio, se establecio la
administracion publica, se abrieron comunicaciones. De esta manera, lo que fue el Imperio
Azteca, que sdlo influyé en un area relativamente reducida en los alrededores de la Gran
Tenochtitlan, se expandio en forma rapida a las lejanas tierras, desde los desiertos de Nuevo

* salvador Borrego E. América Peligra 112, Edicion propiedad del autor. México 1982. Pags. 38 a 42.
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México hasta las selvas de Centro América, lo que es hoy Costa Rica y desde la Baja
California hasta lo que hoy es Yucatén; el nuevo idioma dio alas al pensamiento, llegaron
en auxilio del desvalido los servicios sociales y de asistencia y si bien es cierto que llegaron
los encomenderos, algunos con sanos propadsitos, pues éstos cristianizaron al indio ademas
de ensefiarles algun oficio, en cambio otros, abusaron del indio, pues exigian mas tarea de
la cuenta. En razon de lo anterior el Emperador Carlos V prohibio la practica de la
encomienda y el 23 de junio de 1523 dispuso; “pues Dios Nuestro Sefior, creo los dichos
indios libres y no sujetos, no podemos mandarlos encomendar, ni hacer repartimiento de
éstos a los cristianos, y asi es nuestra voluntad que se cumpla; por ende yo vos mando que
en esta dicha tierra no hagais ni consintais hacer repartimiento, encomienda ni deposito de
indios de ella, sino que los dejéis vivir libremente, como los vasallos viven en estos
nuestros reinos de Castilla”.*®

“Apenas a los 18 afios de la conquista, México tuvo la primera imprenta que hubo
en Ameérica, cien afios antes que en Estados Unidos. Y a 31 afios de distancia de la caida de
la Gran Tenochtitlan nacio la Real y Pontificia Universidad de México (también primera en
el Continente) adelantandose asi un siglo a la de Harvard —aunque la Universidad de San
Marcos de Lima fue creada por cédula real antes que la de México, pero comenz6 a
funcionar después de 18 afios después que ésta— a continuacién fueron fundandose, con
recursos y elementos llegados de Espafia, universidades o colegios en las principales
ciudades. La Universidad de México contaba ya en 1575 con una biblioteca de 10,400
volimenes; la de San Ildefonso con 6,000; la de San Gregorio con 5,461, la de San Juan de
Letran con 12,161, y habia muchas otras en los colegios principales”.*®

Algunas otras obras de beneficencia que sostenia la Iglesia Catdlica —principalmente
colegios— se citan a continuacion:

San lldefonso 43. Este impresionante edificio construido por los Padres Jesuitas
para educacion de clases cultas albergaba los Colegios del Espiritu Santo y San Francisco
Javier.

San lldefonso 68. En esta calle, con sus dos espléndidos patios, se encontraba el

Colegio Maximo de San Pedro y San Pablo, fundado en 1573 por el Padre pedro Sanchez,

*8 Citado por Salvador Borrego E. América Peligra 112 Edicién propiedad del autor. México 1982. P4g. 53.
* |bid. P4g. 55.
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dedicado principalmente a la instruccion y evangelizacién de los indigenas y cuyo templo
anexo, concluido en 1603 fue destruido por el gobierno en 1822.

Digamos de paso que los Padres de la Compafia de Jesus, los jesuitas, también
trabajaron en diferentes Estados de la Republica fundando por ejemplo en Puebla, los
Colegios del Espiritu Santo y San Francisco Javier, asi como los Seminarios de San Ignacio
y San Jerénimo. Para los indigenas se fundaron en Tepotzotlan el noviciado y seminario y
colegios y seminarios en Querétaro, Zacatecas, Guanajuato, San Luis Potosi, Veracruz,
Ledn, Colima, Durango, Chiapas, San Luis de la Paz, Patzcuaro.

Fundaron residencias destinadas a la evangelizacion en Chihuahua, Parras,
Campeche, y misiones en Sinaloa, Nayarit, la Tarahumara y en las Californias, hasta 180 de
ellas.

Colegio Franciscano. Fray Pedro de Gante, monje franciscano, fundé el Colegio
Franciscano en donde se reunian, segun el historiador Icazbalzeta “més de mil nifios que
recibian instruccion civil y religiosa. Era a un tiempo escuela de las primeras letras,
instruccion superior, academia de artes y oficios y en fin, era un centro de civilizacion”.

De ese inmenso centro queda tan solo el templo de San Francisco en la calle de
Madero y una capilla cedida arbitrariamente por el gobierno a los protestantes Metodistas
en la calle de Gante, pero en su tiempo abarcaba varias manzanas de extension.

El colegio de la Santa Cruz. Ubicado en la plaza de Santiago Tlaltelolco, fue
fundado en 1535 y dedicado a la evangelizacion y ensefianza de los indigenas. Después, en
1667 fue sustituido por el de San Buenaventura para la educacion de los indios de la
nobleza mexicana. El templo fue clausurado en 1883 y dedicado a bodega de la Aduana.
Volvié a abrirse al culto en 1944 por un decreto del presidente Manuel Avila Camacho.

La Escuela de Maria. Se encuentra en la calle de Donceles 104 construido en 1574
para la instruccion primaria de las nifias y comprendia la actual Escuela de Ciegos, atendido
por las religiosas de la ensefianza. El templo anexo, llamado por ello de la ensefianza
todavia esta abierto al culto.

Colegio de las Religiosas de la Inmaculada Concepcidn. El edificio de la calle de
Regina 7, donde se encuentra actualmente el Hospital Concepcién Beistegui es tan solo
parte de ese inmenso colegio, que fue destruido en parte, asi como el convento anexo para

darlo en lotes y abrir las calles del Tornito de Regina y de Bolivar.
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Colegio de las Religiosas Concepcionistas. En la calle de Corregidora se
encontraba otro Colegio y un templo de magnifica arquitectura que fueron destinados mas
tarde en la Revolucion para cine y bodegas de la Secretaria de la Defensa Nacional.

Colegio de las Madres Concepcionistas. También tuvieron en la calle de Allende
38 un colegio, actualmente ocupado por la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y
Eléctrica.

El Colegio de San Pedro Pascual o de Belén de los Pobres. Fundado en 1687 por
los Padres de la Orden de la Merced o Mercedarios y ocupaba lo que ahora es el Parque de
Ingenieros. El templo adn subsiste.

Colegio de San Pablo. Actualmente esta ocupado por el Hospital Juarez en la
esquina de la Plaza de San Pablo y la calle del Colegio Médico Militar. Fue fundado por los
Padres Agustinos en 1575.

Colegio de Cristo. Donde los estudiantes pobres encontraron un lugar para estudiar.
Fundado en 1602 ubicado en Donceles 99.

Un Claustro anico y hermoso. En la calle de Uruguay 170 se encuentra un claustro
extraordinario, Unico ejemplar de arte barroco-mudejar que instantemente invitamos a
nuestros lectores a visitarlo para que al mismo tiempo admiren la magnitud y belleza de
aquella obra y sientan pena al contemplar el estado en que se encuentra al estar ocupado por
una Secundaria.

Este magnifico edificio fue construido por el fraile Mercedario Fray Alonso Toledo
y Armendariz consagrado a la Tercera Orden de Nuestra Sefiora de la Merced y formaba
parte del Colegio de San Ramén, para nifias. En 1862 fue vendido por el gobierno a
particulares y destinado al actual mercado de la Merced.

Colegio para Indias Nobles. Las Religiosas Capuchinas de Corpus Christi
construyeron en 1720 un inmenso colegio para las indigenas nobles e hijas de Caciques.
Todo lo que queda de ello es el patio colonial de la calle de Garcia Lorca 4.

En tiempos de la Reforma una gran parte de este colegio fue fraccionado en lotes en
uno de los cuales construyd su casa José Ives Limantour, personaje del gabinete del
Presidente Porfirio Diaz. El templo de Corpus Christi que esta en la avenida Juarez 42 era

también parte del colegio.
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Colegio de la Monjas Carmelitas. En la calle de Licenciado Verdad 2 estuvo un
colegio dedicado a Santa Teresa la Antigua, dedicado después a una bodega de la Secretaria
de Hacienda.

Colegio de San Andrés. Los Padres Jesuitas en 1626 construyeron un enorme
colegio que luego con motivo de una epidemia fue transformado en el Hospital de San
Andrés en 1779 y tenia cabida para 500 enfermos. Estaba ubicado en Xicotencatl 9
ocupado después por la Camara de Senadores y también por la Secretaria de
Comunicaciones y Obras Publicas.

La Casa de Cuna. El Arzobispo Francisco Lorenzana fundo el 11 de enero de 1766
una Casa de Cuna frente a lo que ahora es el Mercado de la Merced para acoger a los nifios
concebidos ilegalmente. El 19 de febrero de 1794 el Rey de Espafia orden6 que se tuviera
por legitimos a todos los expdsitos recogidos otorgandoles los efectos civiles
correspondientes y habitandolos para toda clase de empleos y honores, concediéndoles el
apellido de Lorenzana en recuerdo del ilustre fundador de la casa.

También en tiempos del Virreinato existieron varios hospicios para huérfanos como
el Hospicio de San Nicolas de los Padres Agustinos recoletos llegados a México en 1606.
Estaba contiguo a la Parroquia de Santa Ana. Después se trasladaron a una parte de esa
extensa zona, llamada de las Atarasanas, donde fundaron el Hospicio, nombre que por
mucho tiempo llevo esa calle que ahora es Republica de Guatemala.

Hospicio de San Felipe Neri. En lo que ahora es la calle de la Republica del
Salvador y entonces era de San Felipe Neri, los Padres Filipenses compraron varias casas y
establecieron en ellas un hospicio y después un Templo de tres naves que fue convertido en
el Teatro Abreu. Aun subsiste la portada y la torre.

Hospicio de Pobres. Se encontraba en e lugar que ocupé después el Hotel Alameda
y abarcaba desde la calle de Balderas hasta la de Revillagigedo y de la Avenida Juarez
hasta Articulo 123. Fue fundado por el Candnigo Fernando Ortiz Cortés en 1763.

El escritor norteamericano Francis Clement Kelley refiere que el Emperador
Maximiliano encontré que “este gran hospicio, con una extension de 11 acres, que era
ademas orfanatorio, con escuela industrial y hospital de maternidad, estaba en ruinas a tal
grado que en sus galeras cerca de 300 desdichados hallaban escaso abrigo por las noches

mientras de dia mendigaban ¢l sustento por las calles”.
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El Colegio de Bonitas. Nos proporciona un ejemplo precioso de beneficencia. El
Padre Manuel Bolec y Sanchez de Tagle, fund6 en 1800este colegio dedicado a proteger a
las hijas naturales de los esparfioles que por su belleza estaban expuestas a la deshonra. Era
atendido por las Hermanas de la Caridad y estaba ubicado en la calle actual de Aquiles
Serdan.

Asilo y Hospital de San Fernando. Fundado por las Madres Agustinas y atendido
después por las Monjas Josefinas para la ensefianza de los nifios y el cuidado de los
enfermos pobres. En los terrenos de este edificio se abrieron las calles de Lopez e
Independencia.

Priorato de Monserrat. Los monjes Benedictinos que llegaron a México en 1614,
tomaron posesion de la capilla de Nuestra Sefiora de Monserrat que habia sido edificada por
los aragoneses Diego Jiménez y Ricardo Moreno, compafieros de Hernan Cortés, dedicado
en 1590, en la actual calle de Izazaga.

En este monasterio los monjes ensefiaban las primeras letras, gramatica latina y
masica a los nifios preparandolos para ser acolitos. Los pobres encontraban ahi medicinas
gratuitas, ropa y les daban de comer a buen numero de indigentes todos los dias. Funciono

hasta el 20 de enero de 1821 y maés tarde se dividio en lotes vendidos a particulares.

6.- Escuela de Agricultura.

Las religiosas Carmelitas que llegaron a México en 1536 iniciaron en 1615 la
construccion del Convento del Carmen en San Angel bajo la direccion de Fray Andrés de
San Miguel. A espaldas del convento construyeron la Huerta del Carmen haciendo notables
obras de captacion de aguas en un perfecto sistema de riego.

En esta huerta estudiaron detenidamente los injertos de arboles frutales, las
caracteristicas de las tierras tanto de la huerta como de otras partes de la Nueva Espafia,
seleccionando las flores y los frutos méas adecuados a cada region. Era en realidad toda una
escuela de agricultura.

Colegio de San Juan de Letran para Naturales. Fundado nada menos que por
Fray Pedro de Gante en el sitio limitado por las calles de San Juan de Letran,
Independencia y Lopez. Fue el primer colegio fundado en América. Los ejércitos invasores

de Estados Unidos en 1847 instalaron en el su cuartel, dejdndolo muy destruido al retirarse.
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La Real y Pontificia Universidad de México. Fue la primera Universidad de
América establecida por Cédula de Carlos V en 1551 con los estatutos, privilegios y
prerrogativas de la Universidad espafiola de Salamanca. Se establecié en una casa rentada
en la primera calle de Corregidora, pero el 29 de junio de 1854 puso el Obispo Don Pedro
Mora y Contreras la primera piedra del hermoso edificio en el cual estuvo por tres siglos.
Fue suprimida por Benito Juarez en 1821 y se volvio a abrir dos afios después, para ser
definitivamente cerrada en 1865.

El historiador norteamericano Francis Clement Kelley, en la pagina 168 de su obra
México, el Pais de los Altares Ensangrentados escribe lo siguiente:

“Estaba México tan lleno de escuelas y colegios mayores antes de las
confiscaciones, que bien se justifica esta declaracién arrasadora: hasta ese dia jamas hubo
sobre la faz de la tierra pais alguno que en tiempo tan corto hubiese realizado tanto a favor
de la educacion. Si se toman en cuenta las circunstancias de la época y las condiciones en
que se consumaron tales esfuerzos y los obstaculos que hubieron de allanarse, se verad que
la historia no presenta anales mas sorprendentes en punto a logros y éxitos obtenidos”.>

“Todas estas obras, evidentemente eran sostenidas con los diezmos y las rentas e
intereses de muchas propiedades urbanas y rurales, mas de 500 donadas por catélicos. Por
lo tanto, no eran como tales “bienes del clero”, sino del México Catolico, del pueblo
mexicano, laicos sacerdotes y religiosos.

Esto por supuesto que despertd la codicia de los gobiernos independientes a partir
de 1821. El licenciado Suarez lIriarte realizdé un avalto y calculé el monto en quinientos
millones de pesos de aquél entonces, cuando la moneda corriente circulaba en oro y plata.
Es muy dificil convertir dicha cantidad a los devaluados pesos actuales, pero podemos decir
que serian miles de millones™.>

A partir de entonces y con las leyes anticlericales de Juarez, la educacién empieza a
tener un rezago.

De esta manera se presentan solo algunos de los colegios que se crearon durante el
Virreinato, sin citar a los maltiples colegios del resto de la Nueva Espafia, pues Gnicamente

se hace referencia a los que se ubicaron en la Ciudad de México. Aungue la mayoria de los

%0 pedro Sembrador. La Beneficencia de la Iglesia en tiempos de la Colonia. Folleto E.V.C. 18 Edicion.
Actualizado por R.P. Pedro Herrasti, S.M.
5! Ibid, Folleto E.V.C. 2009, pég. 15.
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libros de historia se refieren a la época colonial, sin embargo, la maestra Myriam Gonzalez
Urriza, sostiene que no es correcto, lo correcto es Virreinato y que siempre se ha hecho
referencia a la Nueva Espafia y no a un México colonial, en razén de que en nuestro pais no
existié colonizacion alguna, a diferencia de los Estados Unidos, donde casi se aniquilo con
la poblacion del indio americano, pues ésta fue confinada a las llamadas reservas indias,
que son literalmente hablando “campos de exterminio paulatino”, con lo cual se coincide.

Al inicio del articulo, se citd la siguiente frase: “Un pueblo ignorante es facil presa
de quien lo gobierna”, y que al parecer se atribuye al ex presidente José Lépez Portillo.

Es cierto lo anterior, a un gobierno no le conviene un pueblo culto, un pueblo
educado, un pueblo consciente de su realidad e identidad, por la simple y sencilla razon de
que a un conglomerado de personas que se desarrollan en la educacion y la cultura, no se
les engafa facilmente y éstos exigirian a sus gobernantes el cumplimento de sus funciones
como servidores publicos que son, funcionarios que tienen la obligacion de proporcionar a
los ciudadanos una educacion de calidad, no so6lo en las ciencias sea cual fueren, sino
proporcionar una educacion que se apegue y funde en valores y principios y éticos.

Sabemos que la educacion en México tiene infinidad de vicios y corruptelas, tales
como, la venta de plazas, nepotismo, favoritismo y peor adn, que se ha hecho de la
educacién un medio de control politico a través de las componendas existentes entre el
Estado y los sindicatos, esa es la triste realidad de nuestra educacién, misma que se
encuentra en manos de gente totalmente ignorante e incapaz y lo peor de todo analfabeta, es
decir, personas que no saben ni leer, ni escribir. Lo anterior se cita por comentarios de una
maestra encargada de la certificacion de la educacion bésica, ella comentaba que al acudir a
una escuela primaria para realizar la certificacion, se top6 con la novedad que el trabajo del
director de dicha escuela lo hacia la secretaria, pues el director no sabia leer ni escribir, lo
cual resulta inverosimil.

Se corrobora lo anterior con lo siguiente:

“Tres lustros antes de que iniciara la Revolucion Mexicana, seis millones de

mexicanos>? mayores de quince afios no sabian leer ni escribir. En la actualidad, mas de un

52 Cifras del Censo General de la Republica Mexicana, levantado en 1895, para cuantificar por primera vez a
la poblacion. Estadistica Historica de México, 2009. México, INEGI. 2010.
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siglo después, todavia hay en México 5.4 millones de personas del mismo rango de edad
que viven socialmente relegados por no saber leer ni escribir”.

“Es claro que no es lo mismo un pais que tenga 12.6 millones de habitantes (1895)
que uno con 112.3 millones (2010) pero es irrebatible que, mas alla de las proporciones, en
mas de un siglo apenas hemos logrado disminuir nuestra cifra de analfabetos en cerca de
600 mil personas”.

Manuel Barttlet Diaz, Gobernador del Estado de Puebla (1993-1999) a fines de su
sexenio, hizo un comentario desafortunado en un noticiero radiofénico de la Ciudad de
Puebla, comentario que si la memoria no me traiciona fue el siguiente: “En Puebla ya no
hay analfabetos”, cuando en realidad segln los datos arrojados por el Censo General de
Poblacion y Vivienda del ano 2000 de 1°098,959 de habitantes, el 85% de habitantes de los
6 a 14 afios sabe leer y escribir,>* lo que significa que el restante de la poblacién, es decir
un 15% no sabe leer y escribir. En tal razon, resulta absurda e inconcebible la afirmacion
hecha por el ex gobernador Barttlet, ya que éste en ningin momento cité cifras que
apoyaran su dicho, asi como razones de peso en las que fundara que el analfabetismo habia
desaparecido practicamente del Estado de Puebla.

Todo lo citado con anterioridad, se hace para sostener y afirmar que el rezago de la
educacion en México no se debe ni tiene su origen en la institucion del Virreinato en
México y mucho menos atribuirselas a las acciones de la Iglesia Catdlica, pues queda claro
que, en esas épocas la educacion tuvo un gran florecimiento y fue adelantada a la presente
época, guste o no, la educacion en los pueblos prehispanicos era sélo para los privilegiados,
en cambio, durante el virreinato, como ya se dejé asentado, se demuestra no sélo son
comentarios, sino con evidencias, la educacién se extendié a los indigenas, dando asi a
éstos oportunidades de crecer y cultivar toda su dimension y capacidades humanas, pues
aqui se da la fusion no solo de la sangre, sino de dos culturas. En si se tuvo un educacion

incluyente, lo que no sucede hoy.

7.- El Rezago Educativo.

53 Articulo escrito por José Narro Robles y David Moctezuma Navarro. Revista Internacional de Estadistica y
Geografia. Cifras tomadas segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2010. México, 2010.
% Censo General de Poblacién y Vivienda. 1990. INEGI.
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En México el rezago no es nada mas en el ambito educativo, varios han sido los
retrasos que se han tenido en la historia, tales como el politico, social, econémico,
tecnoldgico, etcétera.

Cita Denise Dresser que el derecho a la educacion es: “...un derecho cercenado por
una historia de progresivo deterioro, por el efecto combinado de la inclusion tardia, la
reprobacion y la desercion. Produciendo una generacion herida, en la cual més de la mitad
de los jovenes mexicanos estan por completo fuera de la escuela. Produciendo un pais
donde la escolaridad promedio es de tan solo 8.7 en cuanto a grados, lo cual equivale a
segundo de secundaria y se vuelve razon fundacional de nuestro desarrollo trunco. Donde
43% de la poblacion de quince afios 0 mas no cuenta con una educacion basica completa.
Donde 56% de los evaluados por la prueba PISA —la mejor métrica internacional— se ubican
entre los niveles 0 y 1, es decir, sin las habilidades minimas para enfrentar las demandas de
un mundo globalizado, competitivo, meritocratico. Cifras de una catastrofe; datos de un
desastre; numeros que subrayan aquello que el escritor James Bladwin advirtio: los paises
no son destruidos por la maldad sino por la debilidad, por la flojera.”®

Esa es la triste realidad de la educacién en México y si agregamos a lo anterior que
se educa para memorizar pero no para cuestionar, para evadir los problemas en lugar de
resolverlos, con lo cual se tiene una educacion acéfala y deficiente, pues el educando no
pone al cien por ciento todas sus capacidades y mucho menos se ve comprometido con su
entorno, ademas de la creacion de universidades y escuelas “patito” carentes de
instalaciones y recursos adecuados gque s6lo obedecen a intereses personales, instituciones
que falsamente ofertan al futuro profesionista un empleo seguro y bien remunerado al
egresar de ellas. La mayoria de las veces el recién egresado se topa que no existe dicha
oferta de empleo o bien, si lo encuentran éste es mal remunerado. Esto es consecuencia de
“universidades e Institutos” que solo proporcionan a la sociedad “egresados al vapor” que
no tienen una formacion solida e integra, ademas de obedecer a intereses particulares.

Otro de los factores de este rezago es la falta de preparacion de los docentes, o bien
de docentes oportunistas y arribistas sin experiencia profesional y que s6lo buscan un

bienestar econdémico pero que poco les preocupa la formacion de sus educandos, lo que

% Denise Dresser. El Pais de Uno. Reflexiones para entender y cambiar a México. Ed. Aguilar. México, 2011.
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acarrea el conformismo y la mediocridad, pues muchos de ellos algunas veces ni siquiera
conocen o hacen uso de los recursos que la tecnologia aporta.

Comentando esta situacion con una persona que fue certificadora de escuelas
primarias, platicaba lo siguiente:”... en una ocasion fuimos a certificar una escuela primaria
y para ello se tenia que hacer una entrevista al director de la misma, persona que siempre se
hacia acompafar por su secretaria, pues bien, al tener la entrevista con el director, se le
pidio a la secretaria que saliera, pues la entrevista debia ser inicamente con el director y los
certificadores. Al momento de la entrevista fue grande nuestra sorpresa, pues quien fungia
como director de dicha escuela no sabia leer ni escribir”. El problema es grave, pues si se
tienen personas que dirigen escuelas de educacion bésica con tales deficiencias ¢(Qué se
puede esperar de esos alumnos cuando lleguen a un nivel de educacion media superior?

Ademas de lo anterior, existe también la desviacion de los recursos de politicas
publicas —buena parte de ellos destinados a la educacién— que no llegan a su destino,
inversiones de cientos de millones en obras carentes de sentido y utilidad, bueno si reportan
utilidad para el bolsillo de unos cuantos. Programas que se quedaron truncos, sin
continuidad en materia educativa, de los cuales se puede cuestionar lo siguiente; ;Qué
sucedid a los programas del INEA, las Telesecundarias, los equipos de codmputo que los
gobiernos “donaron” a escuelas y que hoy resultan ya obsoletos tales como la llamada
enciclomedia? Se entrecomilla la palabra donaron pues bien se sabe que esos recursos son
tomados de los impuestos que el pueblo paga.

Otro de tantos problemas, es el relativo a los cambios a los planes de programas y
estudios que nos adecuados a las necesidades ni a la realidad de la educacién mexicana,
pues se trata de implantar o adoptar modelos educativos de otros paises con otro tipo de

cultura que en si no es la nuestra.

8.- Repercusion Del Rezago En La Ensefianza Del Derecho.
“Quienes manejan los destinos de la Patria cometen
los mismos errores, no han aprendido de nuestra
historia, porque no la conocen”.

José Amando Loaiza Ponce.
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En la década de los sesentas, en los planes de la educacion media superior
(bachillerato) que por cierto se realizaba en un plan anual de dos afios de siete horas diarias
continuas, se llevaban las siguientes asignaturas: en el Primer Afio; Matematicas, Fisica con
Laboratorio, Teoria de la Ciencia (Ldgica), Sociologia General, Literatura Universal,
Historia Universal, Historia de México, Historia del Arte y Primer Curso de Inglés. En el
Segundo Afo se impartian las asignaturas de; Segundo de Matemaéticas, Quimica con
Laboratorio, Biologia General con Laboratorio, Introduccién a la Axiologia y Nociones
de Etica y Estética, Sociologia Mexicana, Literatura Mexicana e Hispanoamericana,
Psicologia Experimental, Nociones de Griego y Latin, Segundo Curso de Inglés y
Seminario de Historia del Arte en México. Algunas de estas disciplinas, sefialadas en
negrita, para mala fortuna ya no se contemplan en los programas de estudio del
bachillerato.

En razon de lo anterior cabe hacer las siguientes cuestiones ¢Cémo se pretende que
un futuro profesionista en derecho tenga un buen razonamiento, una buena argumentacion,
si carece de un lenguaje técnico juridico basado en las raices griegas y latinas? (Cémo se
pretende que se desenvuelvan con soltura en los juicios escritos u orales si tienen pésimas
bases de construccion gramatical, redaccién, ortografia, si no tiene una estructura mental
critica y un ordenamiento logico-juridico? ;Como puede negociar, o bien en Gltimo de los
casos enfrentarse a su oponente si desconoce los principios basicos de la psicologia?

En los afios sesentas, los examenes en las escuelas preparatorias, eran orales y ante
dos sinodales, rara vez algun catedratico los hacia escritos, era un excelente medio para
evaluar a los educandos, en primer lugar porque asi se evitaba que se copiara, pero o mas
importante era que el educando tenia que estudiar forzosamente, de poner todas sus
capacidades para dar respuesta a las preguntas formuladas, en caso contrario, seguro que el
sustentante obtenia una nota reprobatoria. Lo mismo ocurria a nivel profesional en las
escuelas de derecho cuando los educandos sustentaban este tipo de examenes, pues no sélo
era responder las preguntas en forma memoristica, pues se tenia que responder y explicar
con claridad y orden logico, o bien desglosar una definicion, para lo cual habia que tener
una mente bien estructurada para argumentar con solidez haciendo buen uso del lenguaje.

Las asignaturas se impartian en un afio, por ejemplo Introduccion al Estudio del

Derecho, Derecho Romano, Derecho Civil, Filosofia del Derecho, etcétera, se cursaban en
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un afo, hoy dia, estas asignaturas se cursan en un semestre, que se reduce a un cuatrimestre,
un tiempo tan corto que impide tratar con profundidad el contenido de cada asignatura.
Habria que agregar ademas que paises hermanos como Argentina, Brasil, Chile, etcétera,
han tenido un importante repunte en lo relativo al derecho informatico y electrénico, en
nuestro pais, segun datos proporcionados por conferencistas durante el Congreso
Iberoamericano de Derecho Electronico, celebrado en el afio 2007 en la Universidad
Iberoamericana Puebla, México para ese afio llevaba un rezago de veinticinco afios en
materia de derecho electrdnico e informatico.

Para el efecto de dar sustento a lo anterior cabe mencionar al doctor en sociologia
Rodolfo Soriano Nufiez, quien escribe un articulo titulado Diez tesis sobre el sistema
educativo en México mismas que conviene citar:

1.- Es insuficiente. A pesar de los esfuerzos combinados durante méas de 70 afios de
gobiernos civiles, en México todavia poco menos del 10% de la poblacion es analfabeta y
por lo menos el doble es, funcionalmente analfabeta. Ello coloca a México como uno de los
paises con mayores tasas de analfabetismo funcional en América Latina.

2.- Es elitista. El promedio de escolaridad del 30% maés pobre de nuestra poblacion
es de apenas poco mas del cuarto de primaria. Los distintos sistemas, publicos y privados,
de educacion en Meéxico discriminan a los méas pobres que no tienen acceso y no logran
terminar siquiera la educacién primaria.

3.- Es ineficaz. A pesar de los avances logrados en fechas recientes gracias a
mecanismos emergentes de graduacion y titulacion o los que existen desde las décadas de
los setentas y ochenta en materia de educacion abierta, la eficiencia terminal de los distintos
subsistemas de educacidn sigue siendo pobre y evidencia profundas contradicciones, pues a
pesar de que una de las notas distintivas de la educacion universitaria en México ha sido
desde hace varias décadas la de su mas inmediata vinculacion con el mercado laboral y los
sectores productivos, el hecho es que los egresados de licenciaturas encuentran crecientes
problemas para ubicarse en el &mbito de su formacion profesional.

4.- No forma estudiantes egresados comprometidos con las necesidades del
pais. El desempefio deficitario de los sistemas publicos y privados del pais se explica en
buena medida por la hipocresia que se ha convertido en norma de vida cotidiana en el pais,

con consecuencias negativas para la formacion de los estudiantes y egresados que, muy
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pronto en su desarrollo académico, advierten la profundidad de de la desconexion entre los
fines declarados de la educacion y sus resultados y, en ese sentido, instituciones nobles del
sistema educativo mexicano, como el servicio social, son vistas con recelo y desconfianza
por los propios estudiantes.

5.- Es victima de la politizacion. El peso de las transferencias a los sindicatos
(universitarios y Nacional de los Trabajadores de la Educacion), ahogan al sistema
educativo del pais. La politizacion del SENTE, de manera mas especifica corre en sentido
opuesto a los intereses de la educacion de los mas pobres y los marginados, pues los efectos
de la politizacién son mas evidentes en las regiones mas marginadas del pais como es el
caso de Oaxaca y Guerrero.

6.- refleja la impericia de las élites de la politica para impulsar acuerdos y
reformas. Ello hace crecientemente dificil construir acuerdos que hagan viable al pais en
un contexto de creciente competencia con otras naciones. Los resultados de pruebas de
conocimientos basicos, como matematicas, recientemente dados a conocer por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico dejan ver la magnitud de la
emergencia que enfrenta el sistema educativo mexicano. Desde la logica del poder (que
incluye al SENTE), esto se ha querido resolver con medidas como la de aumentar el
namero de dias laborales, sin resolver problemas estructurales como las condiciones en las
que los alumnos llegan a la escuela (desnutricion y falta de acceso a mecanismos de
educacion informal, entre otros) o como el de la politizacion extrema del sistema educativo
como ocurre en Oaxaca y Guerrero, entre otros Estados. Lo que es peor, la solucion de
estos problemas se subordina a otros meramente politico, como la construccién de alianzas
electorales coyunturales.

7.- Refleja la creciente influencia de capitales privados cuya principal
preocupacion es el logro de lucro a corto plazo. A diferencia, por ejemplo, del sistema
privado de educacion en Estados Unidos, en donde los capitales privados asumen que la
educacion es un ambito en el que las inversiones maduran y rinden dividendos en el largo y
muy largo plazo, en el caso de México es notable la creciente influencia de grupos privados
de inversionistas cuyos intereses son de corto e incluso de muy corto pazo.

8.- Refleja las dificultades del Gobierno Federal y sus contrapartes estatales

para promover la investigacion cientifica y el desarrollo de nuevas tecnologias. En este
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caso, a pesar de los intentos, marcados por el signo abrumador de la burocratizacién, de
dependencias como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, es claro que hace falta
un mayor compromiso de las autoridades y los capitales privados para invertir en
investigacion y desarrollo.

9.- En lo que hace al subsistema privado y catolico, ha sido incapaz de formar
egresados capaces de promover cambios politicos y econdmicos en el pais. A pesar de
que en México es notable y muy destacable el desempefio de instituciones cat6licas de
educacion, desde la primaria a la educacién universitaria, es claro que el viejo dilema que
llevd a la Compafiia de Jesus a cerrar el Colegio Patria en los setenta, sigue siendo vigente:
los egresados de las escuelas catolicas estan lejos de distinguirse por su desempefio como
agentes de cambio en el pais. En su lugar, las universidades catélicas parecen mas
preocupadas por competir con las privadas laicas y las publicas en la produccion, que no
formacion, de profesionales y cuadros técnicos para las grandes empresas y las burocracias
publicas.

10. En lo que hace al sistema privado catolico, es notable la ausencia de
iniciativas para llevar a los sectores mas marginados de la poblacion los beneficios de
una educacioén catdlica. Esto no tendria por qué ser necesariamente siguiendo un modelo
de educacion formal escolarizada. Habria otras formas mas creativas y menos
burocratizadas para lograr este tipo de objetivos.>®

Con estas diez tesis se demuestra con toda claridad que los origenes del rezago
educativo en nuestro pais se deben a factores histdricos, politicos que han dado pie al
rezago y crisis educativa que se aqueja a nuestro pais, que se ve reflejada en personas que
son analfabetos disfuncionales, que si bien sabe leer y escribir, su cultura deja mucho que
desear y que por desgracia se encuentran en los puestos clave de la educacién, hay que
recordar la estulticia de Elba Esther Gordillo, al hoy Presidente de México, Enrique Pefia
Nieto, cuando era candidato a la Presidencia de la Republica, en una entrevista, en el
momento que se le pregunto ...qué libro y que autor le habian impactado mas? No supo
que responder y como dice el viejo refran “Salié por peteneras” pues nunca dio una

respuesta atinada.

% Doctor en Sociologia Rodolfo Soriano Nfiez. Diez tesis sobre el sistema educativo en México. Revista
Signo de los Tiempos. Mayo 2008. Afio XXIV. N°. 178. Pags. 3y 4.
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Se finaliza el presente trabajo el significado de la palabra educacién; término que
proviene de tres palabras latinas: educare que significa conducir, orientar; educere que
significa extraer, dar a luz; y edere que significa alimentar, nutrir. Por tanto, educar es una
noble vocacion, va mas alla que una profesion o un trabajo, es una obra en la que se moldea
y se extrae lo mejor de cada ser humano, a quien se nutre con la verdad, con el bien y asi
conducirla para el efecto de que, desarrolle sus dimensiones y alcance toda su plenitud

integramente.
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EL OUTSOURCING, SU USO, ABUSO Y DISTORSION.

M.D. Héctor Alfredo Ramirez Cdrdenas”’

Sumario: Palabras Clave. Resumen. Concepto. Antecedentes. Beneficios del
outsourcing. Caracteristicas. Uso Apropiado del Outsourcing. Qué servicios
pueden llevarse como outsourcing?. Los Derechos Laborales y el Outsourcing.

Abuso y deformacién del outsourcing

Palabras Clave: Outsourcing, subcontratacion, externalizacion, reforma laboral,

derechos laborales.

Resumen:

El presente trabajo tiene como fin exponer el concepto y la forma en que opera el
outsourcing, cual es su naturaleza juridica, y como este contrato de naturaleza esencialmente
comercial, y de gran utilidad practica, debido a diversidad de arreglos se fue convirtiendo en un
fendmeno dificil de abarcar juridicamente en un solo concepto ya que asume distintas
modalidades y denominaciones; pero ademas, peligrosamente se ha venido distorsionando hasta
convertirse en una manera sofisticada de menoscabar los derechos de los trabajadores, razén por
la cual ante su abuso, y con un afan regulatorio se le incluyo en las recientes reformas a la ley

federal del trabajo

Concepto

> Abogado con maestria en Derecho Privado por la Universidad Iberoamericana Puebla, Catedratico titular
de las materias de Derecho Procesal del trabajo y de Derecho de la Seguridad Social, en la Universidad
de las Américas; Catedratico de Derecho Procesal del Trabajo en la Universidad Popular Autéonoma del
Estado de Puebla, Catedratico del la Maestria de Derecho Fiscal en esa misma universidad; Capacitador, y
conferencista de COPARMEX, CANACINTRA y otros organismos empresariales. Ex titular de la Jefatura de
Servicios Juridicos en la Delegacion Tlaxcala del Instituto Mexicano del Seguro Social, Actualmente se
desempefia como asesor laboral y socio director de la empresa Investigacién y Capacitacién Empresarial S.C.
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Hoy en dia, en un mercado muy competitivo totalmente impredecible, con cambios y
tendencias sin precedentes, que incluyen la necesidad de ser globales, de crecer sin invertir, de
responder a las amenazas y oportunidades de la economia, las organizaciones son desafiadas, para
mejorar su productividad, eficiencia y eficacia con presupuestos cada vez mas reducidos, buscando

aumentar sus ingresos y disminuir sus costos.

Actualmente, muchos ejecutivos encuentran que las operaciones diarias y no estratégicas
de la empresa consumen la mayor parte de su energia, lo cual origina que carezcan de tiempo y

recursos para manejar apropiadamente los procesos estratégicos.

Debido a esto, cientos de empresas han adoptado el concepto de outsourcing para
manejar los procesos de negocio no estratégicos de sus clientes, ofreciendo asi valor, ventaja

competitiva y beneficios inmediatos.
Los procesos no estratégicos del negocio, son el negocio estratégico de los outsourcing

Outsourcing es en términos muy simples: contratar y delegar, a mediano o largo plazo,
uno o mas procesos no estratégicos del negocio a un tercero especializado, con el fin de conseguir
una mayor efectividad que permita orientar mejores esfuerzos a las necesidades neuralgicas para
el cumplimiento de una misién, transfiriendo los riesgos a un tercero que pueda dar garantias de

experiencia, integridad, responsabilidad, compromiso y seriedad en el drea.

La autora espafiola Maria Caridad Lépez Sanchez en su colaboracidn para el libro
“Delimitacién y responsabilidades empresariales por la cesién de trabajadores: El outsourcing”>®
define esta institucion como: “Un fendmeno econdmico que comporta la redefinicidn del ciclo
productivo de la empresa para encomendar a terceras empresas la realizacién de una parte de su
actividad de produccidn de bienes o servicios... no es un fenédmeno uniforme sino que acoge en su
seno una tipologia muy variada de supuestos de gran complejidad caracterizados porque en ellos
opera una reduccion o desmembramiento de la empresa como consecuencia de decisiones de

I”

tactica empresaria

En cierto sentido, este tercero especializado se vuelve parte de la empresa, pero sin

incorporarse formalmente.

*® Lépez Sanchez Caridad, cit at “Descentralizacion productiva y responsabilidades empresariales : el
"Outsourcing" / Juan Rivero Lamas (director) ; Angel Luis de Val Tena (coordinador), Espafia, 2006.
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La palabra outsourcing es un neologismo del idioma inglés Etimolégicamente
“outsourcing es un término anglosajén compuesto por los vocablos out (exterior, fuera) y source
(fuente, recurso u origen)” cuya traduccion al espafiol se asocia con los términos de tercerizacidény

subcontratacion.

Estos conceptos estan relacionados con la ficciéon de la empresa fuera de la empresa, al
respecto es importante mencionar que tercerizacion en esta figura implica la realizacién de
trabajos fuera de su actividad principal es decir, que “se trata de actividades de apoyo como

pueden ser: informatica, de transporte, telecomunicaciones, administracidon de inmuebles, etc. >

Otra traduccion valida del citado neologismo viene a ser la externalizacién de
determinadas 4reas funcionales o "provision externa", término econdmico utilizado para
denominar la accién en que la empresa recurre a proveedores especializados en el suministro de
ciertos bienes y servicios o sdlo servicios, a fin de satisfacer determinadas necesidades adyacentes

a su funcidén sustantiva.

En cuanto a la subcontratacidon “constituye una forma de externalizacién por medio de la
cual una empresa contrata a una o varias empresas para que le realicen por su cuenta una parte

de su produccion o de las partes necesarias de su produccion”®.

Antecedentes

El outsourcing es una practica que data desde el inicio de la era moderna. Este concepto
como ya mencionamos no es nuevo, ya que muchas companias competitivas lo utilizaban como

una estrategia de negocios.

Al comenzar la era post industrial dio inicio la competencia en los mercados globales;
después de la Segunda Guerra Mundial, las empresas trataron de concentrar la mayor cantidad
posible de actividades, para no tener que depender de los proveedores; sin embargo, esta
estrategia, que en principio resultaba efectiva, fue haciéndose obsoleta con el desarrollo de la

tecnologia, ya que los departamentos de una empresa nunca podian mantenerse tan actualizados

%9 Sanchez Castafieda, Alfredo et al., La Subcontratacion: un fenémeno global, México, UNAM, 2011. p. 2
60 ‘
Ibidem p.6
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y competitivos como lo hacian las agencias independientes especializadas en cierta drea; ademas,

la capacidad de servicio para acompafiar la estrategia de crecimiento era insuficiente.

El outsourcing surge como una manera diferente de organizar la actividad productiva de
una empresa, tiene su origen a mediados del siglo XX, en la década de los setenta en la industria
automotriz, destaca la empresa americana Ford (modelo fordista) la cual logré concentrar sus
esfuerzos en la racionalizacidon de su produccion, en la divisién de la organizacion de los trabajos

dando paso a lo que se llamé organizacién cientifica del trabajo®.

Posteriormente la globalizacién, los avances en las tecnologias de la informaciéon y la
apertura de mercados mundiales provocaron que en la década de los setenta, la tendencia del
outsourcing empezara a tener auge, y ganar credibilidad. Las primeras empresas en implementar
modelos de Outsourcing fueron gigantes como EDS, Arthur Andersen, Price Waterhouse entre

otros.

Las empresas se dedicaron no sdélo a su negocio principal sino también a otras actividades

complementarias que aunque no eran esenciales si eran necesarias,

Posteriormente, el concepto outsourcing cobré fuerza en toda Europa ante la creciente
competencia en los mercados globales donde las empresas decidieron delegar responsabilidades

para elevar su crecimiento econémico.

En Estados Unidos y México el outsourcing resurge a finales de los aflos hoventa como un
concepto novedoso en las empresas para intentar identificar nuevas formas de organizacién de las
actividades productivas para hacer mas eficientes sus operaciones y otorgar servicios de mayor

calidad.

En los udltimos afios, diversas empresas globales para soportar su crecimiento de
operaciones han adoptado como estrategia los servicios de outsourcing, por que consideran que
las estrategias, objetivos y resultados de su negocio tienen mayor probabilidad de éxito si sus

ejecutivos se enfocan a ellos.

Al operar via outsourcing algunas actividades no criticas y con alto volumen de

transacciones, se logra liberar tiempo a directivos, ejecutivos y gerentes para que puedan

®! Echaiz Moreno, Daniel, El contrato de Outsourcing, Boletin de derecho comparado IlJ, UNAM, 2007
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dedicarlo a actividades que permitan el cumplimiento de las metas estratégicas establecidas por

su direccidn general.

Un caso ejemplificativo y muy representativo podria ser que el personal clave de recursos
humanos se pudiera enfocar a metas estratégicas que le permita atraer a su empresa al personal
mas talentoso, mantenerlo y desarrollarlo; de este modo, no descuidard esta actividad prioritaria

por atender requerimientos para completar el procesamiento de sus nédminas.

El procesamiento de ndminas es una actividad recurrente de alto volumen de

transacciones, pero no es un proceso critico que deba ser realizado por personal interno clave.

Beneficios del outsourcing

Basados en nuestra experiencia, hemos visto que los beneficios principales que tiene una
empresa son muchos, y muy diversos, asi y poniendo como ejemplo la tercerizacién del

procesamiento de némina estos beneficios podrian ser entre otros:

Personal capacitado. El gran reto que han enfrentado las empresas ha sido poder

mantener actualizado en temas fiscales, a las personas que procesan sus ndéminas. Al contratar un
servicio de outsourcing, disminuye de forma importante esta preocupacién, ya que ahora el
proveedor tendra que demostrar que mantiene a su personal actualizado. Parte de las funciones
esenciales del proveedor, es mantener actualizado a su personal, lo cual representa un beneficio

que traslada a sus clientes.

Tecnologia. Uno de los aspectos mas interesantes del outsourcing es poder utilizar o
rentar estructuras creadas con tecnologia de punta por proveedores de servicios a un precio

competitivo, ya que se aprovechan economias de escala que permiten al cliente:

¢ Disminuir costos de mantenimiento y actualizaciéon de hardware y software.

e Evitar tener y pagar infraestructura en exceso de hardware.

e Evitar el pago de licenciamiento.

¢ Acceso a nuevas versiones del software (up grade) a un precio minimo.
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* Gastos por renovacion y modernizacidn de hardware.

Al aprovechar estos beneficios, la empresa tiene la opcidén de invertir recursos propios
para adquirir herramientas tecnoldgicas que soporten sus actividades prioritarias y acceder, via
outsourcing, a herramientas que le permitan volver mas eficientes sus actividades no prioritarias,

como el caso de la nédmina.

Caracteristicas.

Desde luego, el contrato de outsourcing, aun cuando recientemente fue abordado por la
legislacidon laboral, su relacion con la figura de intermediacidn laboral es totalmente discutible, y es
gue ello obedece a que de suyo no constituye una institucién de derecho laboral, como tampoco
lo es de derecho civil, pues se ubica esencialmente en el derecho comercial, especificamente en el
ambito contractual.

IM

La naturaleza juridica del outsourcing es la de un contrato, concebido como el “acuerdo de

voluntades, mediante el cual una empresa cliente encarga al outsourcer la prestacion de servicios

especializados, en forma auténoma y duradera, que le permitira la realizacion de su core business”
En este sentido, sus caracteristicas estructurales son:
— Contrato nominado: Su nomen juris mas utilizado es outsourcing.
— Contrato atipico: Fuera de lo comun.

— Contrato de organizacién: Supone la redefinicion de la estructura organizativa de la

empresa cliente.
— Contrato de duracidn: Las prestaciones se extienden en el tiempo.

— Contrato de resultados: El outsourcer suele estar obligado a conseguir los resultados que

inicialmente planted la empresa cliente (como metas cuantificables en el mercado).

— Contrato principal: Goza de autonomia y estd acompafiado de otros contratos, que son

accesorios a él.
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— Contrato consensual: Al ser atipico, no existe solemnidad alguna para su celebracidn,

siendo suficiente el acuerdo de voluntades de las partes contratantes.

Cabe decir que a raiz de la presencia del outsourcing, se ha privilegiado la creacion de
diversos modelos de relaciones laborales, los cuales han dejado de lado la relacion tradicional

entre patrén y trabajador.

Estas nuevas formas son:

La subcontrataciéon, “mediante la cual una empresa confia a otra (fisica o juridica) el

suministro de bienes o servicios, y esta ultima se compromete a llevar a cabo el trabajo por su

cuenta y riesgo, y con sus propios recursos financieros, materiales y humanos”

|ll

La intermediacién laboral, la cual “consiste en la interposicidn de un empleador aparente

entre el trabajador y el verdadero usuario o beneficiario de su trabajo. El intermediario se limita a
proporcionar trabajadores a la empresa principal, usuaria o beneficiaria final de la labor. El tercero
interpuesto no es una empresa con estructura propia y especializacién real, sino un empleador

supuesto de los trabajadores que en realidad sirven al principal”

Existen tres niveles de intermediacion:

— Mera intermediacién, la cual se realiza por las agencias de colocacion, mismas que sdlo

fungen como el contacto entre quien busca empleo y quien necesita al trabajador, pero sin
permanecer en la relacién de trabajo. En este tipo de intermediacidon se conserva una

relacién de trabajo bilateral, no triangular.

— La interposicidon, en la cual el intermediario, ademas de ser el contacto entre el

empleador y el empleado, permanece dentro de la relacién de trabajo como supuesto

empleador.

— Suministro de mano de obra temporal, el cual se lleva a cabo por empresas de trabajo

temporal, que emplean trabajadores para ponerlos a disposicion de una empresa usuaria,
la cual determinara sus tareas y supervisara su ejecucién. En este sentido “sélo puede
considerarse tercerizacion en un sentido amplio ya que, si bien el trabajador suministrado
es formalmente externo a la empresa, no cumple una actividad externalizada: la actividad

es propia de la empresa principal y permanece en su érbita. La empresa suministradora
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solo tiene una intervencién secundaria al limitarse a poner a disposicion de la empresa
principal el personal demandado, luego de una seleccion, y al pago de los salarios (que en

definitiva los paga por cuenta de la empresa cliente)”

— Utilizacion de trabajadores autéonomos/independientes, mediante la cual los
trabajadores realizan tareas o ventas simultdneamente para multiples empresas y
personas que componen su clientela. “Estos mecanismos tienden a excluir al trabajador
del ambito de aplicacion y proteccién del Derecho del trabajo, haciéndole aparecer como

si fuera un trabajador independiente o un pequeno empresario”

Como puede advertirse la elaboracién de este contrato es compleja, puesto que debe
establecer claramente las responsabilidades de ambas partes en cualquier aspecto, no sélo del

nivel de servicio actual sino también del nivel de servicio futuro

Suele tener una duracidn de varios afios. En el sector privado este contrato tiene una
duracion no menor a 5 6 7 afios, siendo habitual un periodo de 10 afios.
Uno de los aspectos mas importantes del contrato es la definicion de su resolucion
(finalizacion), el establecimiento de salidas programadas antes de cumplirse el plazo acordado, asi

como los periodos de preaviso en caso de reversion del servicio.

Junto con los conceptos financieros, a lo largo de todo el proceso de evaluacion se deben

establecer criterios de transferencia de personal (para el caso de que existan)

El alcance del contrato es a la medida, es decir, podra ser tan amplio como lo deseen las

partes contratantes.

Debe ser flexible para que la Administracién pueda cambiar los requisitos del servicio y el
proveedor pueda cambiar los medios con los que lo da. Mientras que un contrato de outsourcing
se firma para que sea valido durante afios, los requisitos de tecnologia estdan en constante

evolucién.
En Relacién a la empresa de outsourcing debe tomarse en cuenta que.:.

Es una decision estratégica para la organizacion, puesto que cede el total o parte de sus

activos a la empresa de outsourcing.
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Permite el acceso a nuevas tecnologias y centrarse en la realizacidn de actividades de

mayor valor para la organizacién

Permite a la organizaciéon alcanzar un mayor nivel de competitividad sin realizar
inversiones en equipamiento tecnolégico o en formacidon del personal informatico propio.
Transforma a nivel contable los conceptos de costos fijos en costos variables y las inversiones en
gastos desapareciendo los activos. Son menores los costos de operacion y se evitan las decisiones

de invertir en infraestructura.

Adquiere un compromiso muy importante con la organizacidn que la contrata, puesto que

de ella dependera que se proporcione un adecuado nivel de servicio

El servicio prestado debe ser suficientemente flexible como para adaptarse a cambios de

negocio, organizativos o funcionales en la organizacién, asi como al entrono tecnoldgico.

El outsourcing “se trata de un fendmeno dificil de abarcar juridicamente en un solo
concepto ya que asume distintas modalidades y denominaciones en los distintos paises;” esto se
debe a la diversidad de arreglos y précticas las cuales a su vez pueden combinarse para generar

formas mixtas®’

Existen varias clasificaciones de la subcontratacion [outsourcing] “una de las primeras fue
elaborada por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) distinguiendo por un lado, la
subcontratacion de produccién de bienes y servicios y, por otro, la subcontratacién de mano de

obra”®

En el caso de la subcontratacion de produccién de bienes y servicios la empresa usuaria
contrata a otra empresa (outsourcer) para el suministro de un bien o un servicio y ésta ultima
asume la responsabilidad de realizar los trabajos con recursos propios, la empresa usuaria
solamente se interesa por el trabajo terminado, paga por la realizacidon del servicio sin intervenir
en la cantidad de personal contratado ni cualquier otra cuestion laboral entre los trabajadores, la

. . 4
empresa subcontratista es la que absorbe las relaciones laborales®.

62 Bensusan, Graciela, “La subcontratacion laboral y sus consecuencias: éProblemas de disefio institucional o
de implementacidn?”, en Bouzas Ortiz, Alfonso (coord.), Propuestas para una reforma laboral democrdtica,
México, UNAM, 2007

% Sanchez Castaneda, Alfredo et al., nota 6, Op. cit

* fdem.
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La subcontratacidn de mano de obra se caracteriza por que se confia a un tercero la
contrataciéon de la fuerza de trabajo que es utilizada y dirigida por la empresa subcontratista,
externalizdndose la funcidn de busqueda, seleccidn, contratacién y gestién de la mano de obra, Ia

relacion laboral real es directamente entre la empresa usuaria y el trabajador.”

El trabajo de negociacién lo lleva a cabo la empresa subcontratista que recibe un pago por
el numero de trabajadores contratados y no por la produccién efectuada, la empresa usuaria es la

que supervisa a los trabajadores que previamente llegan a un acuerdo con el subcontratista®®.

La subcontratacién de bienes y servicios también se conoce como externalizacién de
operaciones y se identifica con la subordinacion laboral en la medida en que esta es
conceptualizada como la modalidad en virtud de la cual una empresa principal encarga a otra
empresa denominada contratista o subcontratista mediante un contrato civil o mercantil Ia
ejecuciéon por su cuenta con trabajadores bajo su propia dependencia de una obra o servicio que
formen parte de la actividad normal o propia del establecimiento principal o accesoria ya sea que

se cumplan dentro o fuera del mismo.®’.

Son muchos los factores que han logrado la expansidn de las practicas de outsourcing en el
mundo dentro de los cuales se encuentran las presiones competitivas y los cambios en las
organizaciones de trabajo de las empresas para lograr la especializacion, los avances tecnoldgicos,

la flexibilizacién de las relaciones laborales, los altos niveles de desempleo y la competitividad®®

Dentro de las principales ventajas del uso de esta figura se encuentran la reduccion de
costos de la empresa cliente a corto y largo plazo, también puede dedicarse a seguir
perfeccionando su negocio principal, la adquisicién de nuevas tecnologias, la eliminacidn de costos

por la contratacidn de personal asi como evitar los conflictos laborales y sindicales.

Por otro lado también existen sus desventajas y riesgos como son la transferencia de
informacidn confidencial de la empresa cliente ya que siempre esta latente la posibilidad de que el

outsourcer los use para empezar un negocio propio adquiriendo convirtiéndose en competidor, se

® idem

* idem

& Castello, Alejandro. “La Subcontratacion y las relaciones de trabajo en Uruguay”, Revista Latinoamericana
de Derecho Social, Uruguay, Numero 9, Julio-Diciembre 2009.

* idem
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corre el riesgo de perder el control sobre la produccion en los sectores subcontratados, la marcada

dependencia de proveedores externos para la realizacidn de ciertas actividades, entre otras.

Uso Apropiado del Outsourcing

Las posibilidades de recurrir al outsourcing dependerdn del tamaino, requerimientos y
capacidad financiera de la empresa, en razén que los procesos productivos de, por ejemplo, una
empresa de consultoria contable y financiera son diversos a los utilizados por otra dedicada a la
fabricacion de electrodomésticos. Desde la perspectiva de la direccion de administracion vy
finanzas de una empresa, utilizar el outsourcing dependera de, entre otros aspectos, si su
contratacion implica una disminucion de los costos, si afecta a la calidad de los productos, si hay
beneficios en las cargas fiscales y de seguridad social, si es una medida temporal o indefinida; no
obstante, a la luz de nuestra legislacion, el uso de este sistema es permisible en tanto los servicios
contratados no formen parte de las funciones sustantivas de la empresa, no sean
servicios que se requieran de forma permanente, no se desarrollen con
herramientas proporcionadas por la empresa contratante, y que se trate de servicios

especializados.

Qué servicios pueden llevarse como outsourcing?

Casi todo se puede contratar bajo outsourcing, la regla como ya adverti es
comparar los costos de lo que se va a contratar con los costos de hacerlo ustedes

mismos, en muchos casos resulta mejor contratar, pero en muchos otros no.
La lista es interminable, sin embargo podemos destacar:

e Qutsourcing de contabilidad

e Qutsourcing de ndminas

e Qutsourcing administrativo

e OQutsourcing en inventarios, operacion y comercializacién.

e Qutsourcing de recursos humanos
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¢ Mercadotecnia.

¢ Atencion a clientes, marketing o ventas por teléfono.
¢ Manejo de correspondencia de todo tipo.

¢ Cuentas por pagar.

e Compras.

¢ Sistemas administrativos IT.

¢ Sistemas financieros.

¢ Seguridad y vigilancia.

e Limpieza.

e Servicio de comedores

e Transporte.

Administracion de servicio al cliente (call center)

Asi, por ejemplo, el outsourcing se da en el arrendamiento y mantenimiento de: una
flotilla de transporte para carga y personal, mobiliario de oficina, equipo de cémputo, equipo de
fotocopiado; también en el almacenamiento, digitalizacidn, clasificacion y sistematizacién de

documentos.

lgualmente hay outsourcing exclusivamente para el otorgamiento de servicios
especializados, verbigracia, una firma de consultores dedicada a la mejora de los procesos
productivos y calidad, los institutos de capacitacidn, un despacho de arquitectos para el disefio de
nuevas instalaciones, una firma de contadores para que funja como contador de cabecera o
auditor externo, un bufete de abogados para solventar dudas en la toma de decisiones que
impliquen cuestiones legales, asi como un grupo de ingenieros en sistemas informaticos para el
desarrollo e implementacion de software para optimizar la gestion de la empresa, entre muchas

otras posibilidades.
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Uno de los ejemplos mas representativos del uso de outsourcing lo constituye las
empresas de seguridad privada, justificadas mas por las "peculiaridades" de su funcién que por la
"especializacion" que involucra (capacitacion en defensa personal, uso de ciertas armas, técnicas
de vigilancia, utilizacién de detectores de objetos y materiales peligrosos, etc.), pues uno de los
problemas cotidianos que enfrenta una empresa manufacturera es el "robo hormiga", consistente
en la sustraccién subrepticia de diversos bienes por parte de algunos trabajadores, lo cual no se
explica sin la colusion de éstos con los trabajadores encargados de realizar funciones de vigilancia,
aconteciendo asi una especie de compaiierismo deformado que en realidad es una soterrada
complicidad entre un grupo o la mayoria de los trabajadores; por esto, quien se dedica a
proporcionar servicios de seguridad privada, se encargara de cambiar periédicamente el horario
de sus trabajadores e incluso su adscripcion, pues se pretende evitar la fraternizacion entre los
trabajadores del cliente y el personal de vigilancia, para impedir que con o sin intencién se

consientan actos ilicitos, se transmita informacién confidencial, entre otros aspectos.

Nos hemos detenido en este ejemplo para ayudarnos a distinguir los limites permisibles

del outsourcing a la luz de la legislacion laboral, de seguridad social e incluso fiscal en nuestro pais.

El comun denominador de los ejemplos referidos es, que se trata de un proveedor cuyo
objeto es el suministro, a sus diversos clientes (entiéndase mas de uno) de equipo y de servicios o
bien sdélo de servicios; en su caso, que el personal utilizado sera especializado; que su suministro
puede ser intermitente; que el proveedor es el beneficiario de las labores especializadas de su
personal, pues se beneficia de ofrecer sus servicios a diversas empresas; igualmente que los
bienes o servicios son complementarios a la labores substantivas de sus clientes (por ejemplo,
seria absurdo que un proveedor de servicios de mantenimiento de equipos de cdmputo recurriese
a otro para que le brindase mantenimiento a sus equipos). Con todo, ha menester establecer
que no todas las relaciones contractuales a las que se les Ilame outsourcing son de

este tipo, sino que se puede tratar de auténticas relaciones laborales.

La distincidén expuesta es importante porque en esos casos no hay vinculo juridico laboral
entre la empresa que recibe el servicio, y alguno de los prestadores del servicio empleados por la
empresa proveedora, por ejemplo, pensemos en una firma de contadores publicos, cuyas
funciones ademas de llevar la contabilidad de sus clientes, practican auditorias a otras
negociaciones; este tipo de trabajo ademas de ser muy especializado y requerir de una estadia

prolongada en las instalaciones de la empresa, demanda la imparcialidad del auditor,
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precisamente para obtener un dictamen confiable. Obsérvese, no obstante que las funciones del
auditor beneficiaran a la empresa auditada, que su permanencia en la misma ha sido prolongada y
gue la duracién de su jornada de trabajo ha sido similar o mayor a la de los trabajadores de la
empresa auditada, este auditor a quien finalmente beneficia con su labor es a la firma de
contadores a la cual pertenece, pues ésta cobrard por realizar la auditoria y emitir el dictamen

contable.

Con base en el ejemplo anterior, hemos concluido que en tal supuesto no existe relacién
laboral entre el contratante de outsourcing y los trabajadores de la empresa contratada; sin
embargo, la Ley Federal del Trabajo (articulo 20) establece que basta que exista un trabajo
subordinado, un horario cierto, que el trabajador esté a disposicion del patrén (recibir 6rdenes y
cumplirlas) y que por ello exista una remuneracién, sin importar quien de manera formal efectue
el pago (no sdlo del salario, sino de las aportaciones de cuotas de seguridad social), para que se

presuma la existencia de una relacién laboral.

Recuérdese que el contrato individual de trabajo, es aquel por virtud del cual una

persona se obligar a prestar a otra un trabajo personal subordinado a cambio del pago de un
salario, y que para la Ley se presume la existencia de ese contrato y de la relacién de trabajo entre

quien presta un trabajo personal y quien lo recibe.

El outsourcing implicitamente considera a los servicios como una mercancia mds, que
puede ser libre objeto de transaccidn, concepcién que aplica sin problema alguno a los ejemplos
arriba expuestos (despacho de contadores, arquitectos, abogados, etc.) donde los servicios son
proporcionados por personas altamente especializadas en su labor, integradas como socios o
trabajadores del ente proveedor, la funcion contratada le es ajena a la empresa contratante, no es
permanente y se efectuara con la herramienta proporcionada por la proveedora; pero de no ser
asi nuestro cddigo laboral en su articulo 3° establece que el trabajo no es articulo de
comercio, amén que es un derecho y un deber sociales que "exige respeto para las
libertades y dignidad de quien lo presta, debe efectuarse en condiciones que
aseguren la vida, la salud y un nivel econédmico decoroso para el trabajador y su

familia".

Por tanto, a través de outsourcing se podran contratar "servicios" cuando sean actividades

colaterales a los fines de la empresa, que sean temporales o intermitentes, que se efectien con
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herramientas proporcionadas por el proveedor, y que ese proveedor tenga diversos clientes a los

que proporcione de manera cotidiana esos servicios.

Los Derechos Laborales y el Outsourcing.

Mucho se ha dicho del outsourcing pero a partir de lo expuesto puede apreciarse que
implica muchos beneficios econémicos a las empresas que recurren a su modo de operacion, sin
embargo llama mucho la atencién su relacién con los derechos laborales. Las empresas en aras de
obtener mejores resultados en sus procesos y reducir sus costos requieren de empresas
subcontratistas para que se ocupen de la contratacion de mano de obra y bajo este esquema
algunas empresas tratan de evadir responsabilidades laborales y de seguridad social®’.

Un factor que influye mucho es el que no todos los paises cuenten con legislaciones
laborales efectivas que regulen las relaciones triangulares que provoca el outsourcing (empresa
cliente, outsourcer o empresa subcontratista y trabajador) y refuercen la protecciéon de los

derechos de los trabajadores.

En la realidad los trabajadores de estas empresas son conocidos como trabajadores de
segunda mano es decir que se les atribuye un escalafén muy bajo y que incluso no gozan de los
mismos derechos la ley laboral establece a diferencia de los trabajadores de la empresa cliente o

"

principal los principales derechos que son violentados son “...el principio de estabilidad en el
trabajo, el derecho a un salario remunerador y a condiciones de trabajo dignas, los derechos
colectivos, la proteccion en caso de insolvencia de la empresa contratista, las normas en materia

de seguridad social, de seguridad e higiene””*

Al respecto en el ambito internacional la Conferencia Internacional del Trabajo de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), adoptd el 15 de Junio del 2006 la Recomendacidn

19824 sobre la relacidon de trabajo, dentro de su contenido se contemplan diversas medidas

% Sanchez Trujillo Maria Guadalupe, El outsourcing y sus intentos de regulacién en México, Letras Juridicas
UNAM, 2012
70
Idem
™ INFOSYS, http://www.infosysbpo.com/mexico/spanish/Pages/index.aspx,
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modelo que los diversos paises deberan tomar en consideracidn para la regulacidn en sus politicas
nacionales, normas juridicas y su aplicacion de las relaciones laborales triangulares producto de las
empresas contratistas; el contenido de la recomendacién abarca cuestiones sobre el
establecimiento de una politica nacional de proteccién de los trabajadores vinculados por una
relacion de trabajo, la determinacion de la existencia de una relacién de trabajo, el

establecimiento de los mecanismos de seguimiento y aplicacién de la recomendacién.

Abuso y deformacion del outsourcing

Ahora bien, regresando al término outsourcing sabemos que es un anglicismo, que se ha
venido utilizando para denominar a la provision externa de bienes y servicios especializados
colaterales a la esencia de la empresa, pero en nuestro pais pasé de ser un simple término en ese
sentido para transformarse, en muchos casos, en un rebuscado eufemismo que se refiere a una
simple y vulgar simulacién de la relacién laboral y que en realidad se trata de una subcontratacién
laboral, y ante su uso indiscriminado, se fue poco a poco degradando e incluso comenzd a ser

satanizada en algunos sectores.

Se han puesto en boga muchas formulas para disimular la existencia de la relacién laboral,
destacandose dos; una de ellas consiste en crear un conglomerado de empresas, aparentemente
auténomas pero que trabajan en concierto y para la empresa "nodriza", la que encomienda
actividades especificas a las empresas del grupo a fin que la provean de bienes y servicios, una se
encargara de abastecer de insumos para la produccion ,otra la manufactura, una mas de los
servicios de transporte, otra los de apoyo logistico y operativo (limpieza, mantenimiento,
vigilancia, etc.); las empresas del grupo proporcionan sus servicios a la "nodriza" a costos que
apenas les permiten librar sus costos de operacién, en tanto que la empresa "nodriza" es la que se
beneficia al comercializar los productos que obtuvo a un precio muy conveniente y venderlo a un
precio mucho mas elevado, competitivo con las condiciones del mercado pero que le redituaran
en una notable utilidad; las empresas que proveyeron de bienes y servicios a la "nodriza", al no
haber obtenido ganancias o haber quedado "tablas" con su operacidén, no generaron utilidades;

pero la empresa nodriza que supuestamente no tiene trabajadores (siendo que en realidad todos

"2 Organizacion Internacional del Trabajo
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT _ID:312535
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los empleados por las empresas "satélites" son sus trabajadores) no tiene porqué repartir
utilidades y el margen de ganancia incrementa a costa de la labor de los trabajadores con que se

beneficio.

Si bien la implementacién de este esquema es complejo por las medidas contables,
corporativas y de operacidon que necesita, suele ser utilizado por empresas de cierto tamafio cuya

funcién involucra procesos de manufactura y comercializacion.

El otro esquema, pensado para hacerle creer al pequefio y mediano empresario que
tendra un ahorro, es que hay quienes crean una o varias empresas proveedora de servicios, es
decir, de mano de obra; bajo la figura y los beneficios de las Sociedades Cooperativas, Sociedades
en Nombre Colectivo, Empresas Integradoras e Integradas o Sociedades de Solidaridad Social (por
ejemplo la primera no persigue fines de lucro y deber ser constituida por al menos 10
trabajadores, lo que se supone se unieron y organizaron entre si, poniendo como capital su trabajo
para ofrecer sus servicios a cambio de una remuneracién, es una sociedad totalmente horizontal
pues todos tienen los mismos derechos y obligaciones y en la cual no se devenga un salario).
Resulta que a este tipo de empresas se transfieren formal y contablemente la relacién laboral de
aquella otra empresa que pretende una "disminucién" de costos; ya sea que se finja pago de
salario y se evada el pago de prestaciones de seguridad social, retencidon de impuestos; o bien, que
se transfiera virtualmente a los trabajadores a alguna de esas sociedades, pagandoseles menos de
lo que en realidad reciben, se suele pagarles al menos el salario minimo (pues pagar una cantidad
inferior es motivo de multa por parte de la Procuraduria Federal y Procuradurias locales de la
Defensa del Trabajo); con un pago minimo corren la misma suerte el pago de cuotas obrero-
patronales de seguridad social, ademas que esos montos de salario suelen estar exentos del pago

de impuestos.

De los esquemas anteriores derivan algunas variables no menos ingeniosas, pero
igualmente nocivas para cualquier empresario, porque la finalidad de esa subcontratacion es
evitar el pago real de prestaciones de seguridad social (IMSS, INFONAVIT, AFORE) asi como de
evadir al Fisco (SAT), lo que al fin de cuentas constituye un fraude a la ley. Al respecto no debemos
olvidar que la autoridad laboral, hacendaria y de seguridad social cuentan con facultades de
inspeccidn en la fuente de trabajo, precisamente para velar por los intereses de los trabadores; y
que adicionalmente el Servicio de Administracién Tributaria y el Instituto Mexicano del Seguro

Social, apoyados por la Procuraduria General de la Republica y por la Secretaria de Seguridad
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Publica, han venido realizando acciones de fiscalizacidon simultdnea en diversas ciudades a ciertos
despachos por practicas fiscales indebidas; a las que ellos han denominado o clasificado como
"esquemas fiscales agresivos" y "esquemas abusivos de sustitucién laboral", cuyas consecuencias
han sido que se ha privado a los trabajadores del servicio médico, antigliedad y derecho a recibir
utilidades, en tanto que la afectacién al Erario Federal y Local ha sido que dejaron de percibir
contribuciones por concepto de impuestos y cuotas de seguridad social, tan solo en el 2011 se
estima que la evasién fiscal ocasionada por esquemas de outsourcing que hacen fraude a la ley
alcanzd los 10 mil millones de pesos. Cifra que en pesos equivale a poco mds de dos veces de los
subsidios que en materia de seguridad publica que van hacia las entidades federativas, municipios
y el Distrito Federal (DF), el presupuesto del Instituto Politécnico Nacional (IPN) o dos veces el

Programa de Apoyo Alimentario.

Es oportuno sefialar que por mas vueltas que se le de al asunto, el esquema empresa
"nodriza" - empresas "satélite", a la luz del contenido del articulo 16 de la Ley Federal del Trabajo,
es claro, a la primera se le consideraria empresa que es la "unidad econdmica de
produccién o distribucién de bienes o servicios", y a las segundas se les denominaria
como establecimiento de aquella, pues dice se trata de "la unidad técnica que como
sucursal, agencia y otra forma semejante, sea parte integrante y contribuya a la

realizacién de los fines de la empresa".

Para concluir, no podemos dejar de advertir que ante los abusos cometidos, primero fue el
IMSS quien por Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 9 de julio de 2009,
adiciond el articulo 15-A de la Ley del Seguro Social, y establecié la responsabilidad de los
beneficiarios de los servicios prestados por trabajadores que ejecuten trabajos o servicios bajo la
direccion de un beneficiario (a través de un contrato de prestacidon de servicios de personal). El
objetivo de esa reforma fue evitar que los patrones y demas sujetos obligados de manera directa,
utilizando los resquicios de la ley y las diversas figuras juridicas de sociedades, omitieran parcial o

totalmente el pago de las aportaciones de seguridad social.

En el concepto mexicano el outsourcing no tenia un significado concreto, no poseia una
concepcidn juridica formal lo que dificultaba su comprension existiendo diversos términos
asociados a él como la externalizacidn, tercerizacién, subcontratacion definiciones que la mayor

parte de las veces se refieren a situaciones especificas que varian segin el monto y lugar.
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Pero las adecuaciones no quedaron ahi, y es que hoy en dia, y de acuerdo a sus mas

recientes reformas ( 30-11-12) la Ley Federal del Trabajo prescribe:

Articulo 15.- En las empresas que ejecuten obras o servicios en forma exclusiva o principal
para otra, y que no dispongan de elementos propios suficientes de conformidad con lo

dispuesto en el Articulo 13, se observaran las normas siguientes:

I. La empresa beneficiaria serd solidariamente responsable de las obligaciones contraidas

con los trabajadores; y

Il. Los trabajadores empleados en la ejecucion de las obras o servicios tendran derecho a

disfrutar de condiciones de trabajo proporcionadas a las que disfruten los trabajadores

gue ejecuten trabajos similares en la empresa beneficiaria. Para determinar la proporcion,

se tomardn en consideracion las diferencias que existan en los salarios minimos que rijan
en el area geogréfica de aplicacién en que se encuentren instaladas las empresas y las

demads circunstancias que puedan influir en las condiciones de trabajo.

Articulo 15-A. El trabajo en régimen de subcontratacién es aquel por medio del cual un
patrén denominado contratista ejecuta obras o presta servicios con sus trabajadores bajo
su dependencia, a favor de un contratante, persona fisica o moral, la cual fija las tareas del
contratista y lo supervisa en el desarrollo de los servicios o la ejecucidon de las obras

contratadas.

Este tipo de trabajo, debera cumplir con las siguientes condiciones:

a) No podrd abarcar la totalidad de las actividades, iguales o similares en su totalidad, que

se desarrollen en el centro de trabajo.

b) Deberad justificarse por su caracter especializado.

c) No podra comprender tareas iguales o similares a las que realizan el resto de los

trabajadores al servicio del contratante.

De no cumplirse con todas estas condiciones, el contratante se considerard patron para

todos los efectos de esta Ley, incluyendo las obligaciones en materia de seguridad social.
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Articulo 15-B. El contrato que se celebre entre la persona fisica o moral que solicita los

servicios y un contratista, debera constar por escrito. La empresa contratante debera

cerciorarse al momento de celebrar el contrato a que se refiere el parrafo anterior, que la

contratista cuenta con la documentacion vy los elementos propios suficientes para cumplir

con las obligaciones que deriven de las relaciones con sus trabajadores.

Articulo 15-C. La empresa contratante de los servicios debera cerciorarse
permanentemente que la empresa contratista, cumple con las disposiciones aplicables en
materia de seguridad, salud y medio ambiente en el trabajo, respecto de los trabajadores

de esta ultima.

Lo anterior, podrad ser cumplido a través de una unidad de verificacién debidamente

acreditada y aprobada en términos de las disposiciones legales aplicables.

Articulo 15-D. No se permitird el régimen de subcontratacion cuando se transfieran de

manera deliberada trabajadores de la contratante a la subcontratista con el fin de

disminuir derechos laborales; en este caso, se estara a lo dispuesto por el articulo 1004-Cy

siguientes de esta Ley.

(Articulo 1004 C.- A quien utilice el régimen de subcontratacién en forma dolosa, en
términos del articulo 15 D de esta ley, se sancionara con multa por el equivalente de 250 a

5000 el salario minimo general)

Por todo lo anterior, me atrevo a cuestionar la utilidad del outsourcing cuando este es

usado primordialmente para evadir obligaciones laborales y eludir impuestos y otras cargas

patronales, pues se puede aseverar que si bien el pago de impuestos y de cuotas de seguridad

social suele ser una carga econdmica considerable para cualquier empresa, ello a la larga se

traduce en una inversién que redunda en diversos beneficios que los trabajadores aportaran a la

empresa, como la lealtad, el cuidado de la fuente de trabajo, la identificacidon con las metas e

ideales de la empresa; valores que al momento de hacer frente a la competencia son invaluables,

ya que la cohesidn entre lider y equipo de trabajo es un rasgo distintivo de las compafiias exitosas;

los esquemas de simulacién de la relacién laboral han demostrado socavar esa indispensable

comunion, dando al traste con la calidad en los bienes y servicios.

72



El "Outsourcing" mal empleado, deformado, es duda una modalidad de relacién laboral y
un contrato de trabajo intrinsecamente ilegal y sin ética, porque se aplica al trabajador para que
éste no acumule una antigliedad laboral y las prestaciones econdmicas mas importantes que debe
recibir por ley, como por ejemplo el reparto de utilidades, subsidios por antigliedad, derechos de

jubilacién, etc. Es un instrumento juridico laboral "ilegalmente legal"

En nuestros dias el consumidor de bienes y servicios es mucho mas exigente, estd mejor
informado, ya no le basta con que algln bien o servicio sea el mds econémico, sino que se inclina
por una compra inteligente que le aporte mas valor por su dinero; si bien busca el mejor precio,
también busca calidad, fiabilidad y durabilidad en su compra, en caso el mejor servicio postventa;
no pondra objecién en pagar mas por un bien de mayor precio si su calidad lo amerita y es mayor

a la de otros.

A aquellos pequenos y medianos empresarios que se hubieran dejado llevar por el canto
de las sirenas de los aparentes "ahorros" de los "esquemas fiscales agresivos" (evasion fiscal,
elusién del pago de las cuotas de seguridad fiscal, de omisién en el pago del reparto de utilidades),
les recomendaria que si quieren permanecer en el mercado deben observar con cuidado vy
detenimiento cémo lo han hecho las empresas sdlidas y lideres en su segmento, quienes para
posicionarse en un mercado cada vez mas competitivo, han disefiado un plan de trabajo que
permite una interaccion estrecha entre sus directivos y trabajadores; invariablemente notaran que
esas empresas en su momento apostaron al mediano y largo plazo, por una relacion laboral real,

creyeron en beneficios que hoy ambas partes disfrutan, y sus proyectos a futuro son sdlidos.

Para cerciorarse de que tiene un buen servicio de subcontratacidon es necesario prestar

atencion a 6 claves basicas:

*La empresa debe ser una sociedad mercantil legalmente constituida.

*Debe contar con registros de las diferentes instancias gubernamentales como son (SAT,

IMSS, Infonavit, Infonacot, etc-).

*La empresa debe haber sido dictaminada para efectos fiscales, IMSS, Infonavit e

impuestos locales.

*De preferencia la empresa debe contar con registros patronales en cada entidad de la

Republica Mexicana (en caso de prestar servicio a nivel nacional), con la finalidad de que el
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personal contratado reciba atencién médica en tiempo y forma en su localidad o estado

correspondiente.

*Cerciérese de que el proveedor dé de alta a los trabajadores en la correcta clase de

riesgo.

*La empresa que elija debe tener el respaldo financiero para el cumplimiento de los pagos

salariales y el pago de las obligaciones patronales en tiempo y forma.

*Busque una compafiia con el respaldo legal suficiente para responder por juicios

laborales.

Nunca es tarde para tomar las decisiones adecuadas, para navegar en la direccion que
lleve a puerto seguro, para regularizar la situacion laboral de su empresa; pues aunque en algin
momento se hubiera errado el camino, sin duda, es preferible anticiparse a la autoridad que ser

sometido a su escrutinio y ser sorprendido en la falta, a pesar de las evidentes advertencias.
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LOS PROCEDIMIENTOS PARAPROCESALES O VOLUNTARIOS

EN EL DERECHO MEXICANO DEL TRABAJO.
Lic. Alfonso Pérez Martinez.*

SUMARIO: Introduccion. 1. Concepto de Jurisdiccion. 2. Diferencias entre
Jurisdiccion Contenciosa y Voluntaria. 3. Concepto de Jurisdiccion
Paraprocesal o Voluntario en el Derecho Mexicano del Trabajo. 4.
Procedimiento. 5. Asuntos que deben tramitarse a través de estos
procedimientos. 6. Finalidad Juridica de este procedimiento. 7. Jurisprudencia

aplicable. 8. Conclusion. 9. Bibliografia.

Palabras Calve: Procedimiento Paraprocesal, Jurisdiccion Voluntaria, Procedimiento

Contencioso.

Introduccion

Durante los ultimos afios nuestro Pais ha recibido a través del Derecho una gran
transformacion en la actuacion de los 6rganos publicos a una sociedad civil que demanda
para si una mayor participacion en la modernizacion de la Justicia Laboral. Dentro de las
autoridades del trabajo, las Juntas Federal o Local de Conciliacion y Arbitraje juegan un
papel importante en la aplicacion de las normas laborales que establece la Ley Federal del
Trabajo, regulada en los articulos 604 y 621, ya que estas fueran creadas

“constitucionalmente””

y, especializadas para conocer y resolver los conflictos de trabajo.
Sin embargo a todo este esquema normativo y tras un largo periodo de transicion en
1980, con la reforma procesal, el procedimiento de trabajo se transformo en un
procedimiento social y de clase, dandole con ello una relacion al derecho procesal del
trabajo. Asi también se regulan cuestiones voluntarias o paraprocesales, ya que en la

practica eran promovidas por las partes: por el trabajador, por el patrén o por la empresa,

* Abogado Postulante en materia de Derecho del Trabajo, Derecho Administrativo y Civil.

" Articulo 123, apartado “A” fraccion XX. Las diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo, se
sujetaran a la decision de una Junta de Conciliacién y Arbitraje, formada por igual nimero de representantes
de los obreros y de los patronos, y uno del Gobierno.
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para “darle certeza, eficacia, credibilidad a algun hecho, situacion, antecedente o acto
juridico que interesa a una sola de las partes de la relacion laboral”,’* ante la Junta de
Conciliacion y Arbitraje, a pesar de no existir una reglamentacion o la via adecuada para
promoverlo.

Debido a la necesidad y a la importancia se contemplan por primera vez los
procedimientos paraprocesales o voluntarios estableciéndose en los articulos 982 al 991 del
capitulo 111 de la Ley Federal del Trabajo, mismo que a la fecha existen.

Una vez, hecho referencia la necesidad de este procedimiento denominado

’

“paraprocesal o voluntario”, me permito definir de manera particular lo que es
“paraprocesal ” se utiliza cuando no existe algun promovido ante el 6rgano jurisdiccional
correspondiente y se requiere de la intervencion de la junta de conciliacién y arbitraje, por
asi desearlo las partes interesadas o una sola de ellas, en virtud de la naturaleza del asunto o
por disposicion expresa de la ley.

En la Ley Federal del Trabajo en su articulo 982 nos establece que “se tramitaran
conforme a las disposiciones de este Capitulo, todos aquellos asuntos que, por mandato de
la Ley, por su naturaleza o a solicitud de parte interesada, requieran la intervencién de la
Junta, sin que esté promovido jurisdiccionalmente conflicto alguno entre partes
determinadas.”

Para el Jurista Juan B. Climent Beltran sefala, “que estos procedimientos
corresponden a la llamada jurisdiccion voluntaria, que no es propiamente jurisdiccion,
puesto que no hay litigio entre partes, caracteristica de lo contencioso, ni cosa juzgada”.75

Esto quiere decir, que la jurisdiccion es la parte fundamental de la cual va a desarrollarse el
proceso, ya contencioso o, paraprocesal; de ahi que sefialaremos su concepto.

“Cuando las normas juridicas se hacen valer ante el 6rgano judicial establecido al efecto,

la jurisdiccion se actualiza.”

1. Concepto de Jurisdiccion

" Borell Navarro, Miguel. Analisis préctico y Jurisprudencial Derecho Mexicano del Trabajo. 5 edicion. Ed.
Sista, S. A de C. V., México, 1996. p. 679.

> B. Climent Beltran, Juan. Elementos de Derecho Procesal del Trabajo. 12 edicién. Ed. Esfinge, S. A de C.
V., México, 1989. p. 377.
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Para Eduardo Pallares, etimologicamente la “palabra jurisdiccion, significa decir o
declarar el derecho, de manera general, la jurisdiccion hace referencia al poder del Estado
de impartir Justicia por medio de los Tribunales o de otros 6rganos, como las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, en los asuntos de su conocimiento”,’® esto es que es la accién de
derecho y administrar Justicia.

La jurisdiccion para José Manuel Lastra Lastra, sefiala que:

“Es una especie de género Jurisdictio, que en latin significa autoridad para decir el
derecho y cuya aplicacién especial comprende el conocimiento de los procesos laborales
derivados de situaciones de conflictos seguidos en la relacién obrero-patronal.”’’

Para Rafael de Pina, es la actividad del Estado encaminada a la actuacion del
derecho positivo mediante la aplicacion de la norma general al caso concreto.

La jurisdiccion puede concebirse como una potestad-deber atribuida e impuesta a un
organo gubernamental para dirimir litigios de trascendencia juridica, aplicando normas
sustantivas e instrumentales por un oficio objetivamente competente y un agente imparcial.
Como sabemos el término jurisdiccion ha suscitado polémica entre los autores que lo han
estudiado;’® sin embargo, apartandonos de ellas y de manera concreta, una vez conocido su

concepto de jurisdiccién sefialaremos sus diferencias.

2. Diferencias entre jurisdiccion contenciosa y voluntaria
Una vez conocido su concepto de jurisdiccion sefialaremos sus diferencias que
existen entre las jurisdicciones contenciosa y voluntaria, para finalmente abordarlas desde

el punto de vista del trabajo.

La Jurisdiccion Contenciosa

Contencioso deriva de contentio, contentionis, que significa lucha, rivalidad,

contienda o conflicto; todo asunto que esta sujeto a juicio.

® pallares, Eduardo. Diccionario de Derecho Procesal Civil. 232 edicion. Ed. Porrda, S. A de C. V., México,
1997. p. 510.

" Lastra Lastra, José Manuel. Diccionario de Derecho del Trabajo. 12 edicién. Ed. Porrla, S. A de C. V.,
Meéxico, 2001. p. 154.

® De Pina Vara, Rafael. Diccionario de Derecho. 342 edicion. Ed. Porrda, S. A. de C. V., México, 2005. p.
339.
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Para Eduardo Pallares es la que ejerce el Juez sobre intereses opuestos y
contestaciones contradictorias entre particulares, determinadndolas con conocimiento
legitimo de causa o por medio de la prueba legal.”

En esta clase de jurisdiccion nos permite encontrar:

1. La persona a la que supuestamente se le ha desconocido o omitido un derecho,
denominado procesalmente parte actora, que es quien interpone la demanda
correspondiente mediante la cual ejercita su accion.

2. La persona que supuestamente ha omitido o desconocido el derecho de la parte
actora llamada demandada y que al contestar la demanda ejercita excepciones o defensas
para demostrar que no ha incurrido en la conducta que se le imputa.

3. La presencia del 6rgano jurisdiccional ante el cual acude la parte actora, a fin de
que éste le restituya en el derecho que le ha sido violado.

En cambio la jurisdiccion voluntaria es la que ejerce y se requiere de la
intervencion del Juez sin que se promueva cuestion alguna entre partes determinadas® y se
caracteriza por:

1. La falta de litigio, es decir, no existe una controversia entre partes determinadas
donde el actor reclama un derecho violado mediante la demanda correspondiente y un
demandado que pudiera oponer excepciones y defensas para demostrar que no ha omitido o
violado ningun derecho del actor.

2. La presencia de una sola persona que se denomina solicitante, quien mediante la
solicitud correspondiente a la Junta de Conciliacidn y Arbitraje pide se declare o reconozca
a su favor un determinado derecho.

3. La presencia del 6rgano jurisdiccional que reconoce el derecho que asiste al

solicitante.

3. Concepto de Jurisdiccion Paraprocesal o Voluntario en el Derecho
Mexicano del Trabajo

Una vez conocido su concepto, sus diferencias y particularidades, abordaremos los

siguientes conceptos que al respecto se tienen.

" pallares, Eduardo. Op. Cit., p. 513.
“ De Pina Vara, Rafael. Op. Cit., p. 340.
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Santiago Barajas Montes de Oca®* sefiala que los procedimientos paraprocesales o
voluntarios pueden asimilarse a la jurisdicciéon voluntaria; sin embargo, nos informa que
para Alcala-Zamora y Castillo® en quien se apoya, no son ni una ni otra cosa; no es
voluntaria, por la variada lista de negocios que la integran, a grado tal, que serd muy dificil
encontrar alguno que satisfaga fines jurisdiccionales y respecto a la intervencion judicial,
en ocasiones resulta de mayor utilidad para los interesados promover la jurisdiccion
contenciosa, motivo por el cual los litigantes prefieren acudir a esta ultima.

Rafael Tena Suck y Hugo Italo Morales,® reproduciendo el articulo 982 de la Ley
Federal del Trabajo, establecen que los llamados procedimientos paraprocesales o
voluntarios son todos aquellos asuntos que, por mandato de ley, por su naturaleza o por
solicitud de parte interesada, requieran la intervencion de la junta, sin que esté promovido
jurisdiccionalmente conflicto alguno entre partes determinadas, recalcando que estos
procedimientos no son una verdadera jurisdiccion, sino que constituyen actos de
administracion confiados a dérganos jurisdiccionales, reconociendo en ellos, caracteristicas
especificas que los distinguen de los meramente administrativos, no sélo en atencion a los
organos que los producen, sino a su propia naturaleza juridica.

A lo anteriormente sefialado, debemos reconocer, que ni en la doctrina juridica ni en
el derecho mexicano del trabajo se da una definicion acerca de lo que debemos entender

por jurisdiccion voluntaria, aunque si se pretende establecer cuales son sus caracteristicas.

4. Procedimiento

Para promover esta clase de procedimientos es evidente que se sigue lo siguiente:

1. Las actuaciones ante la Junta competente solicitando oralmente o por escrito la
intervencion de la junta.

2. Seflalamiento expreso de la persona cuya declaracion se requiere.

3. La cosa que se pretende se exhiba o la diligencia que se pide se lleve a cabo.

“! Barajas Montes de Oca, Santiago. Derecho del Trabajo. 12 edicion. UNAM, México, 1994. pp. 90,91.

“” Alcala Zamora y Castillo, Niceto. Sintesis del Derecho Procesal, UNAM, México, 1996.

 Tena Suck, Rafael e italo Morales, Hugo. Derecho Procesal del Trabajo. 42 edicion. Ed. Trillas, México,
1997, p. 219.
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4. Acuerdo de la Junta en veinticuatro horas sobre lo solicitado. Esto es
sefialamiento del dia y hora para que se efectte la diligencia y citacion por conducto del
actuario, de las personas cuya declaracién se pretende.®*

5 Asuntos que deben tramitarse a través de estos Procedimientos

Los asuntos que van a tramitarse ante la autoridad del trabajo bajo esta clase de
jurisdiccion, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo, son las siguientes:

1. “La recepcion de declaraciones o exhibicion de cosas o documentos.

2. El otorgamiento de deposito o fianza, asi como la cancelacion de ésta o la
devolucién de aquél.

3. La solicitud del patron para suspender el reparto adicional de utilidades cuando la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, sin haber mediado objecién de los trabajadores
modifique el ingreso global gravable declarado por el causante y éste ultimo impugne la
resolucion respectiva.

4. La aprobacion vy ratificacion de los convenios o liquidaciones de los trabajadores
formulados fuera de juicio.

5. La autorizacion para trabajar a los mayores de catorce afios pero menores de diez
y seis que no hayan terminado su educacion obligatoria.

6. La solicitud de los trabajadores para que el patron les expida, cada quince dias,
constancia escrita que contenga el nimero de dias trabajados y el salario percibido.

7. La comparecencia del trabajador o sus beneficiarios que deban recibir alguna
cantidad de dinero en virtud de convenio o liquidacion; y

8. La solicitud del patron para notificar y entregar al trabajador el aviso escrito de la

fecha y causa o causas de rescision de la relacién de trabajo.”®

6. Finalidad juridica de este procedimiento
Se inicia concurriendo a la Junta de Conciliacion y Arbitraje competente solicitando
en forma oral o escrita su intervencion a fin de que se desahogue una diligencia o

declaracion o se exhiba la cosa que se indique, debiendo la Junta acordar lo conducente,

“ De Buen Lozano, Nestor. Derecho Procesal del Trabajo. 42 edicion. Ed. Porrda, S. A de C. V., México,
1996. p. 621.
¥ cfr. Borell Navarro, Miguel. Op. Cit., pp. 678 - 679.
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dentro de las 24 horas de haberse solicitado. Con ello se pretende dar certeza, eficacia,
credibilidad y garantia a algun hecho, situacion, antecedente o acto juridico que interesa a
una sola de las partes de la relacion laboral, 0 a ambas.

7. Jurisprudencia aplicable
En relacion al tema los Tribunales Colegiados, han establecido la Jurisprudencia
siguiente:

Localizacion: Novena Epoca,
Tribunales Colegiados de Circuito,
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Tomo |1, Agosto de 1995, p. 587,
Tesis 1.10.T.1 L, aislada, Laboral.
PROCEDIMIENTO PARAPROCESAL. AVISO ESCRITO DE LA RESCISION
DEL CONTRATO DE TRABAJO POR CONDUCTO DE LA JUNTA. El patron
no esta obligado a acreditar que el trabajador se negd a recibirlo ni tampoco que
estuvo imposibilitado a entregarlo, pues de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 983 y 991 de la Ley Federal del Trabajo, basta que haga saber a la propia
Junta una u otra cosa para que ésta, dentro de los cinco dias siguientes al recibo de
la promocién, proceda a la notificacion requerida, sin la exigencia de que el patron
acredite dichas circunstancias, pues ello es materia del juicio respectivo, atento de
que el procedimiento paraprocesal se constituye de actuaciones en las que no hay
controversia o litigio.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL
PRIMER CIRCUITO.
Precedentes: Amparo directo 1871/95. Instituto Mexicano del Seguro Social. 9 de
marzo de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Horacio Cardoso Ugarte.

Secretaria: Teresa Sanchez Medellin.

Localizacion: Novena Epoca,
Tribunales Colegiados de Circuito,

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
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Tomo XVII, Junio de 2003, p. 1045,

Tesis X1.30.14 L, aislada, Laboral.

PROCEDIMIENTO PARAPROCESAL. LA OBLIGACION DE PRECISAR LA
CAUSA O CAUSAS DE LA TERMINACION DE LA RELACION LABORAL,
ES UN REQUISITO QUE DERIVA DE LA PROPIA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO Y DE LA EXPOSICION DE MOTIVOS QUE LE DIO ORIGEN. De
la lectura integral del capitulo I11 del titulo quince de la Ley Federal del Trabajo y
de la exposicion de motivos que le dio origen, relativo al procedimiento
paraprocesal, se desprende que si bien se trata de actuaciones de la Junta donde no
existe contencion o litigio, su funcion no se limita al caracter de simple fedatario
de la voluntad de las partes, sino que debe vigilar la observancia de las
disposiciones legales al intervenir como autoridad. Por ello, cuando el patron
acude a dicha Junta a efecto de solicitar se realice la notificacion y entrega al
trabajador del aviso escrito de la fecha de rescision de la relacion laboral,
atendiendo a lo dispuesto en los articulos 982, 983 y 991, en relacion con el 47 de
dicha ley, también debe sefialar la causa o causas que dieron origen a la
culminacion del vinculo laboral, a efecto de que el trabajador conozca
oportunamente las causas 0 motivos del despido, para que esté en posibilidad de
recurrir a los tribunales laborales cuando considere que es injustificado y asi no se
vea sorprendido e indefenso en el momento del juicio.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO DEL DECIMO PRIMER CIRCUITO.
Precedentes: Amparo en revision 293/2002. Director del Sistema de Agua Potable
y Alcantarillado de Zamora, Michoacédn. 23 de enero de 2003. Unanimidad de

votos. Ponente: Patricia Mujica Lopez. Secretario: Zirahuén Duarte Briz.%

8. Conclusion

La intervencion que en este procedimiento tiene las Juntas no es de carécter

jurisdiccional, ya que no hay un conflicto de intereses que resolver.

8 Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Legislacion Laboral y de Seguridad Social y su interpretacion por
el Poder Judicial de la Federacion. Cd Rom. México, 2008.
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Son actos de naturaleza administrativa confiados a un érgano jurisdiccional que no
acttia como simple fedatario, sino como autoridad vigilante de la aplicacion de la norma.

El procedimiento paraprocesal o voluntario es un “mecanismo agil, sencillo y
concentrado”,?” se diferencia de los de jurisdiccién contenciosa por ser procedimiento
extraprocesal o extra litigioso.

La Ley Federal del Trabajo establece este procedimiento paraprocesal o voluntario,
ante la necesidad de llevar al conocimiento del 6rgano jurisdiccional del trabajo las
cuestiones no contenciosas o litigiosas que son de interés para el patrén, la empresa, el
trabajador o sus sindicatos. Esta via o procedimiento no es otra cosa que la jurisdiccion
voluntaria que tradicionalmente ha sido reconocida por casi todas las legislaciones

procesales del mundo.®®
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PARADIGMAS DEL DERECHO LABORAL EN LA
POSTMODERNIDAD

Dr. Felipe Miguel Carrasco Ferndndez®

Sumario: 1.- Introduccién. 2.- Impacto de las Nuevas Tecnologias en el

Trabajo. Bibliografia.

Palabras Clave: Derecho Laboral; Relaciones Laborales; Tecnologias de Informacién y

Comunicacién; Paradigma de las Relaciones Laborales Postmodernas.

1.- Introduccion.

Histéricamente estdbamos acostumbrados a un trabajo tradicional y presencial.
Debemos ser conscientes de que existe un cambio en el escenario de las relaciones
laborales derivado de las relaciones de integracién econdmica y, por lo tanto, existe un
nuevo trabajo o lo que se ha dado en llamar una nueva concepcién del trabajo que
traspasa los limites estrictamente laborales para incidir cambios en la sociedad. Esta
transformacién obviamente tiene su principal desarrollo en la innovacidon tecnoldgica,
pero ultimamente en las de informatica y comunicaciones. Esto, desde que aparece en los
aflos noventa el concepto de aldea global como sinénimo de mercado y de dispersién
geografica. Todo esto facilitado por los avances de las tecnologias de comunicacidon que
permiten la implementacién de nuevos modelos de empleo a la reorganizacion de la
empresa. Asi se consigue una sustancial modificacion en las relaciones laborales. En

relacion con tales cambios, Miguel Ordéfiez Ordoiez dice:

% Investigador de la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla, México (UPAEP). Miembro del
Sistema Nacional de Investigadores Nivel I CONACYT-México. Académico de Numero de la Academia
Mexicana de Derecho del Trabajo y Prevision Social.
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Al igual que el descubrimiento de la imprenta supuso el trdnsito de una sociedad
analfabeta a una sociedad letrada o, mas tarde, la revolucidon industrial cambio la
sociedad artesanal en sociedad industrializada, de igual modo estamos aproximandonos
a la sociedad digitalizada.”

Los cambios son posibles en la empresa producto de las tecnologias de informacion
y comunicacién tal y como lo establece el CIDEC:

Los incrementos en la productividad atribuibles a la informatizacion empresarial, han
alentado la reingenieria, esto es la readecuacion organizacional y funcional de la empresa
para obtener el mayor provecho frente a la introduccion de nuevas tecnologias
infocomunicacionales. Indudablemente, ello habia de repercutir en las relaciones laborales
tejidas al abrigo de la empresa informatizada.

La empresa mediatizada por las innovaciones tecnoldgicas se ha descentralizado,
atomizando sus centros de produccion, externalizando fases del proceso productivo,
introduciendo el teletrabajo como modalidad de prestacion de los servicios laborales, y de
paso, fragmentando el movimiento sindical y con ello la capacidad negocial de los
trabajadores.*

A mayor abundamiento Ouchi expresa:

La empresa mediatizada por las innovaciones tecnoldgicas ha achatado su estructura
jerarquico piramidal, prescindiendo de los mandos medios, pues su mision como agentes de
transmision de informacion pasa a ser desempefiada por el sistema informatico de
administracion, y a la vez, renegando del disefio estamental para abrazar la conformacion de
equipos polifuncionales, cuya integracion incluye desde trabajadores no calificados hasta
profesionales y técnicos altamente calificados, a los cuales ha traspasado el control y la
adopcion de decisiones sobre el proceso de produccion.®

En igual sentido se expresa Negroponte al aseverar que “La empresa mediatizada
por las innovaciones tecnoldgicas ha informatizado sus procesos productivos, mas aun ha
privilegiado la produccién de informacién por sobre los tangibles.”*

Por lo tanto, la empresa mediatizada por las innovaciones tecnoldgicas en palabras

de Goffman:

% Ordéfiez Ordéfiez, Miguel. EI Cambio de Escenario. En las Nuevas Fronteras del Empleo. Espafia Pearson
Prentice Hall. 2003. p. 4

% La perspectiva internacional del teletrabajo: nuevas formas de trabajo en la sociedad de la informacion.
Centro de Investigacion y Documentacion sobre problemas de la Economia, el Empleo y las Cualificaciones
Profesionales (CIDEC), Madrid, 2001.

% Quchi, W. “Theory Z: How American Management Can Meet the Japanese Challenge”. (Addison-Wesley
1981). Traduccion en Espafiol, Teoria. Editorial Orbis, Barcelona. 1982.

% Negroponte, N. Being Digital, Alfred A. Knopf, New York, 1995. Traduccién en espafiol, EI mundo digital.
El futuro ha llegado. Biblioteca de Bolsillo, Ediciones B, Espafia, 2000, en que el autor pone de manifiesto
que el nudo central para comprender la sociedad de la informacion pasa por reflexionar sobre la diferencia
entre bits y atomos.
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Ha devenido en institucion total generando condiciones de friccion entre los poderes
empresariales facultad de control y vigilancia y los derechos fundamentales de los operarios
del derecho a la intimidad, libertad de expresion, libertad sindical, entre otros, en especial
merced a la incorporacion de técnicas de control tecnoldgicamente avanzadas.*

Asi pues la relacion empresarial en el sector del trabajo tiene a la vez beneficios

como lo expresa Selma:

Esta tecnologizacion del proceso productivo también se proyecta sobre las herramientas de
trabajo: se consigue asi mejorar el rendimiento del trabajador, facilitar su trabajo, reducir su
tiempo de presencia fisica en la empresa, etc., en definitiva, mejorar la calidad de vida del
trabajador de la nueva era. Pero al mismo tiempo que la utilizacion de equipo informatico se
convierte en una caracteristica del moderno trabajador por cuenta ajena, también repercute
sobre la forma habitual de desarrollar la prestacion laboral: se flexibiliza la concrecion
horaria tradicional de la jornada de trabajo, el concepto de centro de trabajo difumina sus
perfiles, y al mismo tiempo, se introducen formas de supervision del trabajo tan estrictas,
que pueden incluso repercutir sobre la intimidad de los trabajadores.”

Frente a la configuracion clasica del Derecho del Trabajo, en la actualidad, y ya
desde hace afios, se presenta una fuerte demanda empresarial, apoyada por circulos
sociales, econémicos y politicos, de recuperacion de los espacios de libre decisidn
empresarial. Se critica el nivel alcanzado por el ordenamiento laboral que se califica de
excesivo y se le acusa de toda suerte de rigideces y de inadecuacion a la actual situacion
productiva y de las relaciones laborales.

2.- Impacto de las Nuevas Tecnologias en el Trabajo.

En relacion al impacto que estdn produciendo las tecnologias de informacion y
comunicacion en el trabajo se hace insuficiente asumir el cambio de producto como lo
expresa Ossi en virtud de que:

El Derecho, como producto cultural, es un instrumento que permanentemente esta
regulando las relaciones sociales, ya sea para resolver conflictos de intereses o para
prevenirlos.

Los constantes cambios de la realidad social siempre estan cuestionando el ordenamiento
juridico existente, planteando problemas que se constituyen en nuevos retos para el Derecho
como instrumento regulador de las relaciones humanas en la Sociedad.

El acelerado desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia de estos tiempos y su aplicacion en los
diversos d&mbitos de la vida humana plantean uno de los retos a los que debe enfrentar el

% Goffman citado por Bellavista, A. “Ell controllo sui laboratorio”. Torino, Giappichelli Editore, 1995.
% Selma Penalva, Alejandra. “Las Peculiaridades practicas del Control en la Empresa”. En linea:
http://www.telework2010.tic.org.ar/papers/Pino%20Estrada%20spanish.pdf p. 97
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Derecho como instrumento regulador ante la emergencia de nuevos conflictos que afectan
los intereses primigenios, de cada persona.”
Por lo tanto, en una sociedad altamente especializada, en la que los avances

informaticos llegan practicamente a todos los ambitos, también las nuevas tecnologias
empiezan a ocupar un lugar muy destacado en el desarrollo de la prestacion laboral de
Servicios.

Como lo establece Selma:

La realidad productiva genera formas atipicas de servicios dependientes respecto de los que
el sistema tradicional de indicios deviene insuficiente. Unas veces porque el ejercicio del
poder de direccién llega a ser tan flexible que se confunde facilmente con la autonomia
plena, y otras, porgue sin variar la intensidad del control empresarial, cambia la forma de
manifestarse hacia el exterior.

En lo que a la atenuacion de la dependencia laboral se refiere, hay que tener en cuenta que
el margen de responsabilidad y de decision individual del trabajador se incrementa con la
misma intensidad con que mejora su cualificacion y, como consecuencia directa, también el
ejercicionge las facultades empresariales de direccién y control experimenta cambios
notables.

Asi pues en palabras de Selma el impacto es cada vez mayor en el &mbito laboral
ante las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion toda vez que:

Ya no son operativos los factores de tiempo y lugar de trabajo que caracterizaban la
prestacion laboral en el modelo de produccion fordista. Al mismo tiempo el modo de
gjecutar la prestacion convenida difiere notablemente del que caracterizaba la prestacion
laboral antes de que las nuevas tecnologias de la informacion y de la informatica
irrumpieran en la sociedad moderna, también en las estructuras productivas. Se tendra que
atender ahora a elementos como la utilizacion de los medios técnicos de comunicacion, el
lugar efectivo de la prestacion de servicios, tipo y grado de conexién o coordinacion de la
organizacion empresarial, Ordenes y control respecto al trabajo realizado, grado de
autonomia en los tiempos y ritmos de trabajo, etc., que permitiran extraer nuevos datos
indiciarios mejor adaptados a las peculiares manifestaciones de la dependencia laboral en
supuestos de teletrabajo.

En definitiva, en la actualidad, nuevas formas de dependencia laboral intensa
conviven con formas extremadamente flexibles de dependencia laboral: la
utilizacion de material informatico como herramienta de trabajo modifica las
caracteristicas que se consideraban tipicas de la prestacion laboral en la empresa

% Ossio Onofte, Freddy. “La Sociedad de la Informacion y los nuevos retos para el Derecho”. En Sociedad,
Informética y Derecho. En linea: http://escueladejuristas.com/sociedad.pdf p. 6

%7 Existen muchos supuestos en los que el trabajo debido se ha de realizar con el margen propio de autonomia
y decision que corresponde al profesional que lo realiza, ello ocurre en la mayor parte de profesiones tituladas
en las que las reglas corporativas y las normas éticas de la profesion son limites a su poder de direccion y se
imponen al empresario que no puede imponer ignorar esas reglas ni sus criterios profesionales]|, cfr.
RODRIGUEZ-PINERO Y BRAVO FERRER, M., Contrato de trabajo y autonomia del trabajador|| , Trabajo
subordinado y trabajo autonomo en la delimitacion de fronteras del Derecho del Trabajo, AAVV, Tecnos,
Madrid, 1999, pag. 36.
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industrial tradicional, tanto en su version de flexibilizar la dependencia laboral
clasica valiéndose de la libertad de actuacion que facilitan las nuevas tecnologias
empleadas como nuevos instrumentos de trabajo, como en su polo opuesto: y es que
también se intensifica el control empresarial gracias a las nuevas posibilidades que
confieren los instrumentos tecnolégicos aplicados al proceso productivo.”

Asi pues, la importancia relevante de la incorporacion de las nuevas tecnologias al
sistema de produccion:

Facilita la deslocalizacion del trabajo. Nuevas herramientas informaticas permiten al
trabajador dependiente realizar su prestacién laboral sin necesidad de ubicarse fisicamente
en la misma sede de la empresa. Teniendo esto en cuenta parece razonable considerar que
gracias a las nuevas tecnologias, el trabajo a domicilio cuenta hoy con nuevos campos de
actuacion, muy distantes del &mbito artesanal en el que se gest6.”

Desde el momento en que evoluciona el sistema productivo, las nuevas tecnologias se
convierten en piezas esenciales del mismo. En una sociedad altamente especializada, en la
que los avances informaticos llegan practicamente a todos los &mbitos, como era previsible,
también las nuevas tecnologias empiezan a ocupar un lugar muy destacado en el desarrollo
de la prestacion laboral de servicios.'®

Los avances informaticos que caracterizan al siglo XXI representan un gran impacto
en la transformacién de las relaciones laborales continda Selma diciendo:

Irrumpen en todos los ambitos de la vida diaria y en todas las esferas de la sociedad. En el
ambito laboral estas nuevas herramientas de trabajo facilitan la labor del trabajador, y
mejoran la calidad y eficacia del resultado final del trabajo; pero al mismo tiempo, gracias a
la tecnologia, evoluciona también la forma de ejercer el poder de direccion y control del
empresario. Esta actualizacion de la forma de ejercer controlar y supervisar el desarrollo de
la prestacion de servicios muchas veces lleva aparejadas la intensificacion de este control.
Aunque no concurra ninguno de los indicios tradicionales de subordinacion, las nuevas
tecnologias permiten hoy llevar a cabo un control empresarial que, aunque no sea ni
presencial ni fisico, puede ser mucho mas intenso que el tipo de control empresarial que
caracterizo el modelo de produccion fordista."™

En igual sentido se manifiesta Kahale, respecto del impacto de estas tecnologias en

las relaciones laborales:

La globalizacion ha generado un reto para las relaciones laborales, y trajo como
consecuencia a finales del siglo pasado la expedita transformacion a nivel mundial. Se debe
dejar claro que la globalizacién no es el Gnico componente de esta transformacion, hay que

% Selma Penalva, Alejandra. Op. Cit. p. 95
% fdem. p. 98

199 fdem. p. 106

191 fdem. p. 129
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afiadirle el fendmeno de las nuevas tecnologias, que ha producido un gran potencial de
innovaciones en los procesos productivos, gracias a lo cual han aumentado su eficacia y la
productividad.

Las nuevas tecnologias han revolucionado el universo laboral en nuestros tiempos. Cada dia
nace un sinndmero de actividades, en las que en mayor o menor medida se deben utilizar
los apoyos informaticos, que generan situaciones de distintos indoles, como: la economia de
los costes; rapidez en la ejecucion de las prestaciones; cambio en las costumbres laborales;
globalizacion econdmica; renovacién infinita de infraestructuras y programas, Yy
reconversion de empleos.'*

Tal y como lo expresa Sanguineti citado por Kahale “La utilizacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion por parte de los trabajadores en el centro
de trabajo plantean un conjunto de problemas juridicos hasta ahora inexistentes”.'%®

Por lo tanto El Derecho del Trabajo en su caracter dindmico debe ir evolucionando
a medida que surgen nuevas realidades y situaciones laborales. Hasta ahora no existen
normas laborales que regulen especificamente la nueva realidad socioeconémica que
actualmente se vive, como lo asevera Kahale “son muy escasos los convenios colectivos
que cobijan el tema de las tecnologias de la informacion y comunicacién en las relaciones

laborales”.X%*

Como ya se ha visto, los conflictos derivados del uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones se agrupan para Kahale en dos aspectos: a) la forma de
trabajar y b) los medios de control empresarial del trabajo. Actualmente la mayoria de la
prestacion de servicios se encuentra mediatizada por instrumentos telematicos de
comunicacion, como es el Internet, correo electrénico y fax, por ejemplo, y el empresario, a
su vez, tiene un gran abanico de mecanismos tecnoldgicos, que le permiten realizar de
manera eficaz y cdmoda el poder de direccion y disciplina en la empresa a través de
videocdmaras y monitores de las operaciones realizadas.'®

Como consecuencia de lo antes dicho para Kahale toda esta situacion planteada ha
originado ciertos conflictos laborales:

a) Las discusiones sobre los limites del uso fuera de trabajo de los instrumentos
tecnologicos por parte de los trabajadores;

102 Kahale Carrillo, Djamil Tony. “Las Nuevas Tecnologias en las Relaciones Laborales: ;jAvance o

Retroceso?”. En Revista de Derecho, julio, nimero 025, de la Universidad del Norte, Barranquilla, Colombia.
En linea: http://redalyc.uaemex.mx/pdf/851/85102508.pdf Consulta 18 febrero 2012. p. 292
103
Idem p. 295
104 fdem p. 296
195 fdem p. 303
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b) La problemaética surgida por el control empresarial por el uso de los mismos;

c) La utilizacion de la gama tecnoldgica como poder de direccion y vigilancia del
empresario, y la limitacion en relacion de los derechos de los trabajadores.

Todo esto representan elementos donde el ordenamiento laboral espafiol debe enfrentarse
dando soluciones a los mismos, donde se debe dirimir sobre la vida privada del trabajador
en la empresa.’®®

Por lo tanto se puede aseverar que:

El modelo neoliberal y las nuevas formas de organizacién empresarial aunados a
los cambios tecnoldgicos generan el nuevo paradigma de las relaciones laborales

postmodernas.

La flexibilizacion como estrategia empresarial permite abandonar las normas

proteccionistas del Derecho del Trabajo.

En América Latina a partir de los acuerdos de libre comercio, la presencia de leyes

laborales rigidas y proteccionistas desestimulan la inversidén nacional y extranjera.

La configuracion clasica del Derecho del Trabajo apoyada en el proteccionismo al
trabajador y la situacion de rigidez legal no corresponde en la actualidad a las nuevas

relaciones laborales generadas a través de la globalizacién econdmica.

La globalizacién econdmica ha cambiado las formas de competencia
empresarial y generado los nuevos paradigmas de las relaciones laborales postmodernas y

obliga en la actualidad a articular nuevas reglas de aplicacién de las normas laborales.

Las relaciones laborales que en la actualidad se denomina postmodernas indican la
prioridad del capital sobre el trabajo y la substitucion de la mano de obra por la tecnologia

informatica.

Por su parte Chavez Chacdn expone en relacion al cambio de paradigmas lo
siguiente:

La aplicacion de las nuevas tecnologias a la contemporaneidad actual ha originado un
auténtico cambio de paradigma, consecuencia del cual los datos de las personas han sufrido
una vertiginosa transformacion desde la perspectiva de la gestion y el control de tales datos.

196 fdem p. 304
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En esencia, en la actualidad, cualquier empresa o institucion, por pequefia que ésta sea,
tiene capacidad de almacenar una infinidad de variados datos de las personas con las que
guarda relacion hasta el punto que la mayoria de las personas no somos conscientes del uso
que de nuestros datos se hace por parte de empresas e instituciones, situdndonos asi en una
situacion de precariedad informativa que en cierto modo vulnera nuestro derecho a la
privacidad e incluso al olvido. Parece incongruente que en una época, la actual, en la que la
utilizacion de datos de terceros estd mas regulada que nunca, nos encontremos a su vez mas
indefensos ante la dispersion y descentralizacién de nuestros datos personales.™”

La empresa, queda facultada como lo asevera Sanchez Chacon: “para controlar y

vigilar el cumplimiento de las obligaciones laborales del trabajador, en su caso respetando

siempre la dignidad debida”.'%

Por su parte Goiii Sein en relacion a la fase de eleccion del sistema audiovisual, se
exponen cuatro principios de especial relevancia.

En primer lugar, el principio de finalidad que exige un fin legitimo que justifique la
instalacion de los dispositivos de control audiovisual; en segundo lugar el principio de
proporcionalidad que implica la posibilidad de recurso a la videovigilancia s6lo en caso de
extrema ratio; en tercer lugar el principio de licitud, que prohibe la recogida de datos a
través de medios fraudulentos, desleales o ilicitos y, por Gltimo, el principio de
transparencia informativa para garantizar al trabajador el poder de disposicion de sus
propios datos de imagen y sonido.'*

En relacién a la ausencia de una regulacion especifica y directa de la video
vigilancia laboral, Desdentado Bonete, expone:

En principio, el problema de los limites del control; es decir, la discrecionalidad del
empresario para adoptar las medidas de vigilancia que sean mas oportunas, por una parte, y
la consideracion debida a la dignidad humana, por otra. La referencia a la dignidad, que
vuelve a encontrarse, junto con la intimidad, remite no solo a un concepto indeterminado,
sino a un concepto que tiene un alto riesgo de determinacion ideol6gica, lo que introduce un
margen muy amplio de inseguridad y arbitrariedad en la aplicacion del limite."*

Hay una nocién antigua y una nocion moderna de dignidad, como lo explica Barba
Martinez:

Esta ultima se ha construido a partir de la afirmacion de la igualdad contra los privilegios o
dignidades estamentales, pero no ha llegado a resultados concluyentes, salvo la afirmacion

197 Sanchez Chacén, David. “Las politicas de proteccion de datos en el entorno laboral”. En Linea:
http://gestioconsulting.com/pdf/Tesina.pdf p. 11

1% 1dem. p. 28

19 Gofii Sein, José Luis. “La Videovigilancia Empresarial y la protecciéon de Datos”. En Linea:
http://www.casadellibro.com/libro-videovigilancia-empresarial-y-proteccion-de-datos-
personales/9788447027019/1128623 p. 2

10 Desdentado Bonete, Aurelio y Mufioz Ruiz, Ana Belén. “Control Informético, Videovigilancia vy
Proteccion de datos en el Trabajo”. En linea: http://tiendaonline.lexnova.es/producto/MO675/control-
informatico-videovigilancia-y-proteccion-de-datos-en-el-trabajo p. 49
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demasiado general de que el valor del individuo reside Unicamente en sus rasgos humanos
dependientes de la posicion social, origen y filiacion. '

Por su parte Sennett, sefiala que:

La invocacion de la dignidad como valor universal no da por si misma ninguna pista acerca
de manera de practicar el respeto mutuo. El respeto reciproco se relaciona con la idea
kantiana de que el hombre no puede ser utilizado como instrumento, sino que tiene que ser
considerado siempre como un fin y en esto consiste precisamente su dignidad conclusion
que plantea un desafio para un derecho en el que el vinculo laboral crea, precisamente, una
dependencia que permite actuar sobre otra persona.**?

El limite de la dignidad humana debe reconducirse, por tanto, como lo expone

Desdentado Bonete:

A la aplicaciéon de las garantias de los derechos directamente sensibles que resultan
afectados para la aplicacion de las técnicas de video vigilancia: derecho a la intimidad, a la
propia imagen y a la autodeterminacion informativa.™®

La relacion entre la intimidad y el control a traves de las técnicas de video vigilancia
sigue siendo problematica para Desdentado Bonete:

La doctrina constitucional no ha establecido orientaciones seguras para la practica judicial y
tampoco la doctrina cientifica parece haber Ilegado a conclusiones definitivas en la materia.
Una parte de esta doctrina ha destacado que no existe una regulaciéon general para la
utilizacién de medios audiovisuales de control empresarial y en algin caso, en la linea de la
doctrina tradicional del orden social, se cuestiona que haya una afectacion directa de la
intimidad en los lugares de ejecucion del trabajo.***

Por su parte Vicente Pache, sostiene:

Sin embargo, aunque la prohibicion general no existe, para determinar el &mbito del rol es
preciso distinguir entre el control del sonido y el control visual; el primero considera que
debe ser excluido en todo caso, mientras que el segundo, siempre que se cumplan tres
requisitos: 1) que el control se limita a hacer constar el cumplimiento de la prestacion de
trabajo, 2) que se informe diariamente del sistema de control a los trabajadores y 3) que el
control no se extienda a los espacios no laborales reservados.™

La posicion mas restrictiva es la que ha mantenido Gofii, quien expone:

Para quien las técnicas captacion y reproduccion de la imagen, incluso cuando se utilizan
por razones, de prevencion de riesgos laborales o de caracter organizativo, resultan
ilegitimas si se permiten ejercitar alguna funcion de control del personal. La misma
conclusion se aplica, légicamente, cuando el control mediante filmaciones se refiere

111 Barba Martinez citado por Desdentado Bonete, Aurelio y Mufioz Ruiz, Ana Belén. Op. Cit. p. 49
12 Sennett citado por Desdentado Bonete, Aurelio y Mufioz Ruiz, Ana Belén. Op. Cit. p. 51

3 Desdentado Bonete, Aurelio y Mufioz Ruiz, Ana Belén. Op. Cit. p. 52

14 1dem. p. 53

115 pache, Vicente citado por Desdentado Bonete, Aurelio y Mufioz Ruiz, Ana Belén. Op. Cit. p. 54
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diariamente al comportamiento de los trabajadores. Esta posicion se funda, en definir en
gue los sistemas de filmacion, aun los disefiados para la utilizacion legitima son
incompatibles con la dignidad humana, sin duda por la exasperante e incomoda presion a
gue someten a los trabajadores y por el temor reverencial que infunden estos, de lo que se
deriva que la informacién obtenida no pueda ser utilizada para fines disciplinarios.**®

Por su parte Ferndndez Villazon en su obra las facultades empresariales de control
de la actividad laboral, mantiene una posicion mas matizada:

Parte de los presupuestos basicos de la doctrina constitucional. No hay una prohibicién de
uso de los medios audiovisuales, pero las medidas de video vigilancia estan, con caracter
general, sometidas al principio de proporcionalidad en el doble sentido de que requieren una
finalidad legitima y no deben provocar un sacrificio desproporcionado. La finalidad
legitima se entiende, sin embargo, de manera restrictiva: no basta una finalidad genérica de
control de la prestacion de trabajo, sino que es necesario que se produzcan algunas
justificaciones cualificadas por exigencias del proceso productivo, seguridad o prevencion
de riesgos. Esas exigencias son mayores en el caso de la grabacion de las conversaciones,
gue solo deben admitirse cuando sean indispensables para la seguridad o el buen
funcionamiento de la empresa y no sean sustituibles por otro medio de control menos
dafiino. Para las técnicas de reproduccién de la imagen el margen es mayor,

Pero también se consideran desproporcionadas por intimidatarias, incluso cuando se limitan
a enfocar una zona de trabajo a la que solo tengan acceso los trabajadores, por lo que son
necesarias, en este caso, justificaciones adicionales en términos de seguridad, prevencién de
riesgos a de orden productivo.™’

Por lo anterior, podemos concluir que el derecho laboral se enfrenta a los nuevos
paradigmas generados por las tecnologias de informacion y comunicacion en lo que se ha
Ilamado actualmente derecho laboral informéatico como consecuencia de lo anterior el reto
para el derecho laboral lo constituye la reforma a la legislacion laboral y la resolucion de
casos a través de los tribunales por medio de jurisprudencia para lograr enfrentar los nuevos

paradigmas del derecho laboral en la actual sociedad digital.
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1.- Introduccion.

El hombre desde el momento mismo en que tuvo razén de ser sintio la necesidad de
interrelacionarse con sus semejantes, el sentir que en su transito por la vida no se encuentra
solo sino que pueda compartir su vida con alguien, derivado de diversas circunstancias,
desde el procrear y proveerse de sustento, asi como el de formar una familia, de divertirse,
y en su caso, como sucede actualmente por fines econdémicos, sociales, laborales, politicos,
deportivos, culturales y con los fines més diversos.

Por lo cual surgen acuerdos, pactos, convenios, contratos, proyectos comunes, etc,
gue redundaran en asociaciones, sociedades u otras entidades de colaboracion mutua, bien
sean publicas o privadas, nacionales o internacionales.

La base fundamental de las sociedades lo es la affectio societatis, que parte del
concepto de acuerdo, mismo que no solo contiene obligaciones reciprocas, Sino
obligaciones que posibilitan la creacion de una relacion diversa a la simplemente
contractual, sino aquellas en la que se retinen recursos y esfuerzos para un fin comun.

Asi, al lado de las instituciones y organizaciones publicas surgen las Organizaciones

de la Sociedad Civil (OSC), o también llamadas Organizaciones no gubernamentales

18 Catedratico a nivel Licenciatura y Maestria en diversas universidades del pais.
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(ONG’S), las que pueden adoptar diversas figuras juridicas, ya que pueden ser Asociacion
Civil (A.C.), Institucion de Asistencia privada (I.A.P.), Institucion de Beneficencia Privada
(1.B.P.), Asociacion de Beneficencia Privada (A.B.P.) o Fundacion, entes sociales que dia a
dia cobran mayor relevancia la participar activamente en las distintas areas de la actividad
del hombre, como lo es: salud, educacion, vivienda, arte, cultural, asistencia social, equidad
de género, deporte, defensa de derechos humanos, ciencia, etc.

De lo anterior, se desprende que dichas Organizaciones de la Sociedad Civil u
Organizaciones No Gubernamentales, no solo ayudan a subsanar requerimientos basicos de
la poblacién, sino que también, movilizan a sectores enteros de la sociedad para que estén
en posibilidades de poder intervenir de forma organizada y solidaria a favor de otros, en su
caso, ayudando a ciertos sectores vulnerables para sean agentes de cambio de su realidad
socioecondmica, generando asi espacios para la libre expresion y debate pablico, asi como
potencian esfuerzos para brindar una respuesta a los requerimientos y necesidades a que se
enfrenta actualmente la sociedad de nuestro pais.

La creacion y funcionamiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil es
producto y resultado de ciudadanos emprendedores y comprometidos con la realidad social,
quienes superando muchos obstaculos, y de acuerdo a sus posibilidades buscan resolver
necesidades sociales, promover el respeto de los derechos fundamentales, impulsar la
educacion y la salud, fortalecer el deporte, estimular la ciencia, la cultura y las artes, apoyar
a ciertos grupos vulnerables, especialmente a personas con alguna discapacidad, proponer
la solucién a problemas sociales y econdmicos, en suma tratan de contribuir en el
mejoramiento de la sociedad.

Por medio de las OSC o también Ilamadas ONG’S, es factible mediar el apoyo y
contribucion gubernamental o de ciertos grupos privados, por medio de recursos, bienes,
conocimientos, experiencias y tiempo, esto tendiente a lograr alcanzar los fines del interés
colectivo o de ciertos grupos en especifico.

Para lograr sus fines estos entes colectivos deben la mayor parte de las veces
interactuar con las diversas dependencias y entidades gubernamentales, no solo para que se
les brinden recursos y apoyos materiales o logisticos, sino para alcanzar un desarrollo en
sus programas o propuestas de trabajo, por lo cual se requiere no solo el apoyo que brinda

el Gobierno de la Federacion, a traves de las Secretarias de Desarrollo Social y de
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Relaciones Exteriores, asi como del Instituto nacional de Desarrollo Social, sino que
ademas se requiere que también los Gobiernos Estatales y Municipales participen
activamente impulsando, fortaleciendo y regulando a las Organizaciones de la Sociedad
Civil u Organizaciones no Gubernamentales, a fin de que se profesionalicen en su
quehacer, se actualicen en su ambito operativo, se transparente su administracion y sean
responsables en su intervencién en la esfera publica, lo cual permitird contar con una
administracion y operacion Optimos, repercutiendo, desde luego, en se brinden més y
mejores resultados en forma sostenida en claro beneficio social y para el grupo al cual se
encuentre enfocados.

Efectivamente a nivel Estatal y Municipal actualmente se carecen de programas
definidos y sostenidos en apoyo y fomento de las OSC o también llamadas ONG’S, ya que
si bien es cierto, en muchos aspectos se les brinda apoyo, los mismos no son suficientes
para que puedan alcanzar los fines en sus programas, sino que resulta necesario realizar una
restructura administrativa, fiscal y juridica tendiente a lograr un apoyo gubernamental pleno
y satisfactorio.

En el Gobierno Estatal a través del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado y de la Secretaria de Desarrollo Social, como en algunas otras Dependencias y
Entidades, y sus similares del Municipio de Puebla, se brinda cierta atencién, apoyo y
fomento, el cual resulta insuficiente, raquitico y las mas de las veces sin un plan de trabajo
definido, y en algunas otras ocasiones con fines politicos, lo cual provoca que tales
Organizaciones de la Sociedad Civil desarrollen sus programas de forma deficiente, ya que
muchas de las veces no es posible operar con recursos propios, lo cual evidentemente
repercute en la sociedad, y sobre todo en la poblacién mas necesitada y marginada.

Derivado de lo anterior no todas las Organizaciones de la Sociedad Civil que existen
en nuestro Estado tienen algun grado de profesionalizacion que les permita tener una buena
direccion, administracion y operatividad, con lo cual serian capaces mas y mejores
resultados en sus programas, por lo cual —se insiste- es necesario impulsar y capacitar a
tales organizaciones sociales, fortaleciéndolas institucionalmente, pero no solo en las
dependencias y entidades gubernamentales, sino también en el marco legal, de tal suerte
que les permita tener una certeza juridica no solo en su constitucién, sino también en su

operatividad y disolucién, ya que no bastan las buenas intenciones sino se requiere el
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trabajo verdaderamente comprometido de parte del Gobierno del estado y de los
Municipios, lo que invariablemente repercutird en un mayor impacto social.

El desafio que enfrentan las Organizaciones de la Social Civil es grande, mientras
tanto y cuanto no exista una conciencia dentro del &mbito gubernamental para aceptar que
es necesario el apoyo de estos entes sociales a efecto de brindar la atencidn a ciertos rubros
que por si solo el Gobierno no puede atender, para lo cual es necesario se brinden reformas
estructurales administrativas, fiscales y juridicas tanto en la esfera de la propia
administracion publica, en las politicas pablicas, asi como en el marco legal, ya que si bien
es cierto a nivel federal existe la Ley Federal de Fomento a las actividades realizadas por
Organizaciones de la Sociedad Civil, a nivel estatal urge sean modificados y creados los
dispositivos juridicos necesarios, que las regulen, las estimulen y capaciten, pero también
que supervisen sus actividades en cuanto a la entrega y destino final de recursos y apoyos
gubernamentales que se les brinden, y de igual forma se creen los mecanismos necesarios
para que los recursos que les entregan los particulares sea verificado su efectivo destino en
las actividades del programa especifico al que se otorgan dichos recursos, amén de lo
anterior, es importante inicialmente crear en el Estado un registro de las Organizaciones de
la Sociedad Civil o también Ilamadas Organizaciones No Gubernamentales, tanto por rubro
de su actividad como por los apoyos y estimulos que reciben, el seguimiento de sus
actividades, el registro de las que se encuentran irregulares, etc., y en su caso establecer
sanciones administrativas en caso de incurrir en faltas u omisiones graves a sus propios
estatutos como los servicios que presten a terceros, de tal suerte que la sociedad esté
enterada cuél de ellas es confiable y no tener a futuro desencuentros que pueden incluso
llegar a los tribunales, ya que si bien es cierto actualmente existe un incipiente registro en el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado y otro en la Secretaria de
Desarrollo Social, el registro mas completo que se intent6 realizar se encontraba en el
extinto Instituto de Asistencia Publica del Estado de Puebla (IAPEP).

2.- Tramites y requisitos que una OSC o ONG’S debe de cumplir para
formalizar su existencia

Antes de abordar este planteamiento resulta necesario que se cuestionen los
emprendedores a la creacion de un ente social de esta naturaleza, cual va a ser nuestro

objeto social, quienes y a cuantos ascenderan los asociados, como se llevara a cabo nuestra
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administracion, quien la va a financiar, como van a ser nuestros estatutos, sera necesario un
acta constitutiva, seré necesario registrarla y en donde, se tendrd que dar de alta en el SAT,
sera necesario inscribirla y en donde, existirdn apoyos gubernamentales, existirdn donativos
de particulares, sera cierto que se pueden expedir recibos deducibles de impuesto y si asi
fuera el caso, como le haremos para poderlo realizar, etc., es decir, existen mdaltiples
interrogantes que deben de plantearse y resolverse, desafortunadamente existe —segln tengo
conocimiento- un solo manual que resuelve estas interrogantes, mismo que en su momento
fue publicado por el Senado de la Republica.

Ahora bien, por lo extenso del tema y lo corto del presente articulo, me limito a
realizar un breve listado de los tramites y requisitos normativos que deben ser satisfechos a
efecto de no incurrir en la ilegalidad e irregularidad que a la larga no permiten tanto acceder
a recursos, estimulos como a la capacitacion, apoyo y atencidon por parte de los entes
gubernamentales.

e Asignar nombre o denominacién a la OSC o ONG

e Solicitar el permiso de uso del nombre y denominacion a la Secretaria de
Relaciones Exteriores, previo el pago de los derechos correspondientes.

e Determinar el nimero y tipo de asociados, que pueden ser: asociados fundadores,
asociados honorarios, afiliados o simpatizantes y colaboradores.

e Establecer la forma de administracion.

e Designar al representante o a los representantes legales.

e Elaboracién de los estatutos o normas basicas que regiran el funcionamiento del
ente juridico, asi como los derechos y obligaciones de sus integrantes, la cual
debe de contener los siguientes datos: el ndmero de asociados, su nombre
completo y generales, nombre o denominacion de la OSC o ONG, objeto social,
derechos y obligaciones de los asociados, forma de administracion, nombres o
nombres y facultades del representante o representantes legales, causas y
procedimientos de liquidacion, detalle del patrimonio, su uso y la clausula de no
distribucion de los remanentes de apoyos y estimulos publicos que reciban entre
sus asociados.

e Protocolizacion de los estatutos.
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¢ Inscripcion del acta constitutiva y los estatutos en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Distrito Judicial correspondiente.

e Darse de alta en el Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

e Considerar la viabilidad de convertirse en donataria autorizada.

e Obtener la Clave Unica de Inscripcion (CLUNI).

e Obtencion de reconocimiento internacional.

e Obtener el estatus consultivo ante el Consejo Economico y Social de las
Naciones Unidas (ECOSOC).

e Registro ante la Organizacion de los Estados Americanos (OEA).

e Obtencidén de recursos nacionales (ingresos de las cuotas de los asociados,
donativos y estimulos publicos) e internacionales (ingresos generados por la
realizacion del objeto social, donativos y fondos de otras instituciones

internacionales).'*°

3.- Régimen juridico de las Asociaciones Civiles.

3.1- Concepto.

Si bien de acuerdo al Codigo Civil para el estado no se define como tal a la
Asociacion Civil, atentos al contenido del articulo 184 debemos entender que una
Asociacion Civil es: “La reunion no transitoria de dos o mas personas para realizar un fin
posible, licito y comln y que no tenga el cardcter preponderantemente econdmico”™?°.

Por otra parte de acuerdo a la doctrina se podria considerar que una Asociacién
Civil, es: “Una persona moral creada mediante el acuerdo de varios individuos para la
realizacion de un fin comin, que tenga cierta permanencia o duracion, de caracter politico,
cientifico, artistico, de recreo o cualquiera otro que no esté prohibido por la ley y que no
tenga caracter preponderantemente econdmico”?

De acuerdo a lo anterior debemos deducir que no basta el acuerdo, sino que ademas

dicha convencion se formalice a efecto de crear una persona moral diferente a la de los

19 Comisién de relaciones exteriores organizaciones no gubernamentales del Senado de la Reptiblica, Manual
para las Organizaciones de la Sociedad Civil, México, 2009.

120 Articulo 184, Cédigo Civil para el estado Libre y Soberano de Puebla, 2013.

21 DOMINGUEZ OROZCO, Jaime, y, RESENDIZ NUNEZ, Cuauhtémoc, Sociedades y Asociaciones
Civiles, Ed. Ediciones Fiscales ISEF, México, 2009.
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asociados, para lo cual es indispensable surja a la vida juridica mediante la necesaria acta
constitutiva, ya que de lo contrario estariamos Unicamente ante una sociedad de hecho sin
los derechos y prerrogativas de una sociedad regular, ademas, es necesario que en el acto
constitutivo se deben de cumplir con los elementos de existencia y de validez que al efecto
exige la propia ley civil, ya que igual forma estariamos en presencia de una acto inexistente
y nulo, o en su defecto como lo estable el Cdédigo Civil para el Estado de Puebla “La
inobservancia de la forma requerida originara la disolucion de la asociacion...”*?; por otro
lado, la reunién de los integrantes de la persona juridica no debe ser transitoria, sino que
debe de tener cierta permanencia o duracion para estar en posibilidades de lograr su fines,
ya que de lo contrario no se le va a considerar como asociacion sino solamente se le va a

atribuir el caracter juridico de una simple reunion.

3.2.- Acto contractual de su constitucion.

Conforme a la Ley Sustantiva Civil se establece como un requisito “sine quanon”
que “El acto juridico por el cual se constituya una asociacion deberd constar en escritura
publica, y ésta y el estatuto de la asociacion deben inscribirse en el Registro Publico para

que surtan efectos contra personas distintas de los asociados™'?®

, ya que lo contrario como
se ha citado precedentemente originara su disolucion, por otro lado, el diverso 187 del
citado cuerpo de leyes establece lo que debe de contener la escritura constitutiva de la

asociacion.

3.3.- Asociados.

De acuerdo a los numerales 184, 187, 189 del Codigo Civil para el Estado, se
establece que la asociacion civil va a estar integrada por personas a las que denomina
asociados, los que reunidos van a realizar un fin posible, licito y comdn, y que no tenga el
caracter preponderantemente econémico, pero, en ninguno de los dispositivos referidos se
hace mencidn al tipo de personas que van a constituir la persona moral, es decir, que sean
personas fisicas o juridicas, lo cual inequivocamente en algunos casos podria llegar a

provocar cierta confusion respecto a la admision de personas morales o bien que si dos o

122 \ser articulo 188.
123 \/er articulo 186.
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mas personas morales podran constituir una asociacion civil, para lo cual debemos de
considerar que lo que la ley no prohibe luego entonces esta permitido, en tal sentido, se
considera que es valido y aceptable, tanto la inclusion de personas morales como asociados,
0 que dos personas morales constituyan un nuevo ente juridico —véase el caso de algunas
confederaciones-; de igual forma, la ley sustantiva civil sefiala que la asociacion puede
admitir o excluir asociados, lo cual invariablemente nos hace pensar en la inclusion de
extranjeros, de los que se estima pueden ser integrantes de una asociacion, siempre y
cuando cumplan de forma anédloga la clausula calvo contenida en el diverso 104
Constitucional, es decir, someterse a las leyes de nuestro pais renunciando a la proteccion
de las leyes y de sus gobiernos de origen, para lo cual deberan obtener el permiso
correspondiente de la Secretaria de Relaciones exteriores.

En cuanto a los derechos y obligaciones de los asociados, los humerales 196, 199,
205, 208 y 211 del Codigo Civil para el estado, nos sefialan claramente el derecho
participar con voto en las asambleas generales, entendiéndose, desde el luego, que de igual
forma con voz, que podran participar como Director o formar parte del Consejo de
Directores, y, que ademas podran vigilar que las cuotas se dediquen al fin que se propone la
asociacion, pudiendo al caso examinar los libros de contabilidad y demas papeles, de igual
forma en caso de disolucion, bien sea porque lo establezca la asamblea general o los
estatutos, podran retribuirseles la parte del activo social que equivalga a sus aportaciones,
ya que los demaés bienes se aplicaran a otra asociacion o fundacion de objeto similar a la

extinguida.

3.4.- Organos.

El propio Codigo Civil establece dos clase de drganos: los de decision y los de
administracion y representacion, el primero reside en la asamblea general, la cual se reunira
cuando lo establezcan los estatutos o bien cuando convoque la direccion, y para el caso de
que la direccion no cite a asamblea, cuando deba hacerlo, en su lugar lo haréa el Juez Civil a
peticidn del cinco por ciento o mas de los asociados, por otro lado, los diversos 194 y 195
del citado cuerpo de leyes establece las facultades de la asamblea general y que las
decisiones seran tomadas por mayoria de votos de los miembros presentes (asociados),

quienes gozaran de un voto; en cuanto al Organo de Administracion y Representacion, la
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ley sustantiva, preve en sus numerales 198, 199, 200, 201, 202 y 204, que de acuerdo a los
estatutos o a la asamblea general la administracion y representacion la ejerceran un director
0 un consejo de directores, los cuales deben forzosamente ser asociados, facultdndolos para
ser los ejecutores de los acuerdos de la asamblea, para encauzar los actos de la asociacion,
pero, también seran responsables por el exceso o defecto en el cumplimiento de los
acuerdos de la asamblea general, de igual forma, se establecen facultades para actuar como
apoderados para pleitos y cobranzas y actos de administracion, facultades que deben
apegarse a las reglas que sobre el mandato sefiala el mismo Cdédigo Civil, ya que en cuanto
a los actos de dominio lo ejercera directamente la asamblea general, a través del director,
consejo de directores o delegado especial, asimismo este cuerpo directivo debera informar
en cada asamblea general el estado que guarde la asociacién y la situacion econémica de la

misma.

3.5.- Patrimonio.

Si bien es cierto que la Ley Sustantiva Civil no refiere de forma especifica sobre la
forma de constitucion del patrimonio de una asociacién, si refiere sobre su necesaria
existencia, que deben haber bienes que lo integran y la aplicacion del mismo en caso de
disolucion del ente juridico, para lo cual debemos entender que el patrimonio social va a
estar integrado por todos los bienes, derechos y obligaciones que sean traducibles en
dinero, bienes y derechos que inicialmente van a ser aportados por los asociados y
posteriormente por algln tercero via donativos, estimulos publicos, realizacion del objeto
social y fondos de instituciones internacionales, y, en cuanto a las obligaciones, desde
luego, gque van a surgir cuando entre en operacion la asociacion, derivado de los sueldos y

honorarios, adquisicion de bienes muebles o inmuebles y demés gastos corrientes.

3.6.- Cuotas de aportacion.

Conforme a lo previsto en el Cddigo Sustantivo Civil para el Estado, las
asociaciones civiles para la realizacion de sus fines deben establecer mediante sus propios
estatutos o por acuerdo de la asamblea general que los asociados deben de pagar sus cuotas

de aportacion, las que aln y a pesar de que la ley es omisa en tal sentido, nada impide de
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que puedan ser de forma periodica, por semana, mes o anual, y de igual forma, existe plena

libertad en cuanto a su monto.

3.7.- Disolucion,

Las asociaciones civiles como cualquier persona pueden llegar a su fin, para lo cual
el Codigo Civil en sus diversos 210 y 211 establecen que ademas de las causas previstas en
los estatutos las asociaciones se extinguen por acuerdo de la asamblea general, por haber
concluido el plazo de su existencia, por haber conseguido el objeto social, por ser fisica y
legalmente imposible el fin para el que fueron creadas y por resolucion de autoridad
competente, para lo cual en caso de disolucion los bienes se aplicaran conforme a lo que
dispongan los estatutos o falta de ello conforme a lo que disponga la asamblea general,
atribuyendo a los asociados la parte del activo social que equivalga a sus aportaciones, y los
demas bienes se aplicaran a otra asociacion o fundacion de objeto similar a la extinguida.

3.8.- Deficiencias Legales.

El Cédigo Civil presenta algunas lagunas que debieran ser salvadas a través de las
reformas pertinentes, esto con el objeto de que las asociaciones tengan plena certeza
juridica, siendo entre otras, las siguientes:

¢ No se establecen reglas claras en cuanto a la forma de constitucion del patrimonio
y que tipo de bienes o derechos se deben de aportar.

¢ No se establecen claramente la admision de personas morales.

e No se establece la inaplicabilidad de los acuerdos a determinado socio cuando este
no haya sido debidamente citado o cuando la asamblea se hubiere ocupado de
asuntos no contenidos en la convocatoria.

e No se establece la constitucidn de gravamenes.

e No establecen ninguna regla en cuanto a la fusion o escisibn con otras

asociaciones.

4.- Recomendaciones.

Con el afan de aportar un granito de arena a los fines que desarrollan las asociaciones

civiles, me permito sefialar algunas breves recomendaciones:
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e Que se actualicen de forma permanente

e Que tracen estrategias definidas para lograr sus fines y objetivos.
e Que investiguen la forma de allegarse de donativos y fondos.

¢ Que se profesionalicen.

e Que traten de conocer sus derechos y obligaciones.

Bibliografia.
e Cadigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla, 2013.
e Comisién de Relaciones Exteriores Organizaciones No Gubernamentales del

Senado de la Republica, “Manual para las Organizaciones de la Sociedad Civil”.
Mexico, 2009.

® Dominguez Orozco, Jaime, Y, Resendiz Nufiez, Cuauhtémoc. “Sociedades y

Asociaciones Civiles”. Editorial Ediciones Fiscales ISEF, México, 2009.
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POLITICAS EDITORIALES:

a) Los trabajos deberdn referirse al Derecho de la empresa y tener un
contenido sobre temas relevantes y de actualidad.

b) Podran publicarse colaboraciones sobre otras disciplinas siempre y cuando
el articulo las vincule con el Derecho de la empresa.

c) Podran publicarse diversos temas de Derecho sobre tépicos de actualidad.

d) Eltrabajo se remitira en medio electrénico en Word 2007 para Windows.

e) Seran en hojas tamafo carta por un solo lado con un interlineado de 1.5y
letra Times New Roman de 12 puntos, los titulos y subtitulos en 14 pts. y
numerados.

f) Las palabras en idioma extranjero deberan subrayarse o escribirse en letra
cursiva.

g) Las notas, fuentes de citas deberan aparecer al final de cada hoja.

h) Se deberd incluir titulo, autor, sumario, introduccién, contenido,
conclusiones y bibliografia.

i) En la introduccion el autor sintetizard en no mas de una cuartilla las ideas
centrales y conclusion de su trabajo.

j) El sumario contendra en numeros arabigos los subtitulos.

k) EIl articulo debera contener cinco palabras claves o key words a juicio de
autor que permitan la clasificacion del contenido de la colaboracion..

l) Las referencias bibliograficas deberan anotarse al final del articulo,
consignando con exactitud sus elementos: nombre del autor o autores.
titulo completo, pais, editorial, afio de publicacion y nimeros de paginas.

m) Las siglas en el texto o en los cuadros o gréaficas iran acompafadas de su
equivalencia completa.

n) La extension de los trabajos sera de 10 a 40 cuartillas (paginas) y estaran
corregidos gramaticalmente por el autor para facilitar su edicion.

0) Las recensiones deberan tener una extension de 2 a 4 cuartillas (paginas)

p) Las resefias bibliograficas deben ser de 3 a 7 por pagina.

gq) Cada colaboracién vendra precedida de una hoja que contenga:
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a. Titulo del trabajo, de preferencia breve, centrado y sin sacrificio de la
claridad.

b. Seguido del nombre del autor, alineado a la derecha de la hoja
referenciado con un asterisco cuya resefia curricular debera constar
en la parte inferior de la hoja en no mas de cinco renglones.

c. Indicacion de domicilio, teléfonos u otros datos que permitan a la
redaccion de la revista localizar facilmente al autor o autores con el
objeto de aclarar ocasionalmente dudas sobre el contenido del
articulo.

r) El Consejo Editorial informara al autor del trabajo el nimero de la revista en
que se publicara el mismo.
s) Los articulos deberan enviarse al Dr. Felipe Miguel Carrasco Fernandez, a

la siguiente direccién electronica: felipemiguel.carrasco@upaep.mx
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