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Resumen.

Nadie imagin6 que el 2020 nos traeria tantas sorpresas, la aparicion del famoso
COVID-19, llego para doblegar hasta al mas fuerte, el confinamiento, las muertes,
las pérdidas econdémicas, el caos, son algunas de las cosas que a nivel mundial
estamos viviendo, sin embargo, no es menos cierto también que COVID-19, nos
hizo transformarnos, desde lo espiritual, lo fisico (algunos subieron o perdieron
peso), pero sin duda hizo que replanteemos el uso de la tecnologia para
“sobrevivir’ dentro del campo del desarrollo econdmico, algunas tuvieron que
adaptarse a nuevas modalidades, otras tuvieron que acelerar sus proyectos que
traian como meta principal el desarrollo de plataformas y otras tuvieron que
actualizarse. Es claro que fue necesario tener que enfrentar al toro por los cuernos
para abrir los ojos a lo que desde hace décadas venia sucediendo, pero muchos

no le dieron importancia.

1. - Introduccion.
“El gran motor del cambio es la tecnologia”.
Alvin Toffler
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Quien diria que la llegada del 2020, seria un llamado de atencion, un despertar, un
boom para muchas cosas. Nadie espero que algun momento tuviéramos que
enfrentar una situacion como la que estamos atravesando, la historia nos habia
mostrado eventos similares en épocas pasadas, pero las considerabamos
improbables para nuestra época, donde los avances tecnologicos, meédicos,
cientificos y entre otros tienen alcances inimaginables en varios campos, sin
embargo, nos tomoé a todos por sorpresa y nos estd llevando a realizar una
reevaluacion de todo, desde la vida personal hasta los negocios, desde la
educacion hasta la salud, desde la angustia hasta la emocién, desde el desempleo
hasta los emprendimientos.

La llegada del COVID -19, nos ha hecho que paremos la pelota del juego y
nos detengamos a ver con calma todo lo que pasa en la cancha y preguntarnos
cuando fue la Ultima vez que lo hicimos, y no hay duda de que ha sido un
despertar a sacudones en muchos aspectos, pero sin duda que el despertar a que
la tecnologia y los avances a los que quizds no les dimos importancia en el
pasado hoy llegaron para quedarse y, si no nos adaptamos a ellos, simplemente
guedaremos marginados. Ya no es una opcidén no adaptarse a ellos, se convirtio

en algo obligatorio para intentar sobrellevar la situacién tan dificil del momento.

2. - Desarrollo
Pocos creimos que la noticia de la aparicion del COVID-19 (fines de noviembre de
2019), iria a tener el impacto que hoy esta viviendo, muchos consideramos que no
pasaria a mas que un virus como otros que han aparecido y que en poco tiempo
se controlaria y la vida seguiria. Sin embargo, para nuestra sorpresa esto no
sucedid, la expansién del virus y su letalidad nos llevé a sumirnos en un estado de
angustia, ansiedad, miedo y desesperacion.

Ante esta situacién, la mayoria de los gobiernos optaron por acogerse a una
medida radical, el aislamiento, obligando asi a que todos debamos recluirnos en
casa con el fin de evitar que se continle con la propagacion del virus, no ha sido

facil, debido a que esta medida ha traido consigo multiples situaciones, algunas



que podemos controlar y otras que lamentablemente escapan de nuestra
capacidad.

El encierro ha involucrado no solo cargarnos de una inmensa dosis de
paciencia, resiliencia, aceptaciéon y sobretodo de re aprender a comunicarnos,
suena raro, pero es cierto, desde que la tecnologia llegé a nuestras vidas, no
podemos casi concebir nuestro dia a dia sin nuestros teléfonos, computadores y
otros dispositivos, habiamos olvidado lo que es interrelacionarnos con los demas,
volver a sentir un abrazo, conversar alrededor de una mesa o simplemente sentir
la calidez del hogar, de la familia junta.

Sin embargo, pese a los puntos del péarrafo que antecede, debemos
considerar que este retorno al ambiente familiar nos ha creado un despertar de
gratitud de tener a la familia sana, cerca, también ha sido en otros casos el
momento de darse cuenta que hay relaciones que ya no funcionan, que los lazos
estan definitivamente rotos y que no se sentia ya que las actividades del dia a dia,
las rutinas y la costumbre eran la base para suponer que todo estaba bien. No
sera facil en muchos ambitos regresar a una falsa normalidad, pero seguramente
si habremos descubierto y re planteado muchos aspectos de la vida personal y
familiar.

Y es que mantenernos en casa ha sido complicado, cambiar nuestros
habitos, adaptarnos a nuevas circunstancias no ha resultado facil, pero sin temor a
equivocarme lo mas duro ha sido enfrentar los avatares econémicos. Varias
empresas se han visto en la penosa tarea de cerrar sus operaciones, dejando a
varias familias en situaciones complicadas, otras han visto como una alternativa
para no tener que cerra, reducir las jornadas laborales de sus colaboradores, y
otras han buscado sacarle ventaja a la situacion, incorporando herramientas
tecnoldgicas que les ha permitido seguir activas en el negocio, han optado por la
implementacion de sistemas de e-commerce, tiendas virtuales, servicios de
delivery, otras, que quizas tenia este proyecto contemplado para un futuro, se
vieron obligados a trabajar en ellos mas rapido e implementarlos y quienes ya los

tenian, buscaron actualizarlos y de esa forma no perder presencia en el mercado.



Aplicaciones como Glovo, Rapi, Tipti y otras han hecho su verdadero
agosto, los servicios de “delivery” han tenido su boom en esta época, pues al no
poder salir de casa y requerir abastecerse ha hecho que este tipo de negocios
basados en aplicaciones méviles nos aligeren la carga del aislamiento ya no solo
con productos de primera necesidad, sino también ya con temas de papeleria,
tecnologia, entre otros, si bien es cierto, nada nos exime a no ser posibles
candidatos de contagio, al menos tenemos una opcidn menos riesgosa que el salir
de casa.

Ante esta situacion también hemos visto como las empresas se han visto
“obligadas” de cierto modo a ingresar al mundo digital, no todo ha sido bueno,
pues, asi como hemos visto crecer emprendimientos que ofrecen sus servicios a
domicilio a través de aplicaciones, también nos hemos visto mas expuestos que
nunca en cuanto a nuestra privacidad, intimidad e incluso manejo de nuestra
informacion personal, el despegue de plataformas como Jitsu, Zoom, han facilitado
muchisimo actividades laborales, académicas e incluso familiares y personales,
pero al mismo tiempo han abierto una brecha de vulnerabilidad enorme, hemos
escuchado casos de intromisiones en clases universitarias de terceros sin
autorizacion, asi como el ingreso en una clase de zumba para nifios de personas
no deseadas.

Sumado a eso, tenemos también situaciones que preocupan, debido a esta
nueva realidad, los nifios y jovenes se encuentran altamente expuestos a la
tecnologia y esto no ha sido “desatendido” por personas inescrupulosas,
intromisiones en sesiones activas de clases de nifios, especialmente a través de la
plataforma zoom han sido reportadas en varias ocasiones, la exposicion de los
chicos a posibles situaciones de vulnerabilidad como el envio de videos o fotos de
los nifios haciendo ejercicios, a modo de tareas, que exponen de manera directa a
los menores son algunas de las cosas que han llamado la atencion, aunque lo
mas impactante ha sido ver comentarios de padres que aducen que enviar videos
o fotos de sus pequefios (sin conocer que otro uso le pueden dar a esa
informacion, que costumbres o actividades tiene quien recibe los videos o fotos)

” “*

no tiene importancia porque los menores “no estan desnudos”, “no estan haciendo



nada malo” “es solo un deber” “uy se quejan por todo”, sin duda comentarios que
me han puesto los pelos de punta, y que al mismo tiempo me han llevado a
analizar la poca importancia que le damos al uso de las tecnologias y la
exposicion especialmente de los menores en estos entornos, en algunos casos
entregandolos en bandeja de plata a predadores que no pierden la menor
oportunidad para atacar y sacar provecho de estas situaciones.

Pensar que a un padre de familia no le importa exponer a su hijo a través
de un video que debe ser enviado al numero personal del profesor a través de
WhatsApp, sin saber qué fin dltimo puede tener esa informacion, a mi que no
tengo hijos pero que me he desenvuelto en este campo casi 20 afios, simplemente
me aterroriza. Entregar material de un pequeiio a un desconocido que no
sabemos que posibles oscuras intensiones podria tener al recibir ese material, de
no saber que sensaciones 0 emociones esas imagenes pueden crear en esa
persona, son solo algunas de las cosas que vienen a mi cabeza y me preocupan
sobremanera.

Algunos probablemente consideraran que son exageraciones, o0 como dicen
algunas personas “ay eso no va a pasar”, pero hace un par de meses, junto a una
empresa de tecnologia que maneja una aplicacion que nos permite evidenciar Si
hay exposicion a material especialmente de indole sexual explicito en un equipo
determinado y emite una alerta, pudimos constatar que los propios maestros en
horas laborales, en los equipos de las instituciones educativas accesaban a
paginas de pornografia, incluso encontramos un caso donde el docente mantenia
activas este tipo de paginas a lo largo de toda la jornada laboral e incluso después
de ella, toda vez que tenia autorizado llevar el equipo a su hogar.

Ahora bien, la pregunta del millon y ¢por qué la preocupacion?, y va en
sentido de que no podemos saber qué fin ultimo puede tener un video no solo de
mi hijo sino de cerca o mas de 20 nifios haciendo ejercicios de distinta indole en
manos de un profesor que tenga la costumbre de ver pornografia, 0 que quizas
tenga otras costumbres mas oscuras que desconocemos.

Situaciones como éstas son las que nos dejan ver cada vez mas de cerca,

como, si bien la tecnologia se ha convertido en una herramienta poderosa en



estas épocas de aislamiento para cumplir con actividades como en este caso
educativas, también podemos notar que hay una completa falta de conocimiento
de los padres respecto de los riesgos a lo que sus pequefios pueden estar
expuestos, minimizan los riesgos e incluso consideran que es una exageracion
hacer “problema” por un video que debe ser enviado a un profesor (que no
conocen y tampoco conocen de sus posibles costumbres).

Trasladandonos ahora a un entorno laboral, pues también hemos visto
situaciones donde por un lado la tecnologia ha demostrado que mediante el
teletrabajo se puede llegar a tener ahorros administrativos especialmente en
gastos corrientes, nos hemos vistos también enfrentados a una situacion menos
favorable como es el abuso de ciertos empleadores con relacion a las horas que
exigen de trabajo a sus colaboradores.

Estamos conscientes que es momento de poner el hombro, utilizar
“‘amenazas” se ha vuelto un comun denominador dentro de varias empresas, pues

la presion psicologica que crean al utilizar frases como “deberian ponerse la

camiseta” “la empresa los necesita” “agradezcan que aun tienen trabajo”, entre
otras, ha sido la excusa perfecta para abusar de la predisposicion en esta
modalidad laboral de sus colaboradores, irrespetando asi derechos de sus
colaboradores.

Como ya lo hemos manifestado en lineas anteriores, muchas empresas han
reducido las jornadas laborales y al mismo tiempo los sueldos, sin embargo, pese
a estos cambios, el abuso a través del teletrabajo se ha hecho palpable, no se
respetan las horas de trabajo pactadas, horarios de almuerzo, fines de semana,
feriados, y cuando alguno manifiesta su inconformidad es motivo de “si no estas
conforme la puerta esta abierta” o frases como las citadas anteriormente,
olvidando el empleador el derecho que sus colaboradores tienen a la desconexion.

El derecho a la desconexion digital se conoce como el derecho que tiene
todo colaborador a no atender o contestar sean llamadas, correos electronicos,
mensajes, WhatsApp, o cualquier otro tipo de comunicacion que se presente fuera
de las horas pactadas como jornada laboral, ya que, el principal objetivo del

derecho a la desconexion digital es reconocer y respetar los distintos tiempos que



tiene el colaborador para un adecuado descanso, horario de alimentacion,
permisos, vacaciones y sin duda tiempo de intimidad personal y familiar. Sin
embargo y pese a eso, en esta época de aislamiento donde varias empresas han
acogido esta modalidad de teletrabajo, este derecho no ha sido considerado y por
el contrario se ha convertido en una herramienta de abuso por parte del empleador
sobre sobre sus colaboradores.

Como podemos darnos cuenta, si bien el teletrabajo ha permitido mantener
las operaciones de varias empresas, también se ha vuelto como una camisa de
fuerza y modo de violacion de derechos de los colaboradores, donde las quejas no
estan permitidas y las constantes amenazas del patrono son una constante.

Por otro lado, también hemos podido ver que en el campo de la salud la
tecnologia ha cobrado vida, en especial a través de aplicaciones de telemedicina,
varios profesionales de distintas areas han comenzado a ofrecer sus servicios a
través de distintas plataformas, con el fin de poder mantener de manera activa la
relacion con sus pacientes e incluso creando una conexion mas estrecha con ellos
al hacerlos sentir acompafados en sus distintos procesos y disponibles en todo
momento.

Dentro del ambito de la salud, también muchos gimnasios, entrenadores
personales, maestros de yoga, pilates y otros tipos de actividad fisica, han
buscado alternativas para ayudar a mantener activas a las personas, cada
programa trae opciones de acuerdo al nivel fisico de los usuarios, algunas traen
las clases en vivo, otras pre grabadas pero brindan varias alternativas
interesantes, buscando asi en el caso de los gimnasios mantener a sus clientes
activos tomando en consideracion que por el aislamiento los establecimientos
estan cerrados.

Por su parte, los gobiernos también han adoptado el uso de aplicaciones
que les permiten dar atencion de primera mano a personas que consideran que
pueden estar presentando sintomas a través de sistemas basados en inteligencia
artificial que les permite mediante la contestacién de ciertas preguntas guiar al
paciente en las acciones que deben tomar en relacién con el resultado obtenido.

Si bien el sistema ha ayudado para descongestionar los entornos de salud publica



gue ya se encuentran a tope en su capacidad de atencion, también se han visto
colapsados, lo que lleva a que la angustia por falta de acceso a la aplicacién
debido a saturacién llevando a que la gente salga y acuda directamente a los ya
copados entornos de salud publica.

Entornos gubernamentales como el legislativo y el judicial se han visto
también en la necesidad de acudir a la tecnologia para no parar actividades
importantes en el desarrollo del pais, en especial en el tema justicia, sin embargo,
también este se ha visto saturado en atencién a que la autorizacion de utilizacion
de firmas digitales ha cobrado fuerza pese a que las normas las permiten desde el
afio 2002, es ahora cuando el boom de su uso se ha manifestado, pues ahora
para poder realizar varios tramites, los profesionales del derecho requieren de una
firma electrénica y esta debe ser solicitada a la funcién judicial, institucion que
también se encuentra a tope dada la falta de personal disponible, ya que el poco
personal que labora, esta orientado especialmente a temas de flagrancia y otros
de alto impacto méas que en tramites administrativos.

Otros entornos de gobierno también han adoptado la implementacion de
servicios en linea para ayudar a los usuarios en la realizacion de tramites que, por
norma general, costumbre y resistencia al cambio se han venido realizando de
forma presencial, hoy, la situacion los ha obligado a dar el salto que los usuarios
desde hace varios afios los han venido solicitando y demostrando asi que la
agilidad en los procesos y tramites burocraticos se puede simplificar, y volverlos
mas eficientes.

En el campo financiero, hemos notado el refuerzo que han hecho las
entidades en sus plataformas, actualizdndolas para brindar mayores y mejores
servicios.

La tecnologia llegé para quedarse e imponerse, una vez que el aislamiento
se vaya levantando y las cosas empiecen a recobrar sus actividades, sera muy
dificil volver hacia atrds, comenzaremos a vivir una nueva realidad, muchos
padres estan comenzando a optar por sistemas de estudio de “home schooling”
para sus hijos, las empresas estan re evaluando sus estructuras, y actividades, ya

que dadas las pérdidas causadas por las restricciones a nivel general han sido



muy elevadas, mantener colaboradores bajo sistemas de teletrabajo puede
resultar mas beneficioso en cuanto a reduccién de gastos especialmente
administrativos hasta que los niveles de ingresos se puedan poco a poco
recuperar y re evaluar si se debe 0 no mantener algunos procesos en mecanismos
de teletrabajo.

Varios profesionales también han visto una oportunidad de crear espacios
que permiten tener mas cercania con sus clientes a través de grupos, canales en
redes sociales que les ha permitido ampliar sus servicios, mejorar y mantener la
relacion activa, lo que ha hecho sentir mas apoyo y guia a los pacientes.

Han aparecido nuevos emprendimientos y sin lugar a duda profesiones
orientadas al desarrollo de aplicaciones, seguridad de la informacion, seguridad
informética, marketing digital, comunity manager, disefio, entre otras, han cobrado
muchisima fuerza, son las que se consideran desde hace algunos afios como las
carreras del “futuro” futuro que nos piso los talones y como siempre nos tomo
desprevenidos, el mercado laboral para estas carreras se abre como un gran
abanico pero no existen suficientes profesionales para cubrirlas, expertos en
seguridad informatica, seguridad de la informacion, analisis de big data entre otros
seran altamente cotizados ya el mercado y el desarrollo tecnoldgico lo requiere de
manera inmediata.

Todos sabemos que este 2020, sera un afio para recordar, evaluar, analizar
y que se convierta en una fuente inagotable de experiencias, tomar el aprendizaje
que este proceso nos dejara sera la mejor herramienta para que podamos volver a

flote.

Conclusiones
El camino adn es largo, se han empezado a dar pasos importantes, pero aun hay
mucho por hacer, debemos empezar a pensar de manera preventiva y dejar de
lado siempre ser reactivos, analizar las formas de sacar provecho de las lecciones
y experiencias que la llegada del COVID-19 nos esta dejando.

No sera facil retomar actividades una vez que el aislamiento social se

levante y entremos a procesos de distanciamiento, la forma de relacionarnos sin



duda se modificara, quizas los contagios volveran a cobrar fuerza y posiblemente
nos arrebataran mas vidas de las ya cobradas, el temor, la angustia y paranoia
también seran temas del dia a dia, pero la necesidad de salir, reactivar negocios,
reactivar todo el aparataje econdémico es vital, llevamos casi 80 dias de encierro y
ya no hay economia que aguante, volver a una nueva normalidad traera consigo
muchos cambios, tengamos fe que sean para salir adelante, nos espera un
camino duro, y quizas uno de nueva toma de conciencia de como la tecnologia

puede ser un aliado o un enemigo.
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Introduccioén.

El plan de continuidad del negocio (o sus siglas en inglés BCP, por Business Continuity
Plan) es definido como un plan logistico para la practica de como una organizacion debe
recuperar y restaurar sus funciones criticas parcial o totalmente interrumpidas dentro de un
tiempo predeterminado después de una interrupcion no deseada o desastre.

Alvaro Méndez Tejeda ha definido el Plan de Continuidad del Negocio como
el “documento maestro que proporcionard a la compafiia la capacidad para aumentar la
resiliencia de la organizacion y afrontar con éxito la aparicién de este evento disruptivo.

De forma general, dicho plan se compone de:

1. Los procesos de negocio criticos para la organizacion,

2. Los recursos necesarios para darles soporte,

3. Los procedimientos para reestablecer, implantar o mantener la operativa,

4. Los equipos de recuperacion que ejecuten dichos procedimientos

5. Los medios necesarios para mantener la comunicacion entre dichos equipos.

De la misma forma que un Plan de Emergencias se compone de las medidas de

seguridad y los equipos de evacuacion ante una emergencia que pueda afectar a la salud de
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Benemérita Universidad Autonoma de Puebla. Miembro de la Barra de Abogados del Estado de Puebla, A.C.



los empleados, un Plan de Continuidad de Negocio se compondra de las “medidas a
implantar y mantener, por parte de la Organizacion, ante un evento que afecte a la
operativa normal. Siempre poniendo la salud y bienestar de los profesionales en el
centro de la estrategia.”®

El autor Ramén Serrano Béjar ha considerado al respecto que:

El Plan de Continuidad del Negocio, incluye a los denominados Business Continuity
Plan (BCP) y Disaster Recovery Plan (DRP), tiene como objetivo proteger los procesos
criticos y operativos del negocio contra desastres naturales o fallas mayores por la
interrupcion de las operaciones de una empresa, disminuyendo el impacto en las
pérdidas de tipo financiero, de informacion critica del negocio, credibilidad y
productividad, debido a que los recursos de la organizacion no estan disponibles.

El Plan de Continuidad del Negocio busca amortiguar en lo posible este riesgo
mediante un plan global que permita la pronta recuperacion de la operaciéon y de la
informacion, en caso de presentarse algin evento que afecte el flujo normal de las
actividades de una organizacion. Para ello es necesario que las empresas desarrollen
formalmente un Business Impact Assessment (BIA), el cual se utiliza para identificar los
riesgos y los puntos criticos a desarrollar en el BCP/DRP.

Un DRP implica la recuperacion oportuna de recursos y servicios de tecnologia de la
informacion después de que ocurre un desastre, como un sismo o incendio o fallas
de hardware o software que pongan en riesgo la continuidad de la operacion.

Mientras que un BCP es mas amplio en cuanto a planes para la recuperacion de
procesos de toda la organizacion de negocios. Este incluye, entre otros, los planes para
instalaciones de trabajo, la comunicacion de informacion critica a empleados, servicios
telefonicos, internet, estaciones de trabajo y servidores para reanudar las operaciones
productivas o de servicio y los procedimientos para la restauracion de la empresa al
estado previo del desastre.

La principal diferencia es que el DRP es comunmente asociado con la recuperacion del
sistema de Tecnologia de Informacion (TI) por si sola, mientras que el BCP tiene un
contexto de negocios mas amplio. El back-up o respaldo de la informacién so6lo es una
parte de un DRP. El primero se refiere a la copia de archivos que facilita la restauracion
de los activos de TI. Los archivos de copia de seguridad pueden contener informacion
vital para la empresa como datos, informacion financiera y operativa, aplicaciones,
sistemas operativos y documentacion, entre otros.’

1.- Continuidad del Negocio con una enfermedad infecciosa

% Mendez Tejeda, Alvaro, “Garantizar la continuidad del negocio ante el COVID-19” Manager de
Ciberseguridad de KPMG Espafia.
* Serrano Bejar, R. “La importancia de implementar un Plan de Continuidad del Negocio™ (22 parte) Colegio
de Contadores Publicos de México.



¢Es un plan para una enfermedad infecciosa diferente de un plan regular de reanudacion de
negocios? De alguna manera, si.

Tradicionalmente, la mayoria de los planes de continuidad del negocio se centran en
lo que sucedera si el edificio, equipos, productos o servicios se dafian de alguna manera.

Los planes también tienden a asumir que las personas podran regresar al edificio o
comenzar a reconstruirse, casi inmediatamente después del evento (como después de un
incendio o tormenta o si hay una escasez de servicios publicos). Sin embargo, si hay una
enfermedad infecciosa grave, brote o pandemia, debe planificar que los empleados no
puedan presentarse al trabajo.

Ademas, durante una pandemia, las empresas, las organizaciones sociales o las
escuelas pueden ser obligadas a tomar medidas Unicas para ayudar a frenar la propagacion
de la enfermedad, incluyendo el cierre por orden del oficial médico de funcionarios de
salud o de salud publica.

Otras medidas de salud publica pueden incluir la limitacion o cancelacion de
reuniones sociales y publicas, la detencion del transporte publico, la necesidad de
cuarentenas, etc.

Ademas, la recuperacion de estas situaciones puede no ser capaz de iniciarse
inmediatamente. Es importante asegurarse que sus actividades comerciales principales se
pueden mantener durante varias semanas 0 meses con personal limitado.

La empresa tendra que estar preparado para reanudar su negocio de una manera

planificada.

2.- ¢ Cuales son algunos efectos de una pandemia en un negocio?

Los posibles efectos en las empresas de un evento pandémico pueden incluir:

* Reduccion de la oferta de mano de obra, incluidos sus empleados regulares o
disponibilidad de subcontratistas o empleados temporales

» Pedidos de clientes cancelados o no llenados

« Interrupcion en la obtencion de suministros o materiales, incluidas las mercancias
gue pasan por las fronteras internacionales y las aduanas)

« Cambio en las demandas (por ejemplo, aumento del uso de internet, disminucion
del turismol/viajes)

* Reduccion o restricciones en reuniones publicas o reuniones (incluyendo
deportivos, clubes, teatros, centros comunitarios, restaurantes, reuniones religiosas,



* Restricciones en viajes (regionales, nacionales o internacionales)

» Reduccion de la disponibilidad de servicios de atencion medica o de atencién
domiciliaria en situaciones mas extremas, posibles interrupciones en otros servicios
como telecomunicaciones, financieros, bancarios, agua, energia (hidroeléctrica),
gasolina, combustibles, medicamentos o el suministro de alimentos.’

3.- Fundamento legal

El Consejo de Salubridad General considero que:

Dada la situacion que guarda la epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV2
(COVID-19) en el pais, se han dictado diversas medidas por el Gobierno Federal,
incluidas las contenidas en el Acuerdo por el que este Consejo reconocié a dicha
enfermedad como grave de atencidn prioritaria, asi como en el Decreto por el que se
declaran acciones extraordinarias en las regiones afectadas de todo el territorio nacional
en materia de salubridad general para combatir la enfermedad grave de atencion
prioritaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) publicado el 27 de marzo de
2020, en el Diario Oficial de la Federacion.
Que la Secretaria de Salud en las ultimas horas ha sefialado que el nimero de casos ha
ido en aumento, por lo que ha recomendado que los habitantes del pais permanezcan en
sus casas, para contener la enfermedad causada por el COVID-19, y
Que, en virtud de lo anterior, este Consejo de Salubridad General, en uso de su funcion
prevista en el articulo 9, fraccion XVII de su Reglamento Interior, ha determinado la
pertinencia de declarar como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor a
la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), por lo que,
con el propdsito de proteger la salud de los mexicanos, acordd expedir el siguiente
ACUERDO POR EL QUE SE DECLARA COMO EMERGENCIA SANITARIA
POR CAUSA DE FUERZA MAYOR, A LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD
GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19)
Primero. Se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).
Segundo. La Secretaria de Salud determinara todas las acciones que resulten necesarias
para atender la emergencia prevista en el numeral anterior.

TRANSITORIO
UNICO. El presente Acuerdo entrard en vigor el dia de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion y estaré vigente hasta el 30 de abril de 2020”°

Por su parte el autor Ivan Castro considero lo siguiente: “COVID-19 y derechos

laborales.

® Business Continuity Plan. CCOHS.CA. Canadian Centre for Ocupational Health and Safety
® Diario Oficial de la Federacion publicado el 30 de marzo de 2020



La Organizacion Mundial de la Salud declaré al COVID-19 como una pandemia,
esto supone la necesidad de que los paises tomen las medidas para evitar su propagacion.

La suspension laboral supone la interrupcion temporal de la relacion laboral entre
el patron y el subordinado, sin que por ello se extinga entre las partes el contrato y demas
obligaciones adquiridas. Simplemente es un cese temporal, que implica que el trabajador
deja de trabajar y el empleador no esté obligado al pago de una remuneracion.

Existen varias causales para que se dé la suspension laboral, pero en el caso de la
suspension por contingencia sanitaria, nos debemos interesar por los 3 articulos de la Ley

Federal de Trabajo (LFT) que a continuacion se explican:

En primer lugar, el articulo 42 Bis de la LFT dice que: En los casos en que las
autoridades competentes emitan una declaratoria de contingencia sanitaria, conforme a las
disposiciones aplicables, que implique la suspension de las labores, se estara a lo dispuesto
por el articulo 429, fraccion IV de esta Ley.

Este articulo fue concebido después de la crisis sanitaria de la influenza AH1N1 de
noviembre del 2012. En el supuesto de que se dé una declaratoria de esta naturaleza, Es
importante para el patron, revisar los términos y condiciones de la misma.

En segundo lugar, tenemos el articulo 429 de la LFT sefiala:

En los casos sefialados en el articulo 427, se observaran las normas siguientes:

IV. Si se trata de la fraccion VII, el patrén no requerird aprobacién o autorizacion

del Tribunal y estara obligado a pagar a sus trabajadores una indemnizacion

equivalente a un dia de salario minimo general vigente, por cada dia que dure la

suspension, sin que pueda exceder de un mes.

De lo expuesto, tenemos que la propia declaratoria supone una autorizacion para
que el patrono proceda:

Primero, con una indemnizacion: el pago de un dia de salario minimo por los
primeros 30 dias (no importa cual sea el sueldo), v,

Segundo, a partir del mes, la no obligacion de ningin pago. Esto hasta que la
declaratoria y por ende la suspension se mantenga.

Finalmente, el articulo 427 de la LFT sefiala que:

Son causas de suspensién temporal de las relaciones de trabajo en una empresa o

establecimiento:



VII. La suspension de labores o trabajos, que declare la autoridad sanitaria

competente, en los casos de contingencia sanitaria.

Es importante aclarar que la suspension es temporal y no termina la relacion laboral
entre las partes.’

Que la pandemia actual se ha presentado como un acontecimiento incierto, que ha
perjudicado ostensiblemente la economia de las empresas, y por ende la de los trabajadores,
motivo por lo que se hace necesario tomar medidas de prevision, las cuales se resumen en

las siguientes:

Propuestas:

12.- La modificacion del articulo 6° de la Ley General de Sociedades Mercantiles
para establecer como un requisito obligatorio en la constitucion de la escritura o poliza de
una sociedad que se presente un Plan de Continuidad del Negocio.

28.- La creacion de un Fideicomiso de Contingencias en él se establezca como
fideicomitente y fideicomisarios la empresa y los trabajadores, para poder contar con los
recursos economicos necesarios para el funcionamiento de la empresa y el pago de salarios

y prestaciones a los trabajadores con el objetivo de conservar la planta productiva.
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Introduccion

El afio 2020 inici6 como cualquier otro; en un pais en vias de desarrollo como lo es
Meéxico, las micro, pequefias y medianas empresas, iniciaron la Ilamada cuesta de enero,
que, a decir de algunos, sobre todo micros y pequefios empresarios, se prolongaria hasta

febrero.

Tomando en consideracion que el cierre del afio y del ejercicio social y fiscal del
afio 2019, fue complejo para las empresas, se vislumbro un afio 202 bastante dificil para la
empresa y en general para cualquier negociacion mercantil en México. Sin embargo, a
inicios del mes de marzo, se empez0 a generar en el mundo la noticia de un extrafio virus,
que aparecio en el mundo asiatico, en una provincia de China, que rapidamente se extendio

por Asia, Europa y América, tomando caracteristica de plaga mundial.

¥ Licenciado en derecho por la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, abogado interno de distintas
Instituciones de Crédito, Bancos y Aseguradoras, catedratico universitario, impartiendo materias relacionadas
al derecho del Comercio, financiero y Bancario, asesor corporativo.

25 Poniente 2711-Altos, acceso por la diagonal de la 19 poniente, Colonia Santa Cruz los Angeles, Puebla,
Puebla, México C.P. 72040. Correo electronico alfonsofsolistechachal@hotmail.com



En aquellos paises contuvieron el avance de la plaga, mediante el confinamiento

domiciliario, aislamiento voluntario, que inclusive en algunos paises se volvio forzoso.

Nuestro pais adopto estas medidas gradualmente, agudizandose a partir de la
segunda semana del mes Abril, con una serie de interrogantes que afectan a las empresas en
el ambito comercial, laboral, fiscal, generando una gran incertidumbre economica,

incrementando la paridad cambiaria peso-délar y con todas las monedas del mundo.

El panorama financiero para las micro, pequefias, medianas y grandes empresas es
incierto, pues las grandes empresas transnacionales o multinacionales, estaran sujetas a las
directrices y apoyos de sus corporativos, de acuerdo al pais de origen. Pero aquellas
empresas 0 negociaciones mercantiles nacionales, que aportan el 70% de los empleos de

este pais, estan a la deriva economica.

Por ello en este documento se plantea una solucion integral para salvar la planta
productiva de nuestro pais, apoyado en esquemas a implementar de inmediato y con la
participacion pronta de los sectores productivos, patronales, financieros, sociales vy
estatales, para evitar una crisis econémica y social, de mayores dimensiones a las que ahora

se vislumbran.

I.- Las micro, pequefias y medianas empresas

Segun el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), las empresas

en México de acuerdo al numero de empleados se clasifican:

a) Microempresas de 0 a 10 en industria, en comercio y en servicios.
b) Pequefias de 11 a 50 en Industria y en servicios; de 11 a 30 en Comercio.

€) Medianas de 51 a 250 en Industria; de 31 a 100 en comercio y, de 51 a 100 en

Servicios.

En el tipo de economias, como la de nuestro pais, este segmento de la

productividad, como lo es la industria, comercio y servicios son los que proporcionan el



mayor nimero de empleos, pues ocupan el 70 % de mano de obra productiva, dejando a las

grandes empresas el 30 % restante.

Por lo anterior en la crisis econdmica derivada de la pandemia del COVID-19,
mejor conocido como CORONAVIRUS, solo es la punta de la montafia de la crisis de
nuestras empresas, pues si bien es cierto el modelo econdémico del neoliberalismo en el
planeta sufre los estragos del agotamiento, también lo es que la debilidad de las finanzas de
nuestro México, la incertidumbre por el ain no ratificado Tratado de Comercio entre
Estados unidos, México Canadad en materia comercial (TEMEC), por parte de Canada,
provoca incertidumbre econdmica a nuestro pais que aun no ve firmado un acuerdo

comercial con su principal socio comercial en importaciones y exportaciones comerciales.

Ello detiene la inversidn extranjera y por consiguiente la constitucion de empresas
en México, que impacta directamente en la creacidén de empleos; a nivel interno, la falta de
estimulos fiscales para desarrollar a las micro, pequefias y medianas empresas, provoca que
no exista posibilidad de fortalecimiento de las mismas y mas aln crecimiento, pues solo

sobreviven.

En nuestro pais la falta de compromisos de los sectores patronales-obreros, se ve
reflejado en una serie de factores que inciden directamente en el nulo crecimiento de la
industria 0 comercio 0 servicios, pues tanto, patrones como obreros, en los sectores
industriales, comerciales o de servicios, no tiene un verdadero sentido de compromiso
social, por lo cual ante la minima crisis, de inmediato nace la posibilidad del cierre de las
empresas del sector que sea por falta de solidez econdmica y de compromiso solidario y

empatico de los empresarios como de los trabajadores.

Por ello es importante, que tanto el campo como la ciudad, en todos los ambitos
donde exista un sector productivo del ramo que este sea impulsado con una serie de
normas, apoyos econodmicos, pero ante todo que exista el compromiso social, de todos y
cada uno de los integrantes de la negociacion mercantil y lograr asi un desarrollo

institucional.



2.- Los patrones, socios o duefios de la negociacién mercantil.

Es momento de que cada individuo en la sociedad tome conciencia de su verdadera

importancia social y econémica.

Por lo anterior debemos reconocer como empresarios al duefio de una negociacion
mercantil, y no solo al duefio, sino al socio o propietario de una empresa establecida como
productora de bienes, servicio o comercio que a gran escala lo hagan, sino también a aquel
duefio de un micro negocio que tiene uno o dos empleados, aun cuando estos sean sus
familiares y no les pague via deposito en tarjeta de débito o transferencia bancaria. Tal es el
caso de aquellos duefios de tiendas, puestos de revistas, fondas, restaurantes, cafeteria,
fondas, tiendas, café internet, expendio de frutas, verduras, maquiladoras, alquileres de

mesas y en fin tantas pequefias negociaciones que hacen del comercio su actividad habitual.

Aquellas personas que hacen del comercio su vida cotidiana y que arriesgan el
capital a su alcance y con ello generan un empleo 0 mas, es a esos grupos sociales, a los
que todos de manera general debemos apoyar.

3.- Los empleados obreros y jornaleros.

Son aquellos que aportan su mano de obra para desarrollar el comercio, la industria y los
servicios, que son necesarios para que la actividad del comerciante, industrial o prestador
de servicios, tanto en las grandes, medianas y pequefias ciudades se realice esta actividad,
sin olvidar a los trabajadores del campo, todos, parte importante en un proceso productivo
que finaliza con una venta, producto terminado entrega al comerciante detallista y al prestar

un servicio al pablico en general.

Ellos son la parte que, al igual que un empresario, micro, pequefio, mediano o
grande esperan obtener una remuneracion por el capital invertido o la mano de obra
empleada para en el comercio, la industria o prestacion de un servicio, generando asi

riqueza.



En fin, la sociedad, como todo individuo que la forma, comercia, adquiere bienes o

recibe servicios, generando asi un circulo de compra venta de bienes de bienes o productos.

Por ello en los momentos en que algin elemento se detiene o no cumple con su
funcion generado como lo estamos viviendo, se produce una paralisis social y econdmica,

en este caso proveniente de una contingencia sanitaria.

Es consecuencia de la debilidad de nuestra moneda, por ser un pais con una
economia emergente, que estos embates la debiliten ain méas y ello afecte a los sectores
empresariales, no solo a las micro, pequefias, medianas y grandes empresas, sino al salario
de los obreros, trabajadores y demas empleados de los niveles que sea, que dejan de ganar
sus utilidades y sus sueldos y por ello dejan de realizar compras y con ello contractura la

economia.

Por ello es necesario que las partes, duefios de negocios, empresas y comercios,

junto con la autoridad apoyemos al arranque de la economia de nuestro México.

De inmediato nacen preguntas logicas y congruentes, como hacerlos es una labor
grande y de plena conciencia social que se desarrollara apoyado en los esquemas que se

preparen en estos momentos de aislamiento y que se proponen:

1.- Cada empresario, patron o empleador, debe, de manera honesta y transparente,
preparar por escrito y firmada, una declaracion del monto de sus gastos de operacion
incluida materia prima, gastos, sueldos necesarios para poder arrancar o reabrir su negocio

0 establecimiento, bajo protesta de decir verdad.

2.- Los empleados, obreros, jornaleros y todo aquel empleado, prepara por escrito y
firmada una declaracién de los adeudos hipotecarios o prendarios, asi como el nombre de
su acreedor, conteniendo el monto del adeudo y el importe de los pagos mensuales.

3.- El empresario, patron o empleador bajo protesta de decir verdad manifestara los
adeudos contraidos por su negocio o empresa, asi como la forma y plazo de pago. Por

escrito y firmado, por quien resulte ser su representante legal.



4.- El gobierno federal, estatal y municipal.

Como de todos es bien sabido los &mbitos de gobierno de la republica son los tres antes
citados, mismos que enfrentan un reto para el cual, al igual que la sociedad y las empresas
no estaban preparados, pues su labor es sumamente compleja y requiere de verdadera habil

en el arte de la gobernanza.

El Gobierno Federal, debe emprender una campafia de informacién, dando a
conocer los planes y programas que utilizara para reactivar la economia y evitar el

incremento de la inseguridad en todo el pais.

Para ello es importante que defina de manera clara al pueblo de México, pero en
particular a los empresarios, micro, pequefios, medianos y grandes los apoyos financieros
que implementara por medio de la Banca a nivel nacional y que serd con el apoyo de
recursos provenientes del prestamos del extranjero, concretamente del Fondo Monetario
Internacional y del Banco Mundial o bien de cualquier otro mecanismo de préstamo.
Dejando muy claro que los prestamos no son ni a la palabra ni a fondo perdido, sino que
cuando menos quedaran respaldados por la firma del empresario, micro, pequefio, mediano
y grande, debiendo otorgar garantia proporcional en cada crédito no importando el monto

de este.

Evitando a los intermediarios como los son organismos u organizaciones tanto

populares como de cualquier indole.

Los créditos se pueden otorgar contando con el apoyo de Nacional Financiera,
(NAFIN), con una tasa fija por parte de los bancos y una tasa blanda otorgada por el fondo
y los contratos que se otorguen, de habilitacion o avio y refaccionarios seguir los
lineamientos del Codigo de Comercio ya establecidos para su inscripcion en el Registro
Puablico de la Propiedad y del Comercio, asi como en el Registro Unico de Garantias.

Atendiendo a la mentalidad de los empresarios de cualquier tamafo es importante
otorguen garantias, partiendo del principio de que, si ellos confian en su negocio, sano

resulta que comprometan su patrimonio, no solo social, sino particular por rescatar o



reactivar el mismo. Lo anterior para no generar una mora mayoritaria y evitar un descalabro

econdmico mayor por la falta de pago puntual de los créditos otorgados.

El Decreto en el que se contenga este estrategia de financiamiento se debe
establecer claramente que todos los sectores de la sociedad deben apoyar de manera
extraordinaria el desarrollo e implementar el plan, evitando demora o retraso en los planes
y menos aun permitiendo actos de corrupciéon e impunidad, pues aquellos particulares o
funcionarios que sean sorprendidos o después se descubra que alteraron o permitieron
datos que resulten en quebranto econémico seran castigados de acuerdo con los dispuesto

en el capitulo de delitos de la Ley de Instituciones de Crédito.

Los Registros Publicos a nivel nacional, Fedatarios Publicos y cualquier persona
que intervenga en el proceso de obtencion y tramite del crédito, solo cobraran el 50% de los

honorarios, impuestos y derechos que normalmente causaria el crédito.

Por su parte la banca otorgara créditos de manera rapida y preferente tomando las
garantias hipotecarias, prendaria solidarias o quirografarias de acuerdo a cada caso y dando
celeridad para otorgar el credito, respetando los ciclos de cada giro o actividad comercial,

asi como tomar las medidas cautelares que su propia politica interna disponga.

Los Estados y los Municipios sin demora y actuando con amplio criterio de
operatividad y solidad daran todas las facilidades a los micro, pequefios, medianos
empresarios para que puedan otorgar sus bienes en garantia, tanto muebles como inmuebles

y evitar tramites que acordes al momento econémico son un obstaculo para ello.

Los Municipios entenderdn que se trata de un acto de extrema urgencia por la
debilidad econémica que se vive y evitar tramites de regularizacion o recaudatorios y se

realizara la toma de garantia, de forma natural y ad corpus.

Esta medida sera solo para evitar el cierre masivo de micros, pequefias y medianas
empresas a nivel nacional, pero también evitard que las grandes empresas nacionales
cierren sucursales o detengan sus planes de expansion, asi como las empresas

transnacionales se retiren de nuestro pais.



Una vez resuelta la problemética del comercio, industria y servicios, nos

enfocaremos a la liquidez de los empleados, trabajadores y obreros.

5.- Deudas adquiridas por créditos.

Tanto empresarios, micro y pequefios, asi como empleados y trabajadores de cualquier tipo
0 activada econdmica, sea comercial, industrial o prestadora de servicios, que tengan
contratados créditos hipotecarios, deberan reportarse con su acreedor hipotecario a efectos
de ser tomados en cuenta a efecto de que el Gobierno Federal, adquiera de la banca,
Sociedad Financiera de Objeto Multiple (SOFOMES), Sociedad Financiera Popular,
(SOFIPOS) y cualquier otro agente econémico, que haya otorgado, antes del inicio del
aislamiento voluntario, un crédito con garantia hipotecaria y que se haya inscrito
debidamente en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, solo por el capital
insoluto, el monto de la deudo, los intereses ordinarios generados no cubiertos o no
pagados seran condonados por los acreedores y los intereses moratorios, toda vez que estos

no se contabilizan ni pagan impuestos no seran cobrados por los acreedores.

Asi la federacion pagara a la banca el importe de estos créditos, con el producto del
préstamo del crédito flexible que le tiene otorgado el Banco Mundial y podra hacer el pago
de inmediato a la banca, capitalizandola y evitando a los deudores hipotecarios la carga
financiera que implica un crédito de esta naturaleza, otorgando liquides a los deudores

hipotecarios que gastaran reactivando asi la economia del pais.

Una vez adquirida la deuda por parte de la federacion, esta seria el acreedor
hipotecario de los deudores hipotecarios a nivel nacional y se iniciara el pago de los
créditos tanto del capital como de los intereses, ordinarios calculados sobre saldos

insolutos.

En cuanto a los crédito prendarios, estos, en particular todos aquellos que hayan
sido adquiridos a plazos, los acreedores, otorgaran un periodo de gracia en el pago de los
mismos por un plazo equivalente a seis meses, a efecto de que los adeudos contratados, se

recalendaricen a partir de seis meses una vez declarada bajo control, la pandemia del



coronavirus, y que se inicie el regreso paulatino a la actividad normal del comercio,
industria y servicios, tomando nota de ello, aquellos créditos prendarios inscritos en el

Registro Unico de garantias.

En todos los casos de los créditos contratados se revisara la tasa pactada de intereses
ordinarios y en los casos en los que se pague el interés ordinario o normal sobre saldo
global, se modificara para que el crédito genere intereses ordinarios o normales sobre

saldos insolutos.

Con estas medidas economicas, aplicables tanto a los comerciantes, industriales y
servicios, asi como empleados, trabajadores y obreros, a nivel nacional, tanto en la ciudad
como en el campo, se lograra un desarrollo estable y general, pues debemos lograr un
desarrollo en armonia y duradero, ya que el estado al participar en sus tres niveles de
gobierno, es decir Federal, Estatal y Municipal, cada uno de ellos haciendo lo propio y

actuando en beneficio de la sociedad y de la economia.

Serén objeto de este programa de rescate financiero, todas las entidades financieras
bancaria y no bancaria, dedicadas al préstamo al publico en general o a grupos de

productores sean en grupo o individualmente.

El Gobierno Federal a través de NAFINSA, Nacional Financiera, FIRA, Fondo
Instituido en relacion al Agricultura, actuando como banca de segundo piso, colocaran los
recursos a través de la banca de primer piso o bien de las entidades financieras que asi lo
soliciten, supervisando y controlando de manera clara y transparente, la correcta aplicacion

de los recursos y el programa de inversion y garantia.

Resulta claro que esta es una medida de rescate, que por el momento no contempla
la creacidén o financiamiento a empresas de nueva creacion, pues se trata de rescatar al
sector comercial industrial y de servicios, en el que directamente participan los comercios,

industrias y prestadores de servicios, asi como a sus empleados, trabajadores y obreros.

El resto de las ramas econdmicas del pais, como son los trabajadores independientes
Y que son sus propios patrones, podran ser sujetos de estos beneficios, siempre y cuando

acrediten ante su acreedor que son deudores de un crédito contratado con anterioridad al



inicio de la fecha de aislamiento voluntario debido a la pandemia del coronavirus.
Subsistiendo, tanto en los créditos hipotecarios como los prendarios todas sus garantias con
su fuerza y alcance legal, pues solo se tratara en el segundo caso de una recalendarizacion
de pago y una modificacion a la tasa de interés pactada. En tanto en el primer caso seguira

su crédito en mismo destino de aquellos que sean adquiridos por el gobierno Federal.

Para implementar las medidas de rescate antes referido a todos los sectores sociales
y econdémicos, no serd necesario implementar, nuevas ventanillas de cobro, mediante un
decreto que contenga los requisitos de ley y con toda claridad los requisitos y formas de
acceder al crédito, mismo que seran por medio de los mismos acreditantes o acreedores,
quienes al nivel interno y con sus autoridades revisoras, sea Comision Nacional Bancaria y

de Seguros, o cualquier 6rgano colocador de recursos se encargaran de realizar los cobros.

6.- Proyectos gubernamentales federales, estatales y municipales.

Estos deben ser recalendarizados en la ejecuciéon, sin detenerlos, siempre y cuando se
encuentren a una fase superior del 52% de su ejecucidn, para poder disponer de los recursos
que por el ejercicio de ingresos aprobado por el Congreso de la Union y sera este de
manera extraordinaria el que emita la autorizacién, para que aquellos proyectos que no
rebase el porcentaje de ejecucion arriba indicado, los recursos totales de la obra y no solo
por este afio,2020 seran redirigidos a apoyar al comercio, industria y servicios, de las micro,

pequefias y medianas industrias.

De igual forma actuaran en los respectivos ambitos de legalidad y en cada caso en

particular, los gobiernos de los Estados y Municipios, con total transparencia y honestidad.

Ademas de que los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, realmente deberan
recortan el gasto, no en némina o nimero de empleados, peros si en gastos superfluos como
los son la renta de aeronaves, para transporte que usa la alta burocracia y la Federacion,
Estados y Municipios, reducir el pago de la telefonia oficial celular y prohibir por parte de

funcionarios, de cualquier nivel viajes internacionales con cargo al erario publico.



El dinero ahorrado en esos rubros debe ser destinado a la investigacion de virus que
han desarrollado en el Gltimos cincuenta afios, pues todo parece indicar que la aparicion de

estas de enfermedades, sera comun.

Finalmente, los recursos que se otorgan a los partidos politicos deben ser recortado
en un 40% al menos durante el resto del periodo 2020, 2021 y dichos recursos utilizarlos
para cubrir el déficit financiero que producird, que el gobierno Federal solo cobre como
impuestos el impuesto sobre la renta y el impuesto al valor agregado, ni el impuesto sobre

el producto del trabajo.

Conclusiones.

Primera. - Es importante para poner en marcha y aplicar las medidas que han
plasmado en este articulo, pensar con espiritu de realmente querer rescatar la economia

mexicana.

Segunda. - Abandonar las ideas partidistas o clasista y abordar con madurez el

principio de restaurar la quebrada economia nacional.

Tercera. - Reconocer que las micro, pequefias y medianas empresa de los sectores,

comercial, industrial y de servicios son el motor de la economia nacional.

Cuarta. - Reconocer que México carece de capacidad econémica suficiente para

reactivar la economia después de este gran descalabro econémico.

Quinta. - Recurrir a los organismos internacionales de crédito a efecto de que con su
apoyo se apliquen a tasas preferenciales a los préstamos a los micros, pequefios y medianos

empresarios del pais.

Sexta. - Implementar las medidas antes referidas a mas tardar el 30 de mayo del afio

en curso, a fin de evitar un detenimiento mayor de la economia mexicana.

Bibliografia



e Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
e Ley General de Sociedades Mercantiles.

e Cddigo de Comercio.

Webgrafia

e WWW.inegi.org.mx
e www.fira.gob.mx
e www.nafin.com

e Www.banxico.org.mx



LAS MUJERES EN LA EMPRESA, DECISIONES DE PODER.
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Resumen

En este articulo se describe la importancia que tienen las mujeres en la toma de decisiones dentro de
los Grganos de gobierno de las empresas; por ello se define el concepto de decision, se analizan las
cualidades que debe tener una persona para la toma de decisiones y como deben ser éstas.
Asimismo se realiza un breve andlisis de las medidas adoptadas en la Declaracién Politica y
Documentos Resultados de Beijing+5, mismas que buscan lograr la equidad de género y el
empoderamiento de la mujer para promover la participacion de ellas en la adopcion de decisiones,
asi como un analisis del porcentaje de mujeres en México que ocupan cargos directivos, todo ello
ligado a cumplir con el quinto Objetivo de Desarrollo Sostenible, de la Agenda 2030 adoptaba por

la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Introduccion

DECISION, segun la Real Academia Espafiola proviene del latin decisio, que significa: 1. f.

Determinacion, resolucion que se toma o se da en una cosa dudosa. 2. f. Firmeza de carécter.
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El tomar una decision puede ser considerado como un acto simple o trivial, ya que lo
hacemos todo el tiempo en cuestiones sencillas y rutinarias, pero cuando se estan analizando
cuestiones de trascendencia, se debe proceder con mayor cuidado, minuciosamente y con
determinacion. Hoy en dia, las empresas estan en constante competencia y sus necesidades son
diferentes para cada una de ellas, este entorno de necesidad de crecimiento, estabilidad y
productividad exige una continua toma de decisiones.

En Meéxico, segun las estadisticas existen mas de 5 millones de empresaslo, sin duda el
funcionamiento de cada una de ellas requiere una ingenieria arménica articulada que permite no

so6lo su operacion cotidiana, sino también su crecimiento y proyeccion permanente.

Para el adecuado y mejor funcionamiento de las empresas es necesario que la persona
encargada de tomar las decisiones esté debidamente preparada, con conocimientos amplios en el
manejo de ésta y de su contexto, y ademas que represente los valores e ideales claves de la propia
empresa, con una visién hacia el futuro cierta. Asimismo, es importante sefialar que esta toma de
decisiones debe ser informada, oportuna, eficiente y concreta, ya que de esta dependera el éxito o
fracaso de la empresa.

¢Quién puede desempefiar este encargo?

1. - La participacion de las mujeres en los Organos de Gobierno

Histéricamente los Consejos de Administracion de nuestro pais y del resto de los paises miembros
de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) han sido conformados
en su gran mayoria por hombres. Esto puede tener muchos matices, desde culturales hasta
académicos y de experiencia; dejando de lado la participacion de la mujer en las decisiones

fundamentales de las organizaciones.™

Los 6rganos de gobierno son la clspide de la estructura de la empresa y es a traves de éstos
gue se toman las decisiones de alto grado de impacto, sin embargo, no se han implementado de

manera eficiente condiciones de igualdad que permitan a las mujeres dentro de las mismas empresas

9 INEGI. México - Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas 2020. Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia. 2020.
! Macias Noriega, Héctor. Las mujeres al poder: en materia de gobierno corporativo. El Financiero. 2017.



participar y ser parte de los 6rganos de gobierno, lo que limita su crecimiento profesional y la

obtencion de experiencia laboral en este &mbito.

Lograr la participacion de las mujeres en posiciones que les permitan acceder a la toma de
decisiones ha sido una preocupacion constante de los movimientos de mujeres a nivel mundial para
potenciar el papel de la mujer, como se manifest6 en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Muijer,

celebrada en Beijing en 1995, donde se reconoce que:

Aunque las mujeres han comenzado a desempefiar una funcién importante en la solucion de
conflictos, en el mantenimiento de la paz y en los mecanismos de defensa y de relaciones
exteriores, siguen estando insuficientemente representadas en los niveles de adopcion de
decisiones. Para que las mujeres desempefien en pie de igualdad una funcién en la tarea de
lograr y mantener la paz, deben alcanzar responsabilidades politicas y econdémicas y estar
representadas debidamente en todos los niveles del proceso de adopcion de decisiones.*

En México, gracias al principio de igualdad establecido en nuestra Carta Magna (Articulo
4% las mujeres tienen iguales derechos y deberes gque los hombres, sin embargo, aun cuando se
reconoce el derecho de igualdad, ello no ha significado igualdad en el acceso a puestos de toma de
decisiones empresariales, “pues éstas contintian enfrentandose a diversos obstaculos que limitan su
participacion en los puestos de alta jerarquia como: la frecuente desvalorizacion por el mismo
sistema de las capacidades y aportaciones de las mujeres en el ejercicio del poder politico, en la

direccién empresarial y en las diferentes organizaciones sociales.”*®

La participacion de las mujeres en la toma de decisiones es una necesidad basica para poder
garantizar que se tomen en cuenta sus necesidades e intereses, ya que sin su participacion e
incorporacion de su punto de vista en todos los niveles de toma de decisiones no se podran lograr
objetivos de igualdad. Aln con la gran cantidad de obstaculos a los que se enfrenta, la mujer ha
demostrado una formidable capacidad de liderazgo en diferentes industrias y sectores, sin embargo
los estereotipos sociales negativos en cuanto a las actividades que debe realizar una mujer en
comparacion con el hombre han retrasado su participacion en puestos de mayor jerarquia; es por eso
que hay muy poca representacion de las mujeres en puestos directivos clave, ya que estos factores

sociales han impedido que la mujer pueda ejercer suficiente influencia en muchas instituciones.

12 Naciones Unidas. Informe de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer. Naciones Unidas. 1996.
3 INMUJERES. Las mujeres en la toma de decisiones. Participacion femenina en los poderes del Estado.

INMUJERES. 2006.



El hecho de que haya una proporcién tan baja de mujeres entre los encargados de adoptar
decisiones econémicas y politicas en los niveles local, nacional, regional e internacional obedece a
la existencia de barreras tanto estructurales como ideoldgicas que deben superarse mediante la
adopcion de medidas positivas. “Los gobiernos, las empresas transnacionales y nacionales, los
medios de comunicacion de masas, los bancos, las instituciones académicas y cientificas y las
organizaciones regionales e internacionales, incluidas las del sistema de las Naciones Unidas, no
aprovechan plenamente las aptitudes que tiene la mujer para la administracion de alto nivel, la

formulacion de politicas, la diplomacia y la negociacion.”**

En concordancia con lo anterior, la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing, el cual
es considerado el plan méas progresista que jamas ha existido para promover los derechos de la
mujer, y fue la medida adoptada por las y los representantes de 189 gobiernos, entre ellos México,
en dicha Declaracion, los Gobiernos se comprometieron a “Garantizar a todas las mujeres y las
nifias todos los derechos humanos y libertades fundamentales, y tomar medidas eficaces contra las
violaciones de esos derechos y libertades; y adoptar las medidas que sean necesarias para eliminar
todas las formas de discriminacion contra las mujeres y las nifias, asi como suprimir todos los

obstéculos a la igualdad de género y al adelanto y potenciacién del papel de la mujer”.*®

En la Declaracién politica y documentos resultados de Beijing+5, se establece el objetivo
G. La mujer en el ejercicio del poder y la adopcidn de decisiones, mismo que cuenta a su vez con

dos objetivos estratégicos:

o G.1. Adoptar medidas para garantizar a la mujer igualdad de acceso y la plena
participacion en las estructuras de poder y en la adopcién de decisiones; y

e G.2. Aumentar la capacidad de la mujer de participar en la adopcion de decisiones y en
los niveles directivos.

Ambos objetivos establecen medidas que deben adoptar diferentes sectores, tanto en el

ambito pablico como en el privado, dentro de las que se encuentran:

a) Adoptar medidas positivas para conseguir que exista un nimero decisivo de mujeres
dirigentes, ejecutivas y administradoras en puestos estratégicos de adopcion de decisiones;

b) Crear o fortalecer, segin proceda, mecanismos para vigilar el acceso de la mujer a los
niveles superiores de adopcion de decisiones;

1 ONU Muijeres. Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing. UNWOMAN. 2014,
> ONU Mujeres. La Plataforma de Accién de Beijing: Inspiracién y compromiso entonces y ahora. ONU
Mujeres. 2014.



¢) Revisar los criterios de contratacion y nombramiento para los érganos consultivos y de
adopcidn de decisiones y el ascenso a puestos superiores para garantizar que tales criterios
son pertinentes y no discriminan contra la mujer;

d) Alentar los esfuerzos de las organizaciones no gubernamentales, los sindicatos y el sector
privado para conseguir la igualdad entre mujeres y hombres en sus distintas categorias,
incluida la participacion igual en sus 6rganos de adopcion de decisiones y en las
negociaciones en todos los sectores y a todos los niveles;

e) Proporcionar capacitacion para ocupar puestos directivos y fomentar la autoestima con el
fin de prestar asistencia a las mujeres y a las nifias, especialmente a las que tienen
necesidades especiales, a las mujeres con discapacidades y a las mujeres que pertenecen a
minorias raciales y étnicas, para que refuercen su autoestima y para alentarlas a ocupar
puestos de adopcién de decisiones;

f) Aplicar criterios transparentes para los puestos de adopcidn de decisiones y garantizar que
los drganos selectivos tengan una composicion equilibrada entre mujeres y hombres;

)] Crear un sistema de asesoramiento para las mujeres que carecen de experienciay en
particular, ofrecer capacitacion, incluida la necesaria para asumir puestos directivos y para
la adopcién de decisiones, para tomar la palabra en publico y para la autoafirmacion, asi
como en lo que respecta a hacer campafias politicas.’®

Evidentemente el papel de las mujeres dentro de las organizaciones es un tema
preponderante, que sin duda alguna debe ser prioridad en la agenda de nuestro gobierno, buscar los
medios para apoyarlas, para fomentar su capacitacion y buscar la participacion equitativa de ellas en
los puestos altamente jerarquicos, de la misma manera es necesaria la participacion de las empresas
y la sociedad en general, es un desafio que se debe resolver de manera conjunta, por lo que se debe
alentar y promover incentivos que generen una aportacion de todos los sectores y de esta manera
impulsar la fuerza de trabajo y el crecimiento personal de las mujeres, quienes representan mas de

la mitad de la poblacién mexicana.

En México, el Consejo Coordinador Empresarial emiti6 en el afio 2018, la tercera version
revisada del Codigo de Principios y Mejores Practicas de Gobierno Corporativo, el cual, si bien no
es obligatorio, establece una serie de recomendaciones que van dirigidas y son aplicables a todas las
sociedades, sean de caracter civil, mercantil o de asistencia social, sin distinguir su tamafio, su
composicién accionaria o si cotizan o0 no en el mercado de valores. En esta version se contempla
una mejor practica para la incorporacién de la mujer en la integracién del Consejo de
Administracion, a través de la “Mejor Practica 15: Se recomienda la incorporacion de la mujer en la
integracion del Consejo de Administracion. EI Comité considera importante la incorporacion de la

mujer en la integracion del Consejo de Administracién, pues sus habilidades le permiten aportar

18 idem.



ideas y puntos de vista distintos a los asuntos de la sociedad, enriqueciendo asi la diversidad de

conocimientos y experiencias.”’

Si bien esta recomendacién establece que la mujer debe ser considerada en los Consejos de
Administracién, no es suficiente ya gque, al no ser una norma imperativa, no contempla una sancion
y por lo tanto es ineficiente, dejando a voluntad de las mismas empresas, dirigidas en su mayoria

por hombres a tomar dicha recomendacion en consideracion.

Por otro lado, es importante mencionar que en paises desarrollados se ha presentado una
tendencia cada vez mayor para que los Consejos tengan incorporadas mujeres, en algunos inclusive
llegan a implementar cuotas obligatorias de participacion que pueden ir desde el 15% hasta el 40%.
Este esquema, algo cuestionable ha probado su efectividad en diferentes paises de Europa y

América Latina.

Sin embargo, no se trata sélo de fijar una cuota de participacion formada por determinado
porcentaje, sino incluir en los Consejos distintas formas de pensamiento, de ideologia, opiniones e
incluso de experiencias; las aportaciones de las mujeres sin duda presentan diferentes perspectivas,

enriquecen la ideologia de la empresa y permite a las mismas tener una decisién mas asertiva.

Es de suma trascendencia mencionar que no sélo se trata de una politica de inclusion o
paridad de género, ya que incorporar la igualdad de género y contar con el talento y capacidad de
las mujeres en los 6rganos de gobierno debe ser visto por las empresas como un buen negocio y una
estrategia de mercado. Estd demostrado que incluir mujeres en los 6rganos de gobierno genera
eficiencia y una perspectiva distinta a la que tienen empresas en las que sus directivos y Consejos
estan integrados Unicamente por hombres, de ahi la importancia financiera y cultural de la

diversificacion y la inclusion de la igualdad de género en las empresas.

En el mismo orden de ideas, es elemental sefialar que los paises con mayores niveles de
igualdad de género presentan un mayor crecimiento econémico. Las empresas con mas mujeres en
sus juntas directivas obtienen mas beneficios. Los parlamentos con mas mujeres debaten un mayor

namero de cuestiones y adoptan mas legislacion sobre sanidad, educacion, no discriminacion y

7 Consejo Coordinador Empresarial. Cédigo de Principios y Mejores Précticas de Gobierno Corporativo.
Consejo Coordinador Empresarial. 2018. pag. 64.



asistencia. Ademas, los acuerdos de paz alcanzados por hombres y mujeres duran mas y son mas

estables.*®

Por lo anterior, deberia ponerse a consideracion dentro de la misma empresa u
organizacion, que se generen los lineamientos y protocolos necesarios que permitan la seleccion de
las personas titulares de los érganos de gobierno, y por lo tanto tomadoras de decisiones a través de
sus capacidades y aptitudes y no por tradiciones o designacion directa, al plantear competencias y

habilidades de los candidatos se propiciard, naturalmente, una mayor participacion de las mujeres.

2. - La agenda 2030, la igualdad de género y empoderamiento de mujeres
y nifias

En el 2015 se aprobo la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual es un plan de accién
mundial en favor de las personas, el planeta y la prosperidad. Se compone de 17 objetivos y 169
metas de caracter universal que abarcan las tres dimensiones del desarrollo sostenible: social,
econdmica y ambiental, y busca entre otros objetivos, igual de importantes, alcanzar la igualdad de
géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifias, para avanzar asi hacia el desarrollo

sostenible.

¢ Qué se necesita en México para empoderar a las mujeres y nifas,

asi como lograr la igualdad de género?

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2018,
“en México habitan 64.4 millones de mujeres y representan 51.5% del total de poblacién, de ellas el
24.3% son nifias (0 a 14 afios), 24.8% jovenes (15 a 29 afios), 38.2% adultas (30 a 59 afios) y 12.7%

adultas mayores (60 afios y més).”".

8 ONU Mujeres. La Plataforma de Accién de Beijing: Inspiracién y compromiso entonces y ahora. ONU
Mujeres. 2014.
9 INEGI. Estadisticas a Propésito del Dia Internacional de la Mujer. Sala de Prensa del INEGI. 2020.



En el mismo sentido, la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE, del tercer
trimestre de 2019), “reporta que de las personas de 25 afios y mas que se desempefian como

funcionarios y directivos de los sectores publico, privado y social, 34.7% son mujeres.”®

Esto significa que actualmente en México se estd desarrollando una nueva generacion de
mujeres, empresarias, administradoras, financieras, involucradas en los negocios, ya sea como
socias o directivas, y en su mayoria en empresas familiares; las mujeres han comenzado a liderar en
el mundo empresarial, corporativo e institucional y para ello es importante que se generen las
condiciones adecuadas, que se tomen medidas legislativas y acciones positivas que permitan

garantizarles una igualdad laboral y empresarial.

Tabla 1

Igualdad de género — Proporcién de mujeres en cargos directivos®

20 [dem.
21 México SIODS. Agenda2030. INEGI. 2020.



& 5.lgualdad de género
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En México, segin datos del Sistema de Informacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (SIODS), el cual pone a disposicion de los usuarios la informacion sobre el avance en el
seguimiento de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en México, sefiala que la proporcién
de las mujeres en cargos directivos fluctia en un poco méas del 30%, lo que significa que todavia se
encuentran infra-representadas. La distribucion de cargos jerarquicos o de poder esta lejos de ser
paritario, incluso en la gréfica se puede observar que las mujeres el ultimo afio han descendido en la
escala de puestos o cargos directivos, si bien la mujer va poco a poco siendo més considerada para
puestos claves, todavia existen muchos estereotipos sociales que le impiden acceder a puestos o
cargos mas altos, mismos que implican una toma de decisiones de mayor valor, esta representacion
escasa indica que, una vez superadas las barreras de la formacion, existen barreras a la promocion
profesional para las mujeres, mismas que dificultan o impiden el acceso a la mujer a puestos de
toma de decisiones empresariales, desperdiciando sus talentos y capacidades, las esperanzas de

igualdad sustantiva, en los hechos, estan lejos de verse realizadas.



El problema, como es bien sabido, radica fundamentalmente en el esquema tradicional, en
la doble o triple jornada que las mujeres tienen dia con dia, ser empresaria, ser trabajadora, ser
madre, ser esposa, etcétera, limita las horas al dia para abarcar cada uno de estos aspectos, si a esto
le sumamos que la mayoria de estos deberes no son remunerados y en gran medida ganan menos
que los hombres, y aunado a eso, es mas probable que trabajen en empleos vulnerables e inseguros
hace todo esto una tarea casi imposible. En el mismo sentido, esta gran variedad de
responsabilidades obliga a que la mujer no pueda estar de tiempo completo en la empresa, lo que la
vuelve una subempleada de sus colaboradores hombres, pues aparentemente son ellos los

encargados de los negocios, independientemente si la mujer es la socia o accionista.
Las mujeres se enfrentan a la existencia del denominado:

Techo de Cristal”, entendido como “conjunto de normas no escritas al interior de las
organizaciones que dificulta a las mujeres tener acceso a los puestos de alta direccién. Su
caracter de invisibilidad es resultado de la ausencia de leyes y codigos visibles que
impongan a las mujeres semejante limitacion. Desde un principio se utilizé para hacer
referencia a las barreras que la mujer tiene para avanzar en la escala laboral, que no son
facilmente detectables, pero suelen ser la causa de su estancamiento.?

Este “Techo de Cristal” invisible, limita las posibilidades de la mujer a acceder a un puesto
de mayor jerarquia, coarta sus capacidades y aptitudes para lograr la ascension piramidal, al mismo
tiempo que entorpece su realizacion profesional y personal. El reto seria lograr la participacion
equilibrada de la mujer y del hombre en las empresas y sus respectivos érganos de gobierno, sin
embargo, es un tema que todavia le falta mucho por progresar, la igualdad de género y los derechos
de las mujeres constituyen una agenda global, prioritaria, un desafio para cada pais, cada gobierno,

cada empresa y para la sociedad global en su conjunto.

Conclusién

Con todo y las estadisticas desalentadoras, se considera que es de suma importancia que se siga
recopilando informacion estadistica que permita visualizar el trabajo de las mujeres en los
diferentes sectores tanto publico como privado o social, y asi poder analizar la situacion y posicion

en la que se encuentran, y de esta manera poder crear e incentivar los mecanismos necesarios para

22 Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Muijeres. ;Qué es el techo de cristal y
qué pueden hacer las empresas para impulsar la igualdad de género? Gobierno de México. 2019.



eliminar la discriminacion de género y acercar cada vez a mas mujeres a la participacién efectiva y

toma de decisiones dentro de sus empresas.

A pesar de que las mujeres poco a poco van teniendo mayor participacion en los diferentes
sectores econémicos e industriales, todavia existe mucha desigualdad en cuanto a los cargos de
mayor jerarquia que implican una toma de decisiones constantes, sobre todo en el sector privado, en
las empresas e industrias. Cuando las mujeres representen en la toma de decisiones un porcentaje
paritario las oportunidades de hombres y mujeres en el mercado laboral seran similares; por lo que
es prioritario que las empresas generen las condiciones necesarias y el ambiente propicio para
encaminar y procurar la designacion de mas mujeres en los 6rganos de gobierno, al contar ellas con

la capacidad y el talento para lograr desempefiar estas funciones.

Las empresas juegan un papel protagénico para impulsar la igualdad de género, por ello, es
importante que se haga conciencia sobre la impostergable incorporacion de mas mujeres en las
mismas, lo que conllevara a la obtencidn de resultados econdmicos y sociales positivos, al ocupar el
lugar que les corresponde dentro de los 6rganos de gobierno. Es por lo que, deben generarse las
condiciones para impulsar que mas mujeres cuenten con preparacién académica, crecimiento
profesional y experiencia laboral especializada y asi estar en la mejor aptitud para desarrollar su

encargo.

Si bien, este cambio no podra ser inmediato, es preciso que se establezcan las bases,
protocolos, manuales y estructura adecuada para la incorporacién de mas mujeres en los 6rganos de
gobierno. Este cambio de paradigma sera benéfico no solo para las empresas sino mas alla, para la
sociedad en general, ya que como se ha mencionado a lo largo de este articulo, constituye una
politica correcta y necesaria. La inclusion de mas mujeres en los 6rganos de gobierno generara
mejores resultados empresariales, mayor rentabilidad, manejo y atencion del mercado dominado por
mujeres y en general un mejor gobierno corporativo, por la diversidad en la perspectiva y

experiencia.

Solo en la medida de que las empresas consideren este aspecto habrd un incremento en
México de mujeres con participacion en la toma de decisiones, dentro de los puestos directivos,
organos de gobierno y areas neuralgicas de las empresas mexicanas; ya no es posible considerar un
negocio sin la plena participacion de las mujeres y la igualdad de género como exigencia y

compromiso, pero sobre todo como una firme ideologia digna de reconocimiento para las empresas.
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Introduccién

El Registro Pablico de Comercio, es una institucion publica, la cual tiene como principal
funcién la publicidad de los actos juridicos, que realizan las personas fisicas 0 morales,
brindandoles seguridad y certeza juridica.

A lo largo de la historia el registro publico de la propiedad y el comercio han
evolucionado, iniciando con el registro publico de la propiedad hasta llegar a la actualidad
del registro publico de Comercio.

A nivel nacional se ha implementado desde 2013, una sola plataforma nacional
denominada Sistema Integral de Gestioén Registral (SIGER 2.0), marcando el inicio de un
proceso de modernizacion registral comercial.

Ahora bien, me surge la interrogante ¢Qué tan publico debe de ser el Registro
Publico de Comercio? Esto a raiz de la informacion que contiene la plataforma nacional

SIGER 2.0, misma que publica informacion sensible, la cual es de facil acceso para

23 Egresada de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. Licenciada en Derecho. Ha desempefiado en
la funcion publica cargos como Registrador Publico de la Propiedad y el Comercio, Subdirectora del Registro
Publico de la Propiedad en el Instituto Registral y Catastral del Estado de Puebla y a nivel Federal en la
SEDATU como asesora juridica de la Coordinacién General de Modernizacion y Vinculacion Registral y
Catastral. Catedratica en diversas Universidades. &22.26.31.20.77 e-mail: marusolisbortolotti@gmail.com




cualquier persona, con o sin interés juridico, siendo que en otras legislaciones se tiene
supresion de datos respecto de los socios, motivo por el cual me surge la interrogante
planteada respecto de la publicidad que otorga el SIGER2.0 en la consulta publica.
Derivado de lo anterior, haré un brevisimo comparativo con la legislacion o
normativa (como se denomina en dichos paises) espafiola y argentina y asi poder analizar
los beneficios de la modernizacion y la capacidad que se tiene para brindar el servicio via
remota, como son: la autorizacién de la denominacion social para la constitucion de una
sociedad, su inscripcién, asi como las actas de asamblea y la consulta en general de las
antes mencionadas.
Los costos no unificados a nivel nacional y muchas otras situaciones que se presentan dia a
dia, esto para poder brindar a los diferentes actos juridicos la publicidad y certeza juridica

requerida.

, . . 24
1. - Origenes del Derecho registral de comercio.

No debemos perder de vista que la actividad comercial ha sido primordial para la sociedad
y su desarrollo, ya que desde el inicio de la vida sedentaria, se presenta la figura del
trueque” la cual es el antecedente més remoto del comercio, la vida sedentaria nos deja el
descubrimiento del fuego, la invencién de la rueda, entre otros, dando inicio a la
agricultura, pesca, ganaderia, generando la necesidad de comerciar los productos que se
generaban o producian con otro grupo de personas que generaban o producian otro tipo de
producto dando como origen los medios de comunicacion via terrestre y maritima, todo este
desarrollo de infraestructura se originan por la necesidad del comercio, ya que una vez
satisfecha la necesidad de la comunidad se intercambiaba y posteriormente se vendia los
excedentes, sin embargo esto no estaba regulado, sino que los que intervenian en este acto
se regulaban por la costumbre. Por ende, resultaba primordial regular y conocer
publicamente su situacion legal como comerciante, motivo por el cual surge la publicacion

0 publicidad de estos actos ante la comunidad y dan origen al Registro Mercantil.

1.1.- Egipto

24 Mantilla Molina Roberto, Derecho Mercantil, Editorial Porra S. A, México 2007.
% Intercambio directo de bienes y servicios, sin mediar la intervencién de dinero. https:/dle.rae.es/trueque




La historia del registro de Comercio no estd precisada ya que se pueden encontrar
antecedentes efimeros del mismo, los mas antiguos surgen: en el siglo Il a.C. en Egipto,
sin embargo era un registro inmobiliario y con fines recaudatorios, existia la obligacion de
inscribir el acto o contrato en el registro y el encargado de dicha oficina expedia una
constancia, misma que era muy general ya que surtia sus efectos para el pago de impuestos

y se enfocaba mas al ramo inmobiliario.

1.2. - Roma

No existia una distincion como tal entre el derecho civil y el derecho Mercantil, sin
embargo existian los gremios, mismos que generaban inestabilidad del poder publico ya
que regulaban a un grupo de personas que se dedicaban a la misma actividad y se
agrupaban para proteccion y defensa de los intereses comunes, por lo que se tuvo la
necesidad de crear tribunales para dirimir controversias entre ellos, sin embargo no usaban
normas como tal, solo usos y costumbres, de igual manera se inicié el uso de archivos de
adquisiciones o registros de propiedad, la funcion de la publicidad registral se concentraba
con mayor precision, ya que se abandonan las labores de fiscalizacion y se dedican por

completo a la actividad registral, sin embargo seguia dentro del derecho inmobiliario.

1.3. - Alemania

Contaba con un registro inmobiliario donde incluia la investidura (fedatario), que como su
nombre lo dice, investia el acto juridico de formalidad y solemnidad, en el cual incluia la
figura de los testigos, sumando la publicidad y dando como resultado, la exteriorizacion del
derecho real, volviendo el acto traslativo oponible contra terceros por su publicidad y

solemnidad.

1.4. - Medievo
Se originan instituciones importantes para el derecho comercial, siendo estas: el registro

comercial, las sociedades mercantiles y la letra de cambio; como consecuencia de la figura
de los mercaderes, los cuales eran un conjunto de personas que se organizaban para la

produccién, distribucion y exportacién de mercancias.



El registro comercial era un servicio publico, donde cada comerciante debia plasmar
en libros su afiliacion y pertenencia a una corporacion, (lo que podia derivar en el
sometimiento a los tribunales consulares), los dependientes y aprendices que tuviesen y los
productos empleados, también existia un registro que contenia las procuras o poderes, las
sociedades mercantiles y las marcas de productores o mercaderes.

La constitucion de las corporaciones se componia por: presidentes o consules, los
magistrados (su especie y numero variaba dependiendo del tamafio de la corporacién), un
consejo pequefio y un consejo mas grande o amplio que incluia a quienes se les otorgaba la
membresia.

La ampliacion del poder jurisdiccional de las corporaciones (Sus normas
comerciales consuetudinarias y escritas, las actividades mercantiles de los agremiados),
otorgd categoria juridica a la inscripciéon en la matricula, y ha justificado su publicidad,
como sistema organico y completo, formal y sustancialmente entendido, lo cual equivale a
la funcion moderna del registro mercantil; lo que permitio desde el siglo XIlI, ser
consultado por el pablico interesado miembro o no de la corporacion.

Por lo que respecta a las sociedades mercantiles, la historia de su inscripcion esta
estrechamente vinculada a la de su naturaleza juridica. Al surgir ésta en la comandita
terrestre, con el objetivo de garantizar a los acreedores, precisamente, sobre un capital
distinto del particular de cada asociado, se requirié que estos se registrasen con su nombre y
aportaciones. Los socios comparecian ante el conservador del tribunal de mercaderes para
manifestar la constitucion de la entidad y el tipo de responsabilidad que contraian los
afiliados, mismos que eran inscritos en el libro correspondiente y resguardados en el
archivo, finalmente llevaba a cabo una transcripcion para la consulta publica.®

Posterior a esta surgieron reglamentaciones en diferentes paises, en Francia, se
retoman los registros mercantiles, en Italia, el Cadigo Civil Italiano de 1942, instauré el

registro de las empresas con caracter de publico y bajo vigilancia de los tribunales,

1.5. - Espafia

% Extracto y referencia de la obra perteneciente al acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv DR ©
2006. Universidad Nacional Auténoma de México Instituto de Investigaciones Juridicas Libro completo en:
https://goo.gl/fQDm50




Hace una gran aportacion a la legislacion comercial (incluida la legislacion mexicana), sin

embargo, referiré las que a mi parecer fueron las mas significativas.

1.5.1. - En su cddigo de comercio espaiiol de 30 de mayo

Hizo obligatoria la inscripcion en la matricula para el comerciante, y organiz6 dicho

registro en cada capital de provincia, %’

1.5.2. - En el Cddigo de Comercio Espafiol de 1885
(Mismo que fue adoptado en Hispanoameérica) instaurd la obligatoriedad de la inscripcion

de las sociedades mercantiles y de los comerciantes, asi como de los buques. El registrador
se obligaba a llevar libros, mismos que debian estar sellados, foliados, rotulados con el
contenido de cada libro y firmado por el juez municipal, se debia llevar en orden
cronoldgico y un indice general de los comerciantes y compafiias registradas, las cuales
debian estar acompafiadas de la hoja de inscripcién que contenia: nombre razon social o
titulo, giro u operaciones a qué se dedica, la fecha de inicio de las operaciones, domicilio
(si tenia sucursales también debian estipular su domicilio), escritura constitutiva,
modificaciones, rescision o disolucion, habilitacién o revocacion de poderes generales,
autorizacion del marido para que la esposa ejerciera el comercio y habilitacion legal o
judicial para suplantarlo, la licencia otorgada a la mujer para comerciar las escrituras, todas
las capitulaciones matrimoniales y los titulos que acreditaran la propiedad de los
parafernales” de las mujeres de los comerciantes, la emisién de accion, cédulas y
obligaciones de la sociedad, debidamente identificadas, las emisiones de billetes de banco
claramente descritas, los titulos de propiedad industrial, patentes, marcas, las sociedades
extranjeras tenian que presentar un certificado expedido por el consul espafiol, donde
especificaba el estar constituidos y autorizadas con arreglo de sus leyes; el registro de
buques debia contener todos los datos indispensables para identificar el bugue desde el

“"https://books.google.com.mx/books?id=sJ3EIQ51ktEC&pg=PA12&Ipg=PA12&dq=En+su+c%C3%B3digo
+de+comercio+espa%C3%B1ol+de+30+de+mayo&source=bl&ots=a8BkMJI61Gu&sig=ACTU3U2ae931Ph i
X4gmUdyGDmxwqUOFWA&hl=es&sa=X&ved=2ahUKEwiC-pv-
gIXpAhWTAZO0JHfCUBLUQ6AEWBHOECA0QAQ#vV=0nepage&q=En%20su%20c%C3%B3digo%20de%?2
Ocomercio%20espa%C3%B101%20de%2030%20de%20mayo&f=false

% Del lat. mediev. parafernalis, este der. del lat. paraferna 'dote', y este del gr. mapégepvo parapherna.

Bienes parafernales Der. bienes propios de la mujer en el matrimonio, por aportacion o por adquisicion
posterior. https://dle.rae.es/parafernales?m=form.




nombre, hasta los nombres y domicilios de los propietarios, los cambios de la propiedad y
su denominacion, la imposicion modificacion y cancelacion de gravdmenes sobre el buque;
la inscripcién se verificaba por las copias notariales de los documentos que presentaba el
interesado, las escrituras societarias no inscritas, surtian efectos entre sus otorgantes, pero
no frente a terceros (los cuales, si podian aprovecharlas), también debian constar los
acuerdos o actos que demostraran aumento disminucion del capital de las sociedades y de
las modificaciones, las condiciones o los documentos registrados; los documentos inscritos
solo podian perjudicar a terceros desde la fecha de su inscripcion, las escrituras totales y las
referentes a bienes parafernales de la mujer del comerciante no registrada, no se
consideraban en prelacion de los créditos, sin embargo, cabian excepciones, los padres,
hermanos, tios, tutores o curadores podian registrar los bienes dotales parafernales de la
mujer del comerciante, en caso de que éste no lo hubiera efectuado; los poderes no inscritos
producian accién entre los otorgantes, y no perjudicaban a terceros pero podria
favorecerlos; el registro conservé su caracter de publico y el registrador estaba facultado
para expedir todo o parte de la informacion relativa, previa solicitud firmada; de igual
manera tenia a su disposicion la cotizacion diaria de los titulos negociables y los cambios
que se contrataban en la bolsa; se requeria aprobar el examen de oposicion para devenir

como registrador.”

1.6. - México

El derecho Mercantil en México ha sufrido una evolucion lenta, ya que mucha de la
legislacion deriva de la conquista, mismas que aplicaban en Espafia, posterior a la
independencia de México, diversas legislaciones fueron precursoras de la legislacion actual,

de las cuales mencionaré las mas relevantes.

1.6.1. - La Organizacién de las Juntas de Fomento v Tribunales Mercantiles de 1841 de Santa

Anna.30

Zhttp://www5.poderjudicial.es/secp10-
11/Documentaci%C3%B3n%20Espa%C3%B1ol/Textos%20legales%20b%C3%Alsicos/Legislaci%C3%B3n
%20civil%20y%20mercantil/C%C3%B3digo%20de%20Comercio.pdf

% http://historico.juridicas.unam.mx/publica/rev/hisder/cont/15/cnt/cnt13.htm




Sus caracteristicas principales fueron que mediante este acuerdo reactiva las matriculas,
estableciendo la obligacion expresa al comerciante a la inscripcion de la misma, en un libro,

la cual debia ser acompafiada de la escritura del giro de la sociedad.

1.6.2. - El Reglamento de matriculas para los individuos del comercio de 12 de abril de 184231

Este ordenamiento se dicté solo para los comerciantes, personas fisicas, no para las
compafiias de comercio. Se obligaba a inscribirse a los almacenistas que vendian por
mayoreo, a los bancos o establecimientos con giro de letras, descuentos de libranzas y
pagarés, a los propietarios de determinadas negociaciones (cererias, madererias, etcétera),
cuyo capital en circulacion no fuere menor a ocho mil pesos. La misma exigencia tenian los
minoristas (de ropa, plateria, etcétera), cuyo patrimonio en circulacién no disminuyere de
cinco mil pesos; los hacendados y fabricantes domiciliados en la ciudad de México tenian

la opcion mas no la obligacién de matricularse.

1.6.3. - Cddigo de Comercio de 1854 o Codigo Lares.32

El registro mercantil se llevard en dos libros; uno para fijar la calidad de comerciantes,
mediante matriculas y el otro para los documentos mas relevantes de los comerciantes:
escrituras de constitucion de dote o recibo de bienes extradotales, escrituras de formacion
de sociedades, poderes y circulares. El registro se hallaba instalado en los tribunales
mercantiles, siendo el responsable de este el secretario, el cual debia organizarlo por orden
alfabético (de los nombres de los otorgantes), foliar los libros registrales y rubricar todas
sus hojas; las sociedades mercantiles no inscritas cancelaban el derecho a sus socios para de
mandarse entre si; los poderes no inscritos convenian a los apoderados en obligarle

acciones solidarias con sus poderdantes.

1.6.4. - Codigo de Comercio de 1884.33

3! Extracto y referencia de la obra perteneciente al acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv DR ©
2006. Universidad Nacional Auténoma de México Instituto de Investigaciones Juridicas Libro completo en:
https://goo.gl/fQDm50
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En este ordenamiento ya no se consigna la obligacion de los comerciantes a matricularse.
Los jueces comunes del distrito judicial debian efectuar en un libro especial los asientos,
por orden de numero y fecha de los documentos que se consignan en bienes parafernales,
donaciones antenupciales, constitucion o restitucion de dotes, los documentos justificativos
de los saberes del hijo o pupilo; de las hipotecas y los contratos, de las sentencias
condenatorias referentes e intereses mercantiles, de la formacion alteracion o disolucion de
las sociedades mercantiles, de los poderes su limitacion o revocacién; debia formar un
indice general alfabético de la toma de razon y de los nombres de los comerciantes
indicando el numero, volumen y folio respectivos, se establecié un plazo para registrar los
documentos (para el registro de los documentos provenientes del extranjero se dispuso un
plazo de 6 meses, previa protocolizacion por mandato de autoridad judicial); faculté a que
terceros interesados en los documentos registrasen, previa comunicacion de los
comerciantes involucrados, la quiebra fraudulenta tenia carencia de registro como su
causante, las certificaciones registrales a terceras personas procedian previo mandato

judicial, contaba con un breve reglamento.

1.6.5. - Ley Especial sobre Reqgistro de Comercio de 1885

Esta era una ley federal, y el registro se podia llevar en las oficinas encargadas del registro
publico de la propiedad; o en los oficios de hipotecas y a falta de unas y otras, en los
juzgados de primera instancia del orden comun, el comerciante al matricularse tenia que
proporcionar su hombre o razén social, domicilio, giro comercial y la fecha de inicio de
actividades, el registrador anotaba cronoldgicamente en la matricula o indice general, los
comerciantes y compafiias que se matriculaban. Aqui se homologa el Registro de la
Propiedad con el Registro Mercantil.

Tanto el Cddigo de 1884 como el Reglamento de 1885 establecian un sistema de
publicidad de algunos hechos con significacién juridica, que son relevantes en el aspecto
mercantil (articulos 16, fraccion 11 y 18 CCo, y lo. del Reglamento, ordenamientos éstos
actualmente vigentes). Sin embargo, el Cdodigo de Comercio (CCo.) de 1889 (articulos 18-



32 bis) —que hoy todavia nos rige— adoptd, mutatis mutandis, el sistema de registro

alemén, a través del Cédigo de Comercio espafiol de 1885.%

1.6.6. - Ley de Sociedades Andnimas de 2 de abril de 1888
Surge ante la premura de regular esta materia, por el contexto econémico comercial que se

estaba dando en beneficio de la economia mexicana, ya que la comisién compuesta de 3
vocales y un secretario ain no concluian los puntos claves del nuevo proyecto de codigo.
Sin embargo, lo incorporaron nuevamente en el codigo de 1889 o 1890 como se le conoce

indistintamente.*®

1.6.7. - Codigo de Comercio de 1889 (actual)

Las principales caracteristicas son que la matricula era optativa para los comerciantes y
obligatoria para las sociedades mercantiles y para las embarcaciones. Continda el uso técito
de los principios registrales de rogacion, consentimiento y prelacion. Los datos que el
comerciante debia plasmar en la hoja de inscripcion, entre otros: nombre, razén social o
titulo, giro comercial, domicilio de la casa matriz y de las sucursales, las escrituras de
constitucién de sociedades y las de modificacion, rescision o disolucion de dichas
entidades, los poderes generales, nombramientos y revocaciones, los titulos de propiedad
industrial, las emisiones de acciones de toda clase de sociedades, los buques, las fianzas de
los corredores, etcétera; sé instauro la “homologacion” registral entre el Registro Publico de
la Propiedad y el Registro Publico de Comercio, se establecia efectuar la inscripcion en la
oficina registral del domicilio del comerciante, pero al involucrar inmuebles o derechos
reales, también se tenia que realizar en la cabecera del partido o distrito judicial de la
ubicacion de tales bienes, se declard el principio de publicidad material en su version
positiva y el principio de publicidad formal: proporcionar la informacion solicitada, en

ningun caso y por ningun motivo se podia negar la inscripcion, la enmienda de la

3 Extracto y referencia de la obra perteneciente al acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv DR ©
2006. Universidad Nacional Auténoma de México Instituto de Investigaciones Juridicas Libro completo en:
https://goo.gl/fQDm50

% https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/10/4741/5.pdf




inscripcion en caso de error material o de concepto de igual manera contaba con un

reglamento corto.*®

2. - Actualidad

2.1. - México

Cabe mencionar que el Codigo de Comercio de 1889 sigue vigente, claro que ha sufrido
diferentes reformas, de las mas significativas respecto del tema que estamos tocando seria a
mi punto de vista, la determinacion de cuales son los actos inscribibles y cuales las
autoridades federales y locales que habran de operar en la Republica Mexicana, se
incorpora el Sistema Integral de Gestion Registral (SIGER) es el programa informatico a
través del cual se realiza la captura almacenamiento, custodia, seguridad, consulta,
reproduccion, verificacion, administracion y transmision de la informacién en el Registro
Piblico de Comercio®’.

Se regulan las atribuciones de los responsables de las oficinas (registradores®)
depositarios de la fe publica registral de comercio, dando como resultado, el facilitar la
consulta del registro, expedir certificaciones, en dicha reforma describe el contenido del
folio electrénico (en formas precodificadas®®):nombre, razén social o titulo; escrituras de
constitucion o cualesquiera otra modificacion, poderes generales, etcétera, fija las bases del
procedimiento para la inscripcion: recepcion fisica o electrdnica y generacidn de una boleta
de ingreso (prelacion®); analisis de la forma precodificada, verificacion de antecedentes

registrales, y en su caso, preinscripcion de la informacion; calificacion; y emision de la

% Extracto y referencia de la obra perteneciente al acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv DR ©
2006. Universidad Nacional Auténoma de México Instituto de Investigaciones Juridicas Libro completo en:
https://goo.gl/fQDm50
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/202337/Inscripci_n_en_el_Registro_P_blico_de_Comerci
0 RPC ..pdf

% ARTICULO 38.- Para efecto de lo dispuesto en la fraccion 11 del articulo 20 bis del Cédigo de Comercio,
registrador es el servidor publico auxiliar de la funcion registral mercantil, que tiene a su cargo examinar y
calificar bajo su responsabilidad los documentos que se presenten, para su posterior inscripcion en la base de
datos mediante la firma electrénica generada por el responsable de oficina habilitado. El cargo de registrador
y de responsable de oficina son compatibles. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/3.PDF

%% La forma precodificada, es el documento que contiene los datos esenciales sobre el acto a inscribir, presenta
espacios en blanco para su llenado con los datos correspondientes, y una vez firmado electronicamente, se
agrega al folio mercantil electrénico. https://rpc.economia.gob.mx/siger2/xhtml/fag.xhtml

0 Articulo 21 bis 1.- La prelacién entre derechos sobre dos o mas actos que se refieran a un mismo folio
mercantil electronico, se determinara por el nimero de control o en su caso por el sello digital de tiempo que
otorgue el registro, cualquiera que sea la fecha de su constitucion o celebracion. Articulo adicionado DOF 29-
05-2000. Reformado DOF 27-08-2009 http://www.diputados.gob.mx/L eyesBiblio/pdf/3 301219.pdf




boleta de inscripcion mercantil electronico, determina que los actos inscribibles consten en
instrumentos publicos o privados, certificados por notario, corredor o autoridad judicial
competente, seglin corresponda.

2.1.2. - Beneficios del SIGER.

Segln la descripcién proporcionada en la pagina de la Secretaria de Economia** <<La
modernizacion del Registro Pablico de Comercio permite contar con informacion en
tiempo real, disponible para el publico en general, para las dependencias y entidades del
gobierno a través de medios electronicos. Esto promoverd y facilitara la inversion en los
Estados, ya que se podran realizar consultas desde cualquier lugar con acceso a internet.

Si eres usuario publico y quieres obtener informacion de alguna sociedad que haya
sido registrada, registrate en la pagina: rpc.economia.gob.mx en la cual podras realizar
consultas.

Al ser una base de datos nacional podrés realizar la consulta desde cualquier
computadora o dispositivo electrénico con acceso a Internet.

Operacion sin problema de horario, en una base de datos nacional.

Permite la inscripcién inmediata de actos (sin calificacion registral®?

) via
electrénica, reduciendo tiempos de respuesta y costos.

La implementacion del SIGER 2.0 se llevé a cabo durante 2015-2017, actualmente,
ya se puede consultar informacion de todas las entidades federativas, en el caso de la
Ciudad de México, que aun se encuentra en el proceso de modernizacion se puede consultar
la informacién correspondiente a la constitucion de nuevas sociedades a partir del 15 de
septiembre de 2016, sin embargo, la informacion anterior a esa fecha debera consultarse
directamente en la oficina registral de la Ciudad de México.

Asimismo, es importante sefialar que puede existir informacion que aln se

encuentre en el acervo historico®® de las oficinas registrales en todas las entidades

*! https://rpc.economia.gob.mx/siger2/xhtml/beneficios.xhtml

2 ARTICULO 9o0.- Para efecto de lo dispuesto por la fraccion 11 inciso b) del articulo 21 bis del Cédigo de
Comercio, la fase de anélisis comprende la revision de la forma precodificada de un acto mercantil inscribible
en el Registro, verificacion de la existencia o inexistencia de antecedentes registrales y, en su caso, su captura
y preinscripcion de dicha informacion a la base de datos ubicada en la entidad federativa. Esta fase esta a
cargo del analista cuando se presenta fisicamente la forma precodificada acompafiada del medio magnético
que la contiene, 0 por el notario o corredor publico, en el caso de que haya sido enviada por medios
electronicos a través del SIGER. http://www.diputados.gob.mx/L eyesBiblio/regla/3.PDF




federativas, por lo que en dicho caso debera consultarse la informacion directamente con la
oficina registral correspondiente.>>

Cabe mencionar que, efectivamente se puede verificar por cualquier persona con o
sin interés juridico, en cualquier dispositivo con acceso a internet en cualquier momento, la
informacidn que obra en el sistema, como lo establece el sitio web antes mencionado, sin
embargo, en dicha plataforma se ha cargado la informacion referente a los afios 2015 y
posteriores, situacion que compromete la consulta, ya que la informacién puede o no, obrar
en dicho sistema, comprometiendo la certeza juridica de la informacion. Ahora bien, cabe
destacar que cuando se realiza una consulta electronica, se tiene acceso a los datos no solo
de la sociedad, sino también al nombre de los socios, situacion que vulnera la proteccion de
datos personales, en otras legislaciones como Espafia y Argentina Unicamente se tiene
acceso a la informacién de la sociedad y no de los socios, protegiendo en todo momento los

datos personales.

2.2. - Espafia
Cabe sefialar que el Cédigo de Comercio de 1885, sigue siendo el vigente, mismo que ha

sufrido reformas y aunado con el Real Decreto 1784/1996, de 19 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento del Registro Mercantil, son la normativa vigente para la regulacién
del Registro Mercantil.

El Registro Mercantil Central es una Institucion Oficial dependiente del Ministerio
de Justicia. Sus funciones son las determinadas por el Reglamento del Registro Mercantil.

Las inscripciones han de practicarse en el Registro correspondiente al domicilio del
empresario o sociedad que se inscribe.

El Registrador ha de calificar bajo su responsabilidad la legalidad de las formas
extrinsecas de los documentos de toda clase en cuya virtud se solicita la inscripcion, asi
como la capacidad y legitimacién de quienes los otorguen o suscriban y la validez de su
contenido, por lo que resulta de ellos y de los asientos del Registro.

El mismo criterio del domicilio del sujeto debe seguirse para determinar el Registro

que ha de encargarse de la legalizacion de los libros de los empresarios, del nombramiento

*Acervo Historico: Informacion capturada en libros antes del inicio de operaciones del SIGER pendiente de
validacion por parte de las oficinas registrales. nhttps://rpc.economia.gob.mx/siger2/xhtml/beneficios.xhtml




de expertos independientes y auditores, del depdsito de los documentos contables y de las
demas operaciones que estan encomendadas al Registro Mercantil.

El Registro Mercantil se lleva por el sistema de folio personal, lo que quiere decir
que se abre a cada sujeto inscrito una hoja registral en la cual se anotan todos los hechos y
actos que configuran su historial juridico. **

El Registro Mercantil Central proporciona a los usuarios dos métodos para obtener
la informacion acerca de sociedades inscritas y/o denominaciones sociales:

USUARIOS SIN CONVENIO. - Abonardn mediante tarjeta de crédito el arancel
correspondiente.

USUARIOS CON CONVENIO. - Utilizaran la clave de acceso asignada por el
Registro Mercantil Central una vez suscrito el convenio correspondiente.*

El Registro Mercantil Central es una institucion oficial de publicidad que permite el
acceso a la informacién mercantil suministrada por los Registros Mercantiles Provinciales
desde el 1 de enero de 1990, una vez que los datos son ordenados y tratados de acuerdo con
el articulo 379 del vigente Reglamento del Registro Mercantil.*®

La publicidad formal suministrada por el Registro Mercantil Central tiene caracter
MERAMENTE INFORMATIVO. Para obtener certificacion o nota simple del contenido
total de los asientos registrales, debera acudirse al REGISTRO MERCANTIL
PROVINCIAL correspondiente.*’

La proteccion de datos personales es implementada en su consulta electronica,
mediante los usuarios, el convenio y el pago, previo llenado de un formato (del convenio)

donde se deben proporcionar datos como: nombre del suscriptor, DNI, cargo, domicilio,

* https://www.mjusticia.gob.es/cs/Satellite/Portal/es/areas-tematicas/registros/registro-mercantil

*® http://www.rme.es/InfGeneral.aspx?lang=eshttp://www.rmc.es/InfGeneral.aspx?lang=es

*® Articulo 379. Objeto

El Registro Mercantil Central tendra por objeto:

a) La ordenacion, tratamiento y publicidad meramente informativa de los datos que reciba de los Registros
Mercantiles.

b) El archivo y publicidad de las denominaciones de sociedades y entidades juridicas.

c) La publicacion del «Boletin Oficial del Registro Mercantil», en los términos establecidos en este
Reglamento.

d) La llevanza del Registro relativo a las sociedades y entidades que hubieren trasladado su domicilio al
extranjero sin pérdida de la nacionalidad espafiola. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1996-
17533

*T http://www.rme.es/Sociedades.aspx




codigo postal, poblacion, provincia, teléfono, fax y correo electrénico; asi como los datos
del pago.

Con esto, logran llevar a cabo la publicidad de los actos mercantiles, una consulta
electronica, pero con un control del padrén de acceso a la informacidn que obra en el portal.

Aunque todos los actos tienen un costo, el pago se encuentra unificado, en cambio
en Meéxico, la consulta publica es gratuita, pero el pago de derechos no se encuentra
unificado, ya que depende de la ley de ingresos de cada Estado, que quiere decir esto, que
cada Estado determina este pago y por un acto juridico el costo varia por ejemplo: la
inscripcion de la constitucion de Sociedades Anonimas de Capital Variable, nacionales en
Puebla no genera pago de derechos y en Cancln, Quintana Roo el mismo acto tiene un
costo aproximado de $4,344.00. Situacion que deberia homologarse a nivel nacional.

2.3. - Argentina

El Registro Pablico de Comercio, tiene a su cargo la inscripcion de los actos constitutivos,
modificatorios o extintivos de las Sociedades comerciales y es en virtud del ordenamiento
interno, que se otorga a cada tramite un tratamiento especifico que implica el control de
exactitud y legalidad. El legajo de la Sociedad no solo se forma con el contrato constitutivo
y las modificaciones operadas, sino que ademas es obligatorio que cada designacion o
Cesacion de Administradores, ademés de ser inscrita, se incorpore al legajo respectivo.*®
Aplicando la Ley 26047 que establece las disposiciones por las que se regiran el
Registro Nacional de Sociedades por Acciones, los Registros Nacionales de Sociedades
Extranjeras y de Asociaciones Civiles y Fundaciones y el Registro Nacional de Sociedades
no Accionarias, la Ley 27444 Ley de simplificacion y desburocratizacion para el desarrollo
productivo de la Nacion. y la Ley 19550 que regula las Sociedades™ Comerciales entre

otras normas, administran y centralizan en una base de datos informacién de sociedades

*BInformacion en extracto de cada sociedad inscrita (art. 379 a) R.R.M: Datos generales, administradores,
apoderados, dep6sito de cuentas, dominios y Web corporativa (sede electrénica) inscritos en el Registro
Mercantil correspondiente: 3,304566 €

Redaccién y contenido en extracto de los actos inscritos publicados en el Boletin Oficial del Registro
Mercantil (arts 9 y 379 ¢) R.R,M y art. 2 R.D 1979/2008 de 28 de Noviembre): 1,502530 €

Localizacion societaria por administradores/apoderados: 1,803036 €

Informacién sobre depdsito de Proyectos de fusion, escision, etc: 1,803036 €

Por cada persona fisica o juridica de la que se solicite informacion: 9,015182 €

*% saij.gob.ar/registro-publico-comercio-suz0107418/123456789-0abc-defg8147-010zsoiramus

%0 https://www.argentina.gob.ar/justicia/registro-nacional-sociedades/institucional/normativa




accionarias y no accionarias argentinas, de sociedades extranjeras, de asociaciones civiles y
de fundaciones

A través de una plataforma en linea provista por la Secretaria de Gobierno de
Modernizacion Administrativa ponen a disposicion del publico, previa consulta particular,
cierta informacion de personas juridicas provista por la AFIP.>

Centralizan la informacion en una Unica base de datos nacional, identificando a las

personas juridicas exclusivamente a través del CUIT%/CDI*®, previniendo riesgos de
homonimia.
Buscan reducir costos y tiempos de busqueda de los usuarios al informar el domicilio social
registrado por cada persona juridica, a partir del cual se puede inferir la jurisdiccion local
de registro de la persona juridica consultada. También informan el nimero de identificacion
registral local cuando esta disponible.>*

El Registro Nacional de Sociedades publica ciertos datos publicos provistos por
AFIP*® a la Direccién del Registro Nacional de Sociedades y Concursos y Quiebras
respecto de las personas juridicas nacionales o extranjeras incluidas en la Ley 26.047°° que
estén inscriptas en cualquier registro publico de comercio de las provincias argentinas y de
la CABA. La publicacion se realiza y puede ser consultada por CUIT o por denominacién
social, en forma gratuita en la pagina web https://www.argentina.gob.ar/justicia/registro-
nacional-sociedades. Esta disponible los 365 dias del afio. La plataforma online se

encuentra activa desde el 07 de mayo de 2019. La fuente de estos datos corresponde al

*! La Administracién Federal de Ingresos Publicos es un organismo de recaudacion de impuestos autarquico
del Estado argentino dependiente del Ministerio de Economia.
https://www.afip.gob.ar/sitio/externos/default.asp

2 El CUIT (Cédigo Unico de Identificacion Tributaria) es una clave con la que la AFIP identifica a
trabajadores auténomos, comercios y empresas. Aqui te guiamos, paso a paso, para que puedas obtenerlo.
https://www.argentina.gob.ar/obtener-el-cuit-de-forma-presencial

%% Clave de Identificacién (CDI) Las personas fisicas y las sucesiones indivisas pueden solicitar la Clave de
Identificacion (CDI) cuando no posean CUIT ni CUIL. https://www.argentina.gob.ar/obtener-la-clave-de-
identificacion-cdi.

>https://www.argentina.gob.ar/justicia/registro-nacional-sociedades/institucional

> La Administracién Federal de Ingresos Publicos es un organismo de recaudacion de impuestos autarquico
del Estado argentino dependiente del Ministerio de Economia.
https://www.afip.gob.ar/sitio/externos/default.asp

*® Disposiciones por las que se regiran el Registro Nacional de Sociedades por Acciones, los Registros
Nacionales de Sociedades Extranjeras y de Asociaciones Civiles y Fundaciones y el Registro Nacional de
Sociedades no Accionarias. Organizacion y funcionamiento. Organismos competentes. Acceso a la
informacion de los mencionados registros nacionales. Requisitos que deberdn cumplimentar las Provincias
adheridas. Autoridad de Aplicacion. Créase un Comité Técnico. Funciones. Integracion. Alcances.
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/105000-109999/108436/norma.htm




Padrén Federal de Personas Juridicas de la Administracion Federal de Ingresos Publicos
brindada al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en el marco del Acuerdo de
Colaboracién suscripto para la implementacion conjunta de la Ley 26.047 que crea el
Registro Nacional de Sociedades previsto por el Articulo 8° de la Ley 19.550°".

La proteccion de datos personales como habia comentado anteriormente, aqui es
implementada en la consulta electronica, misma que es publica, gratuita e inmediata, en
cualquier dia y hora, la diferencia radica en que, Unicamente se consultan los datos de la

sociedad y no de los socios por la supresién de datos personales.*®

Conclusiones.

Primera. - La evolucion del derecho registral comercial en México ha sufrido una
evolucion lenta, precaria, la cual, aunque se ha intentado sistematizar mediante la
plataforma denominada SIGER, aln tiene deficiencias, carencias, lagunas, retraso,
incertidumbre juridica.

Segunda. — En esta plataforma obra la informacion correspondiente al afio 2015 y
afios posteriores, Unicamente cinco afos.

Tercera. - ;Donde quedan los afios anteriores? ¢Qué tipo de consulta se puede
llevar a cabo, si no estd capturada toda la informacion en dicha plataforma? Para que un
tramite tenga la certeza juridica de que la informacion consultada en dicha plataforma esta
completa y actualizada, debe de existir la captura histérica de toda la informacion, no sélo
de determinados afios.

Cuarta. - La consulta de informacion parcial, a que refiere la conclusion inmediata

anterior, provoca falta de certeza y seguridad juridica al pablico en general. Ahora bien si el

 Ley de Sociedades Comerciales. http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/25000-

29999/25553/texact.htm

%8 El Registro Nacional de Sociedades publica ciertos datos ptblicos provistos por AFIP a la Direccién del
Registro Nacional de Sociedades y Concursos y Quiebras respecto de las personas juridicas nacionales o
extranjeras incluidas en la Ley 26.047 que estén inscriptas en cualquier registro publico de comercio de las
provincias argentinas y de la CABA. La publicacién se realiza y puede ser consultada por CUIT o por
denominacién social, en forma gratuita en la pégina web https://www.argentina.gob.ar/justicia/registro-
nacional-sociedades. Esta disponible los 365 dias del afio. La plataforma online se encuentra activa desde el
07 de mayo de 2019. La fuente de estos datos corresponde al Padrén Federal de Personas Juridicas de la
Administracion Federal de Ingresos Publicos brindada al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en el
marco del Acuerdo de Colaboracién suscripto para la implementacién conjunta de la Ley 26.047 que crea el
Registro  Nacional de Sociedades previsto por el Articulo 8° de la Ley 19.550.
http://datos.jus.gob.ar/dataset/ee83de85-4305-4c53-9a9f-fd3d15e42¢36




interesado tiene conocimiento que existen actos que aun no obran en la plataforma, debe
solicitar a la Oficina Registral se realice la captura electrénica de dicha informacion al folio
electrénico o bien se cree el folio electrdnico, se tiene que esperar para que se cargue dicha
informacidn, ya que, esta no obra en el sistema pero si obra en papel (instrumento o péliza),
en la actualidad aln se tiene un acervo histérico en papel (por costumbre) situacion que
genera incertidumbre juridica, respecto de la informacion consultada.

Quinta. - Respecto de la proteccién de datos personales, esta plataforma nos
permite conocer los datos de los socios como son: el nombre, el nimero y valor de las
acciones que poseen, esta informacion publica vulnera a los socios, ya que no se debe
demostrar el interés juridico en la consulta publica para poder tener acceso a dicha
informacion.

Sexta. - Legislaciones como Espafia y Argentina, prevén las situaciones antes
mencionadas, en Argentina, es hasta el 2019 que se tiene acceso a la consulta pablica, con
la diferencia que obra la totalidad de su informacion, es decir todos los actos juridicos de
todas las sociedades, no se tiene acceso a ningun dato personal, solo a la informacion de la
sociedad, mas no de los socios; y en Espafia, se tiene un riguroso control para las consultas,
previo pago Y llenado de una solicitud con datos personales del consultante.

Séptima. — En México la falta de homologacion del pago de derechos de Registro
Publico de Comercio, produce que cada Estado fije en su ley de ingresos el monto,
consecuencia de ello es que el mismo tramite tenga un costo distinto en cada Estado.

Octava. - Debemos apostar a la modernizacion, pero esta modernizacién siempre
debe de estar apegada a derecho, para asi poder brindar la seguridad y certeza juridica que
son la base del derecho registral. Los sistemas o plataformas deben siempre apegarse a la
legislacion vigente, y la legislacién debe evolucionar como evoluciona la sociedad, las
plataformas y/o sistemas informaticos deben ser herramientas veraces, eficaces y eficientes
para que los actos o hechos juridicos que en ellos obran, protejan y faciliten tramites y/o

servicios a la ciudadania.
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